ANEXO 1. Instructivo Recepcién de Correo con Factura Electrdnica

1. En su bandeja de entrada del correo que usted nos ha proporcionado para entrega de factura electrénica,
llegara asi:
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% Destacas Marca con una estrella un mensaje para que aparezca aqui. Qcultar esta seccion cuando esté vacia. Cerrar

0 Fospests ~ Todolo demas

> Enviados

‘ o Facturacion Electro. Factura electranica numerc emitida por FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER FOSCAL - |
oradores

B Procesados 89020, 2 Facturacion Electro, Factura electronica nimerc emitida por FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER FOSCAL -

B prete Facturacion Electro, Factura elecirdnica nimerc emitida por FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER FOSCAL -

El asunto contiene nimero de factura, nota crédito o nota débito, segin corresponda emitida por FUNDACION
OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL, UT FOSCAL ESCANOGRAFIA S.A., FUNDACION FOSUNAB y UT
FOSUNAB,

2. Al abrir el correo aparecera este comunicado y traerd adjuntos el XMLy PDF de la respectiva Factura/Nota.
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El cbligade a facturar FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER
FOSCAL identificado con NIT 838020563614 ha emitido a través del proveedor
tecnologico COMPUNET SA idenfificado con NIT 800150249-1 el documento
electrénice Factura emitido el diz alas

Come decumento adjunte a este comreo, enconirara su factura.

En cumplimiento del articulo 4 del decreto 2242 del 24 de noviembre de 2015 vy
durante los préximos 3 dias habiles, sirvase realizar el acuse de recibe del documente
en mencién a través del siguiente link ya sea para su aceptacién o rechazo, hags
click aqui.
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3. Podra descargar los adjuntos dando click sobre cada uno de ellos, en la flecha descargar.
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4. Aceptacion o Rechazo del documento electrénico.

En el cuerpo del correo tiene un link, en el cual, usted puede dar click, este lo llevara a la plataforma para
aceptar o rechazar la respectiva factura/nota.

En cumplimiento del articulo 4 del decreto 2242 del 24 de noviembre de 2015 vy
durante los proximos 3 dias habiles, sirvase realizar &l acuse de recibo del documento
en mencion a traves del siguiente link ya sea para su aceptacion o rechazo, haga
click aquri,

Seleccione una opcion:

Aceptada Rechazada

@ Guardar

Usted selecciona ACEPTAR o RECHAZAR, y en caso de rechazo en comentarios describir la respectiva causa y
luego da click en Guardar.

Nosotros recibiremos su respuesta y nos estaremos comunicando con su empresa, segun corresponda.
ANEXO 2. Reporte de Error o Notificacion

Cuenta de Correo Destinataria:
Cuenta de Correo Certificado Emisor: correoseguro@sealmail.co

Error Notificado:

Estado envio del cliente:

Usuario no desea recibir correos certificados — Certificado
La cuenta de correo esta llena — Certificado

La cuenta de correo no existe — Certificado

El dominio de la cuenta no existe — Certificado

El servidor de destino rechazé la conexidn - Certificado
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