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Estimados miembros de la asamblea:

Es grato para mi dirigirme a ustedes en calidad de Presidente de la Junta Directiva de Fundacién Oftalmoldgica
de Santander - FOSCAL, que hoy mas que una IPS es una Organizacidn de Redes Integradas o de Prestadores de
Servicios en Salud con amplia cobertura en el Area Metropolitana de Bucaramanga, Sur del Cesar, Arauca, Norte
de Santander, Norte de Boyaca; y que a través de sus redes presta servicios en varios municipios del departamento
con presencia fuerte en San Gil y sus municipios aledafios.

Sin embargo, el propdsito del informe y la reunién es para informar para su aprobacion los resultados obtenidos en
FOSCAL durante el ultimo periodo y compartir con ustedes algunos aspectos relevantes de la gestion.

Durante el Ultimo afio, nuestro equipo ha trabajado incansablemente para mantener los estandares de excelencia
en la prestacién de servicios de salud en nuestra comunidad. Me complace informarles que, gracias a los esfuerzos
conjuntos de nuestro talentoso personal médico y administrativo, hemos logrado alcanzar resultados regulares y
satisfactorios en diversos aspectos:

Calidad de la Atencion Médica: Nuestro compromiso con la calidad y seguridad del paciente se refleja en los altos
estandares de atencidn médica que ofrecemos. Hemos mantenido indices de satisfaccidon del paciente en linea
con nuestros objetivos y hemos implementado medidas para mejorar continuamente nuestros procesos clinicos.

Eficiencia Operativa: A pesar de los desafios logisticos y administrativos inherentes al sector de la salud, hemos
logrado mantener una operacion eficiente y rentable. Nuestro enfoque en la optimizacidén de recursos y la gestidon
eficaz nos ha permitido cumplir con nuestras metas financieras y mantener la sostenibilidad financiera de nuestra
clinica en el sistema de salud.

Innovacién y Tecnologia: Reconociendo la importancia de la innovacidn y la tecnologia en la prestacién de
servicios de salud de calidad, hemos realizado inversiones significativas en la actualizacién de equipos médicos y
la implementacion de sistemas de informacién avanzados. Estas iniciativas nos han permitido mejorar la precisidon
diagnéstica, la eficiencia operativa y la experiencia del paciente.

Informe de Desempeio Financiero: Durante el Ultimo afio fiscal, nos complace informar que FOSCAL ha mentenido
una situacion financiera estable y solida. Nuestras fuentes de ingresos han sido consistentes, lo que nos ha permitido
mantener nuestras operaciones y seguir invirtiendo en mejoras y expansion de servicios. A pesar de los desafios
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econdémicos y las presiones financieras externas, hemos logrado mantenernos dentro de nuestro presupuesto y
cumplir con nuestras obligaciones financieras.

Sin embargo, los pagadores de nuestros pacientes y usuarios no trasladan en derecho el justo valor que nos
corresponde, como tampoco lo hacen oportunamente, lo que nos obliga a ser moderados tanto al momento de
ajustar tarifas de nuestros proovedores de servicios asistenciales y otros.

Informe de Desempeiio Operativo: En términos de operaciones, hemos mantenido un enfoque constante en la
optimizacion de procesos y la eficiencia operativa. Nuestro equipo de administraciéon ha trabajado diligentemente
para identificar areas de mejora e implementar soluciones efectivas que nos han permitido mejorar la productividad
y el rendimiento general de la clinica. Ademas, hemos logrado mantener altos estandares de calidad y seguridad
en la prestacion de servicios, garantizando la satisfaccion y confianza de nuestros pacientes y colaboradores.

Informe Desempeiio Clinico: En cuanto al desempefio clinico, nos enorgullese informar que hemos continuado
ofreciendo atencion médica de calidad y buscando la excelencia en todas nuestras areas de especializacién. Hemos
logrado alcanzar y mantener altos indices de éxito en nuestros procedimientos médicos y quirurgicos, asi como en
la gestion de enfermedades crdénicas y agudas; ademas, hemos implementado medidas efectivas para mejorar la
seguridad del paciente y evitar los eventos adversos, asegurando un entorno clinico seguro y confiable para todos.

Desafios y Oportunidades Futuras: Si bien celebramos nuestros logros, también reconocemos que enfrentamos
desafios significativos en el futuro. La creciente demanda de servicios de salud, los cambios en el panorama
econdémico, la incertidumbre y falta de seguridad juridica proveniente del gobierno, requieren que estemos
preparados para adaptarnos y responder de manera proactiva.

Es fundamental que continuemos trabajando juntos como equipo para abordar estos desafios y aprovechar las
oportunidades que se nos presenten para seguir mejorando y creciendo como institucién.

A pesar de estos logros, somos concientes de que aun enfrentamos desafios significativos en el camino hacia la
excelencia en la atencién médica. Estoy seguro de que, con la dedicacién y el compromiso de todos los miembros
de nuestra comunidad, podremos superar estos desafios y seguir avanzando hacia nuestra vision de ser lideres en
la prestacion de servicios de salud de calidad en Colombia.

En conclusidn, me gustaria expresar mi mas sincero agradecimiento a todos los miembros de la Junta Directiva, al
personal médico y administrativo, y a nuestros colaboradores por su dedicacion y compromiso con la mision de
FOSCAL. Su arduo trabajo y sacrificio son los pilares de nuestro éxito y estoy profundamente agradecido por su
continua contribucién a nuestra institucién.

Atentamente,
f ¥ .
s ‘M ] 1]

Vi‘t(gilio éalvis Ramirez
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La Fundacion Oftalmoldgica de Santander FOSCAL, dando cumplimiento a los dispuesto en la ley 23 de 1982 y 1915
de 2018 cuenta con las practicas que garantizan los derechos de autor y propiedad intelectual. La institucion Foscal
para el desarrollo de sus actividades utiliza el software SAP para sus sistemas de informacion, software licenciado
y bajo contrato vigente desde el afio 2012, garantizando una politica de proteccién y defensa de los derechos de
propiedad intelectual e industrial tanto propios como de terceros.

Certifico que, entre 1 de enero y 31 de diciembre de 2023, y durante la vigencia del presente contrato del software,
la institucién cuenta con el licenciamiento correspondiente que respalda y habilita su uso.”

Gestion clinica

Informe de Gestion

1. Gestion Clinica
Capacidad Instalada

En 2023 la FOSCAL se mantiene como lider en el Nororiente Colombiano, posiciondndose como el mas importante
centro de referencia de la region.

Su tecnologia de punta, su excelente infraestructura fisica y su recurso humano altamente cualificado, mantienen
a la organizacién como una institucion lider en la prestacién de servicios médico-asistenciales (ver figura 1).

Durante este afio se realizd la remodelacién de 61 camas en el servicio de hospitalizacién, asi como mejoras
locativas en el drea de transferencia del servicio de cirugia y del lactario para uso del servicio materno infantil.
Adicionalmente se incrementaron los cubiculos de la unidad de cuidados intermedios para el servicio de pediatria.

Figura 1. Capacidad Instalada. FOSCAL, 2023
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Centro de Cancer

Salas de Cirugia - 1equipo acelerador

- 9 salas de cirugia rnea':
general. . BeqUIpf ‘
. 4 salas de raquiterapia.

oftalmologia. - 1equipo simulador.

2. Indicadores Gestion Clinica

En el afio 2023 se incrementaron en 986 los egresos hospitalarios (ver tabla 1), con un promedio de estancia
general de 4,2, cifra levemente menor que la registrada en el afio 2022. Con relacidn al porcentaje ocupacional,
para este afo la ocupacion fue de 92,3%.

En el servicio de Cirugia, se realizaron en total 20.235 cirugias entre general y oftalmoldgicas, 441 mas que en el
2022. Con relacidn al servicio materno infantil, es importante resaltar que 2023 fue el aflo con mas atenciones de
partos en la institucién, se atendieron un total de 3.480, con un alto niumero de cesareas de alto riesgo.

Tabla 1. Datos generales. FOSCAL, 2023

Datos Numero de Promedio % Nudmero Numero Numero de Nimerode NuUmerode
generales egresos dias ocupacion de cirugias de cirugias atenciones en atenciones atenciones

hospitalarios estancia general general oftalmolégicas urgencias de partos de cesareas

20.709 4,6 90,7 10.832 7.528 102.629 1190 1.369
16.302 5,0 86,1 8.250 4.521 68.132 1145 1.441
20.572 4,7 89,0 9.457 6.712 80.966 1.300 1.543
24.561 4,4 91,7 12.397 7.397 102.024 1.548 1.808
25.547 4,2 92,3 13.217 7.018 108.884 1.530 1.950

Durante el aino 2023 el servicio de urgencias continua con alta ocupacion, en total se realizaron 108.884 atenciones
entre pacientes pediatricos, adultos y gestantes, con un incremento en las atenciones del 6,7% con respecto al afio
anterior (ver figura 2).
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Atenciones en urgencias segun unidad organizativa. FOSCAL, 2022 - 2023

Urgencias Urgencias Urgencias Urgencias Urgencias
Oftalmoldégicas General Pediatricas Partos Clinicentro
2022: 10.170 2022:; 50.018 2022 1.336 2022: 12.722 2022: 11.763
2023: 12.079 2023: 48. 85 2023. 18.434 2023: 12.764 2023: 16.742

*Se excluyen las urgencias respiratorias en cada afio

Comportamiento de actividades en Servicios de Alto Costo en FOSCAL

El comportamiento de las actividades de consulta médica especializada muestran un aumento del 12,4% en la
ejecucion del ailo 2023 comparado con el afio 2022, dado por la apertura y oferta de consulta de Medicina Interna
para las patologias hematoldgicas benignas, ampliacion de oferta de consulta de la especialidad de Cirugia de
Cabeza y Cuello e incremento de la oferta de consulta de Radioterapia (ver figura 3).

Actividades Centro de Cancer. FOSCAL, 2023

\

/ Radioterapia \ / Quimioterapia
(Pacientes que (NUumero de
inician tratamiento) aplicaciones)

Anho Cantidad Ano Cantidad

O
2022 =) 19.696 2022 =p 937 2022 —p 8.239
2023 =p 22.139 2023 =p 8.022

ecremento: -2,6% /

Consultas
(NUmero)

Anho Cantidad

2023 =—p 826

Incremento: 12,4%

Decremento: -'|'|,8% K
*Incluye datos de enero a diciembre para cada afio.

Nota: En el segundo semestre de 2022 se traslado la especialidad
de Mastologia y de Hematooncologia para la sede FOSCAL Internacional.

El comportamiento de las actividades de trasplantes de todos los programas, excepto el de Precursores
Hematopoyéticos, presenta un aumento en el afio 2023 comparado con el ano 2022 (ver figura 4), dado
principalmente a la reingenieria del equipo de la Coordinacién Operativa de Trasplantes lo que conllevd a una
mejoray optimizacién de los procesos de la gestién en la donacion de érganos y de tejidos, logrando un aumento en
el reporte de alertas de posibles donantes en Parada Cardiorrespiratoria y de pacientes Neurocriticos, aumentando
la posibilidad de obtener donantes.
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Trasplantes. FOSCAL, 2022-2023

p
Ocular \ 2022: 126 ( Total
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e 2022: 68

Osteomuscular -/;,‘5/- 2022 =p 250
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p r S\ 2023 =p 277
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¢ M aoas 2o
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*Incluye cantidad de trasplantes realizados de enero a diciembre para cada afo.
**Desde octubre de 2022 se realizan estos trasplantes en la sede.
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Investigacion
y Docencia

Informe de Gestidon

Unidad de Diseio y Desarrollo

Se generaron espacios con diferentes servicios Institucionales para apoyar el desarrollo de las guias de manejo
de patologias especificas del servicio, apoyando con 2 médicos del servicio social obligatorio a la Division de
Estandarizacion Clinica para la construccion de 27 guias y 26 disenos de socializacién.

Con la finalizacién de la Cohorte INFLUENCIAS DEMOGRAFICAS, SOCIALES Y CLINICAS DE LOS PACIENTES
CONFIRMADOS CON INFECCION POR SARS-CoV-2 (COVID-19) en el afio 2022, en la cual se logré la inclusién de 3030
pacientes. En base al estudio se lograron dos publicaciones: “Factores relacionados con la hospitalizacion general
y la unidad de cuidados intensivos de pacientes con COVID-19 en el noreste de Colombia: caracteristicas iniciales
de un estudio de cohorte” y un segundo producto, “Factores Asociados con el Sindrome de COVID Prolongado en
una Cohorte Colombiana” el cual fue publicado en la revista FRONTIERS IN MEDICINE.

En conjunto con la Universidad de Santander UDES estamos desarrollando el Estudio “Modelo innovador basado
en la comunidad, para el manejo y seguimiento por personal de salud no médicos, para mejorar la conciencia,
\ tratamiento y control de la hipertension arterial”. Para el desarrollo de este Proyecto se conformo el Consorcio
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COTRACO en el cual participan Grupos de Investigacion de Chile, Espafia, Peru y Colombia. Proyecto financiado por
MinCiencias, en el afio 2023 se culminé la inclusion de pacientes y se dio seguimiento a los pacientes incluidos de
manera satisfactoria, lo que permitié escribir el primer articulo.

Se dio inicio del Estudio CATCH “Estrategia basada en estudios colaborativos de cuidado para el control de la
hipertension arterial en el caribe y América del Sur”, en la cual participamos junto con Estados Unidos con la
Universidad de Tulane y Jamaica con la Universidad de las Indias Occidentales, en el liderazgo de la Universidad
de Santander UDES en Colombia. En nuestra Institucidon la estrategia esta siendo implementada en las sedes de
Floridablanca, Girén, Socorro y San Gil.

Durante el afio 2023 se realizaron 51 publicaciones de distintas especialidades.

Iniciamos el desarrollo del Proyecto “Mecanismos computacionales de aprendizaje profundo para soportar tareas
de localizacidn, segmentacién y prondstico de lesiones asociadas con accidentes cerebrovasculares isquémicos”
financiado por Minciencias, lo que ha generado publicaciones y participacién en eventos internacionales.

En agosto 2023 se dio una nueva estructura a la Unidad de Diseio y Desarrollo, con el fin de dar mayor soporte
logistico y operativo a las diferentes areas institucionales que venian solicitando el desarrollo de proyectos de
investigacion, se lanzaron las lineas de investigacidon de Trasplantes, Medicina interna, Oncologia, Ortopedia y
Epidemiologia Clinica, cada uno con sus respectivos semilleros de investigacién, lo que nos ha permitido fomentar
la investigacion a nivel institucional.

Unidad de Ensayos Clinicos

Los estudios que realizamos en la Direccidon de Investigaciones se encuentran en las siguientes etapas: Regulatorios,
Reclutamiento, Seguimiento y Cierre administrativo (Figura 1).

bl ahil

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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En el afio 2023 dimos continuidad como Unico centro a nivel nacional en un estudio de retinopatia del prematuro,
dando seguimiento a largo plazo a los pacientes que tuvieron acceso a esta opcidn innovadora de tratamiento pues
se desea conocer la evolucion del menor hasta los 5 afos de edad.

Durante el afio 2023 abrimos una nueva linea de investigacion clinica en reumatologia, lo que nos permitié
el diligenciamiento de un importante nimero de factibilidades y aprobaciéon del desarrollo en el centro de
investigaciones, con el fin de ofrecer nuevas oportunidades de tratamiento para estos pacientes en el afio 2024.
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En el desarrollo de diferentes factibilidades en variadas especialidades, culminamos el afio con la seleccion del
centro para 20 nuevos estudios con los que se inici6 la etapa regulatoria y que se espera den inicio en el afio 2024.

Durante este mismo afio continuamos con el mejoramiento de nuestra infraestructura con el fin de alcanzar el nivel
internacional de los centros de investigacidn, la institucidn entregd a la Subdireccion de Investigacidon y Educacién
el local 203, lo que permitid la ampliacion del drea administrativa del centro de investigaciones, ademas del archivo
y salas de reunién y monitoreo, para la recepcion de patrocinadores internacionales. Dando inicio a labores en el
local 101 de FOSCAL Internacional para la implementacion de areas exclusivas de observacion, entrenamiento y
espera de pacientes de investigacion.

Se dio continuidad a la mesa de trabajo en conjunto con la empresa Meta-telco y el area de TICs para el desarrollo
del aplicativo de gestion de Investigaciones, logrando avances con los cuales se espera iniciar prueba piloto en
el segundo trimestre 2024, para dar continuidad con el desarrollo de historia clinica de investigaciones, manejo
farmacia de investigaciones y gestion documental de los comités de investigacién e innovacion, ademas del comité
de ética en investigacién CEI-FOSCAL.

Hospital Docente

La oficina de Hospital Docente de la Clinica FOSCAL durante el afio 2023 concreté dos acuerdos en el marco del
convenio de docencia servicio, con un incremento del 26% en el nimero de convenios Ingreso de estudiantes a la
Clinica FOSCAL. Durante el aio 2023, ingresaron 2055 estudiantes de diferentes programas y niveles de formacién,
quienes realizaron su prdactica formativa en las diferentes sedes de la FOSCAL, 2023-1: 1033 estudiantes y 2023-
2:1022. Durante el afio 2023 se realizé induccién a 1.962 estudiantes con un cumplimiento de 95.5% del total de
estudiantes nuevos.

Seguimiento al plan de practicas formativas. El seguimiento del plan de prdcticas se realiza a través de dos
mecanismos:

Acta de inicio: Busca asegurar que los estudiantes conozcan de forma detallada su plan de précticas.
Plan de prdctica, donde se evaltia su cumplimiento por medio de la lista de verificacion.

Tardes de Internado. Las tardes de internado fueron espacios creados desde la oficina de Hospital docente para
que el estudiante de décimo semestre de medicina UNAB, consolide su preparacion integral de cara al inicio de su
internado en la organizacion FOSCAL. Asistencia 2023-1 100% 52 estudiantes. 2023-2 49 estudiantes, asistencia
98%.

Evaluacion y seguimiento a la relacion docencia servicio y al personal en practicas formativas por medio del trazador
de seguimiento.

Evaluacion de la practica por estudiantes y docentes. Resultados 2023-1: 99% - 2023-2: 98%

Evaluacion de los pacientes, de la atencidn recibida por parte de estudiantes y docentes. Resultados 2023-1: 95%
-2023-2:98,5%
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Sistema Gestion
de Calidad

Informe de Gestidon

En mayo de 2023 recibimos la visita de evaluacidén por parte del Icontec para
el mantenimiento de la certificacion como Institucion Acreditada en Salud. =
Gracias al compromiso de los colaboradores bajo el liderazgo de los equipos de @ ic;%Jec
mejoramiento institucional de Estdndares y Ejes, logramos gestionar con éxito
el ciclo de mejora continua y obtener el re otorgamiento de la Acreditacién en
Salud para un periodo de 4 afios (2023-2027).

Ministario de Salud y Proleccion Social

En su informe, la Junta Nacional de Acreditacién destacé el compromiso de la
institucidénparaelmejoramientocontinuadelacalidad,lasinversionesrealizadas
para la mejora de los servicios, el manejo financiero para la sostenibilidad de
la institucion y el alto nivel cientifico, humano y tecnoldgico para la atencion —
integral de los pacientes. Asimismo, se recibieron las oportunidades de mejora ACREDITACION
las cuales que fueron incorporadas al Plan de Mejoramiento institucional junto ENSALUD
con aquellas identificadas por autoevaluacion y en las demas fuentes internas
y externas de mejora continua.

Logros

Estandares Asistenciales

e Proyecto de uso racional de la Dipirona evidenciando un impacto positivo con reduccion del 60% en el consumo.

e Aumento del seguimiento posterior al egreso hospitalario, con variacion del 131% pasando de 6.289 pacientes
en 2022 a 14.544 en 2023.

e Adopcion y/o adaptacion de (19) Guias de Practica Clinica basadas en evidencia.

e Implementacién de manillas digitales para identificacion de pacientes en servicios priorizados.

e Reduccidn en el consumo de antibidticos de amplio espectro como impacto del Programa de optimizacidn de
antimicrobianos.

e Formacién de 53 guardianes lideres en higiene de manos para apoyar la formacidn y evaluacién del personal
al interior de las areas.

e Realizacion de campafias de higiene de manos con cobertura de 1.276 colaboradores del complejo FOSCAL.

e Desarrollo del taller ‘CERO GLOSAS’, dirigido al personal médico, con la participacién de 40 colaboradores.

e Construccidn de folletos digitales validados por los pacientes para educacion en los servicios hospitalarios.

e Creacion del repositorio institucional para la consulta de material educativo dirigido a pacientes, familiares y/o /
cuidadores.
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e Desarrollo de talleres Educativos en la Unidad de Cuidado Intensivo Adulto, con participacion de 167 familiares
y/o cuidadores.

e Disefio e implementacion del “Plan Tutor” para entrenamiento del personal de enfermeria, con cobertura de
63 profesionales y 200 auxiliares.

e Mejoras en el servicio de Urgencias para la preadmision, sistema de llamado al paciente en consulta y llamado
de enfermeria en area de observacion y bafos.

e Documentacion e implementacion desde la atencion primaria de las rutas de cancer, salud mental y el
programa de salud publica institucional con entrega de reconocimiento al mismo desde el comité de vigilancia
epidemioldgica de la alcaldia de Bucaramanga.

e Laarticulacién de las actividades de educacién a la comunidad, con el fortalecimiento de la estrategia de centro
interactivo mévil de salud CIMS en las sedes ambulatorias FOSCAL.

e Disefio de 7 nuevos cursos virtuales de autocuidado y gestion de riesgo a usuarios.

Estandares de Apoyo

e La Aplicacién de la Bateria de Riesgo Psicosocial con cobertura de 83% con su respectiva formulacién del Plan
de Intervencidn

e La postulacion de FOSCAL ante la CITHS para el reconocimiento como Hospital Universitario.

e Lavinculacion de los estudiantes de posgrados médicos en convenio docencia servicio en el SG-SST institucional,
destacando la realizacién de 131 (97% de cobertura) Evaluaciones Médicas Ocupacionales.

e El avance en la digitalizacion de los Procesos de Talento Humano a través del Aplicativo Institucional de
Autogestion, con un 23% de proyectos terminados y 21% de proyectos en proceso.

e El fortalecimiento de la competencia de Liderazgo de 46 jefes y coordinadores a través de la estrategia Lider
LAB de la Escuela de Liderazgo Soy Lider, Soy FOSCAL.

e Actualizacién de la Suite Vision Empresarial a la versidén 9.6.62 y cargue de 2828 variables de indicadores.

e Revisién del desempefio de los indicadores de procesos con actualizacidon de criterios y metas para 311
indicadores ( 57 estratégicos, 171 misionales y 83 de apoyo)

Certificacion en Buenas practicas - INVIMA

Se efectud visita por parte del INVIMA, al Banco Multitejidos, dando continuidad al proceso iniciado de certificaciéon
de una nueva linea de tejido - Osteomuscular. Como resultado de esta visita se obtuvo la Certificacién en Buenas
Practicas para la obtencién, procesamiento y distribucién de tejido osteomuscular.

Certificacion Codigo STROKE

Como resultado del exhaustivo proceso de verificacion de los pares evaluadores de la World Stroke Organization
— WSO, la FOSCAL recibid la certificacion como Centro Avanzado para la Atencion de los Pacientes con Ataque
Cerebrovascular - ACV

El grupo directivo de la organizacion FOSCAL, junto con los jefes y lideres de la institucion, presentaron los
resultados del proceso de atencidon implementado para la atencidn oportuna y eficiente de los pacientes con esta
condicion médica. Este reconocimiento refuerza la posicion de la Clinica FOSCAL como referente en la atencién de

\ los pacientes con ACV.
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Cultura de Mejora Continua
9a. Semana de la Calidad

La FOSCAL celebro la 92. Version de la Semana de la Calidad bajo la tematica del “Desafio de la Calidad” como
actividad para el fortalecimiento de la cultura de mejora continua en la institucion. Un total de 1367 colaboradores
contestaron la prueba de conocimientos individual con aprobacion del 85% y 1249 participaron en los desafios
diarios:

Desafio Individual

158 10

Preguntas formuladas Preguntas
((=E]glele)] por intento

Trabajadores que
136 1 presentaron la prueba
general de conocimientos

o Promedio porcentaje
de precision

 9NA EDICION
EMANA DE LA CALIDAD

Desafio diario

A~ . ‘ rueba: Arrastrarysolta / Prueba: Crucigrama \ / Prueba: Flash card \

Gestionando los Riesgos

Humanizate

. '.i" D Trazando el Rumbo

. s 1 ' ; Preguntas Preguntas Preguntas
SEMANA BE LA £ALIBAD 1 Desafio Desafio Desafio
Fi0 DIARI
EAHﬂL“,,[“ n m‘ ! Trabajadores que Trabajadores que Trabajadores que
“BEARO BiARO 311 presentaron el 437 presentaron el 501 presentaron el
5300.000 - primer desafio primer desafio primer desafio
MARIAREILIENAIDIAZ NIETO (o) Promedio o Promedio o, Promedio
oot ‘ 66 /0 porcentaje de 72 /o porcentaje de 62 /o porcentaje de
 ngresa st patatrma EDUFOSCALy participeysl \ precision / \ precision / \ precision /
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Se desarrollo el taller tedrico practico de “Disefio de Planes de Mejoramiento” dirigido a Jefes, Coordinadores y/o
lideres de los servicios asistenciales y de apoyo, que dentro de sus procesos requieren el uso de metodologias de
analisis de causas y elaboracion de planes de mejoramiento para el mejoramiento continuo de los procesos.

Se realizaron (5) sesiones con intensidad horaria de (3) horas cada una, con un abordaje tedrico sobre las técnicas
de analisis y solucion de problemas, asi como la formulacion de planes de mejoramiento. También se llevé a cabo
un taller grupal bajo ejercicios practicos, con participacion de (91) colaboradores equivalentes al 75% de los cargos
convocados.

29 de agosto

25 FWiddas 19 asistieron

W &
76%de. .
participacién

31 de agosto

22 WRaaa:

77 %de =
participacién

17 Asistieron

4 de septiembre

22 fvidnd: 18 Asistieron

8" %de =
participacién

\

5 de septiembre

12 de septiembre

235N 18 Asstieron 297N 19 Adstiron

] Fras

Participantes il H

5 712%

~ Participacion

6 5 % de
participacion

Auditorias de Calidad

Auditorias realizadas

Como parte del mejoramiento institucional, se realizaron
25 auditorias internas utilizando la metodologia del
paciente trazador. Estas auditorias se aplicaron en
los servicios hospitalarios, ambulatorios y aliados
estratégicos, siguiendo la ruta de atencidn del paciente

] O, Hospitalarios 81%
y evaluando estdndares de Acreditacion en Salud
. . . N Ambulatorios 1 90%
relacionados con seguridad del paciente, humanizaciony
servicios de apoyo asistencial y administrativo, tales como Aliados estratégicos 8 1%

admisiones, farmacia y nutricion. Los coordinadores,
lideres y representantes de las empresas aliadas
participaron activamente en este proceso.

TOTAL m 87.3%

Los resultados del paciente trazador para el afio 2023 mostraron una adherencia global de 87,3% considerado
como éptimo:
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Las oportunidades de mejora identificadas durante estas auditorias internas se clasificaron y gestionaron segun su
nivel de criticidad; aquellas de importancia critica fueron abordadas en forma inmediata, mientras que las demas
se planificaron para su implementacion en el ciclo de mejoramiento.

Auditorias Recibidas

Durante 2023, la institucidn recibio un total de 141 visitas de auditoria por parte de EPS y entes de vigilancia y
control, que generaron hallazgos que fueron intervenidos y presentados en las diferentes auditorias de seguimiento.

Principalmente las auditorias recibidas estuvieron asociadas a la evaluacién de la Ruta de Atencidon Materno
Perinatal, RIAS por ciclos de vida,seguimiento especial por el Consorcio Calidad FOMAG a la prestacién de servicios
y puntos de dispensacién de medicamentos.

Los entes con mayor numero de visitas a la institucion fueron el Consorcio Calidad FOMAG con 38 visitas y las
Secretarias de Salud, entre otras que se detallan a continuacion:

e Consorcio Calidad FOMAG — Magisterio (38 visitas)
e Secretaria de Salud Floridablanca (35 visitas)

e Secretaria Salud de Bucaramanga (26 visitas)

e Secretaria de Salud Departamental (21 visitas)

e Ecopetrol (4 visitas)

e Nueva EPS (4 visitas)

e Coordinacion Regional de Donacién y Trasplante (3 visitas)
e Coosalud EPS (2 visitas)

e Sanitas EPS (2 visitas)

e Laboratorio Astrazeneca (1 Visita)

e Instituto Nacional de Salud INS (1 Visita)

e INVIMA (1 visita)

e Famisanar y Colmédica EPS (1 visita)

El analisis de la gestiéon adelantada dentro del Programa de Auditoria es positivo, en cuanto al cumplimiento
de requisitos evaluados y las oportunidades de mejora solucionadas sin embargo la capacidad para ejecutar el
cronograma de auditorias se vio afectada por el alto volumen de visitas recibidas de entes de vigilancia y control.
Referenciaciones

Como parte de los ejercicios de andlisis del entorno, durante el afo 2023 se recibieron 7 referenciaciones que nos
permitieron realizar intercambio de informacidn con estas instituciones y compartir experiencias que generaron

aprendizaje organizacional.

Las entidades atendidas fueron:
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Referenciaciones recibidas

Entidad referente Tema
1. Clinica Santa Cruz de la Loma Manejo y trdmite de OMES
2. Hospital Universitario de Santander Conciliacién medicamentosa farmacovigilancia, perfil farmacoterapéutico
3. Clinica Santa Cruz de la Loma Procesos y tamizajes realizados por Psicologia Clinica
4. Clinica Chicamocha Convenio docencia -Servicio

5. Clinica Integral de emergencias

N Produccién de Aire Medicinal
Laura Daniela

Fundacion Valle de Lili Proceso de facturacién y control de ejecucién modelos PGP

Clinica San Luis Central de Esterilizacion

Asimismo, se llevaron a cabo 13 referenciaciones competitivas, 3 Internas y 10 externas sobre las cuales se logrd
identificar y avanzar en estrategias para la mejora continua, asi como reconfirmar la adecuada ejecucién de
acciones a nivel institucional.

Referenciaciones realizadas

Entidad referente Tema

Fundacién Valle de Lili Gestion del area de compras
2. Hospital Pablo Tobén Uribe Gestién Humana, Docencia Servicio
3. Hospital Universitario de Santander Seguridad del Paciente
4. Hospital Pablo Tobén Uribe Indicadores de Compras
5. Instituto de Educacion HPTU Formacién THS Técnico Auxiliar de Enfermeria
6. Hospital Universitario de Santander Gestién de Riesgos
7. Clinica Imbanaco Comité de Infecciones, PROA e Higiene de manos
8. Hospital General de Medellin Nutricién y Dietética
9. Fundacién Valle de Lili Procesos, estrategias, programas ambientales - Sostenibilidad
10. Clinica Imbanaco Vigilancia Epidemiolégica - Lavado manos, PROA, Limpieza y desinfecciéon

Referenciaciones Internas entre Procesos

Referenciaciones internas entre procesos

Proceso referente Tema

1. Centro de Cancer Perfil farmacoterapéutico en el &mbito hospitalario

Manejo del consentimiento informado en salas de

2. Consulta externa L
procedimientos de consulta externa

3. Ambiente Fisico Manejo de Hoja de vida para equipos industriales

Sistema Integrado Gestion del Riesgo

El Sistema Integrado de Gestidn del Riesgo forma parte de las lineas de Cultura Organizacional, la cual se articula
a los procesos de induccién y reinduccion, logrando impactar a nuevos y antiguos colaboradores en la filosofia y
fundamentos de la gestion del riesgo. Durante el aio 2023 se obtuvieron los siguientes resultados de cobertura:
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Procesos de Procesos de
Induccion Reinduccion

795 601

Colaboradores | Colaboradores

N\

Desde la definicién del enfoque, se actualizé la Politica de Gestidn del Riesgo Operacional y se formuld la Politica
de Gestién del Riesgo en Salud, definiendo sus respectivos objetivos, estrategias e indicadores para la evaluacién
de las politicas. Se actualizd la metodologia para la Gestion del Riesgo Operacional, documentacién del Manual
del Subsistema de Gestidon del Riesgo Operacional, actualizacidn y actualizacion del Procedimiento de Gestidn del
Riesgo Operacional.

Durante el segundo semestre se disefié y ejecutd la capacitacion del Sistema Integrado de Gestion del Riesgo
dirigida al personal de coordinadoras de enfermeria de FOSCAL colaboradores de los servicios de hospitalizacidon
y los grupos de trabajo de los Subsistemas de Riesgos en Salud y Riesgos Financieros, con participacién de (240)
colaboradores. También se dio continuidad al desarrollo de sesiones de trabajo con los diferentes procesos:

Sesiones de Trabajo para la Gestion del Riesgo

10 }; 33 }{ 53 % 55 |

Aino 2020 Ano 2021 Ao 2022 Aino 2023

La implementaciéon del Sistema Integrado de Gestidon del Riesgo bajo los lineamientos de la Circular 4-5 de la
Superintendencia Nacional de Salud, obtuvo en 2023 un avance del 58% con base en el plan de trabajo establecido
que consta de 11 acciones:

Planeacién Desarrollo Estructura Designacién Conformaclon Capamtamon D|vul acwn Polmcas Identificacién| | Tratamiento Monitoreo y
del SIGR plan de de equipos de Lideres del Comité del SIGR deIgIGR del SIGR y Evaluacién y control seguimiento
trabajo de trabajo Subsistemas de SIGR Integrantes del Riesgo del Riesgo del Riesgo
de R iesgos omité
(] .:1 ASE [ ==
. o 00 r—S
8 8 ) 5

Frente al subsistema de Gestion del Riesgo en Salud, se documentaron (6) Rutas de Atencion Integral en Salud RIAS,
gue cuentan con las intervenciones que integran las atenciones tanto en el ambito ambulatorio como hospitalario,
para lograr laidentificacion temprana de la patologia, aplicacion de medidas especificas de proteccidn, diagnodsticos,
tratamientos efectivos, procesos de rehabilitacion y programas educativos en salud, los cuales estan dirigidos a
mejorar la calidad en todas las etapas de |la atencion médica, alcanzar los resultados deseados en salud, asegurar
la seguridad de los pacientes, gestidn integral del riesgo en salud, elevar la satisfaccion de los usuarios y optimizar
la utilizacién eficaz de los recursos disponibles.

A continuacion, se presentan las Rutas de Atencion Integral en Salud documentadas:
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Ruta de Ruta Integral Ruta Cancer Ruta Cancer Ruta para Ruta para
mantenimiento de atencién de Mama de Cérvix la poblacién con la poblacién con
de la promociény Materno Perinatal Riesgo o alteraciones Riesgo o alteraciones
Mantenimiento Cardio - Cerebro vascular Cardio - Cerebro vascular
de la Salud Metabdlicas enfocadas a Metabdlicas enfocadas a
Diabetes Mellitus Hipertension Arterial

La gestion del riesgo operacional registrd avances que fueron superiores en los servicios asistenciales que se
priorizaron por encima de los procesos de apoyo y estratégicos; encontrandose 88% en procesos misionales, 100%
ambulatorios y 90% para servicios de apoyo asistencial y administrativo.

Experiencia
del Servicio

Informe de Gestidon

Gestion de oportunidades de mejoramiento del servicio

Se realizé gestion de OMES (manifestaciones, quejas, sugerencias o felicitaciones) que recibimos de los usuarios
por medio de diferentes canales como los 16 buzones de sugerencias, pagina web, redes sociales o en forma
presencial en nuestras oficinas de atencién.

Con el fin de brindar un acompafiamiento mas personalizado y oportuno al usuario y su familia, se duplicé el
personal de experiencia del servicio en el area de Urgencias. También se desplegd la Estrategia “SOY FOS” para
intervenir las necesidades de los usuarios de consulta externa en tiempo real y prevenir que se genere insatisfaccién
con la atencién brindada.

Para garantizar la comprension de los usuarios respecto a sus derechos y deberes, realizamos la socializacion en las
diferentes salas de espera y medimos el entendimiento por medio de |la Auditoria de Derechos y Deberes en Salas
de Espera tomando una muestra de los usuarios con resultado 65%.

Percepcidn de satisfaccidon y bien informado de los pacientes

En busca de conocer la percepcidn de nuestros pacientes frente al servicio recibido, aplicamos en forma mensual
las encuestas de satisfaccion, cumpliendo los pardmetros de muestreo estadistico. Para 2023 la muestra asignada
correspondid a un total anual de 2.550 pacientes encuestados.
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Dentro de los resultados encontramos que el 92,3% de nuestros usuarios estan satisfechos con los servicios
prestados frente a los criterios de Calidad- Seguridad, Calidez- Humanizacion y Oportunidad. De otro lado el 92%
se siente satisfecho con la informacién recibida. Estos resultados reflejan una mayor satisfaccién de nuestros
pacientes con una variacion del 0,7% frente a los resultados obtenidos en 2022.

Rondas de Experiencia del Servicio

Realizamos acompafiamiento a 14.295 pacientes en su habitacién en el momento del ingreso (28% mas que en
2022) y desplegamos rondas de bienvenida en los servicios de internaciéon para dar a conocer la informacién
institucional relevante para el paciente y su familia o aclarar sus dudas, con cobertura del 100% de los usuarios.
En los servicios ambulatorios brindamos informacion a los familiares de pacientes en el area de Cirugia y Sala de
Partos, en donde ademds hicimos entrega obsequios para los recién nacidos. En la consulta externa nuestros
visitantes reciben asesoria en tramites administrativos y son orientados por nuestro personal en las barras de
atencion y salas de espera por nuestros Auxiliares de Experiencia.

Programa de
Humanizacion

Informe de Gestidon

En via de los lineamientos de la alta direccion, FOSCAL promueve la atencion de los usuarios con excelencia donde
la humanizacién de la atencidn se convierte en uno de sus pilares fundamentales, de tal manera que los usuarios
y colaboradores puedan visualizar el interés genuino institucional en garantizar su dignidad para el sostenimiento
de relaciones sélidas y armonicas, que propendan por su cuidado y bienestar.

Actividades dirigidas a Colaboradores
Multiplicadores de Humanizacién

Seleccion de 20 colaboradores de diferentes areas quienes asistieron a un total de 20 horas de capacitaciones en
habilidades blandas, Cultura de humanizacién basada en valores, Competencias emocionales y autoconocimiento
(solucidn de conflictos, trabajo en equipo). Comunicacién efectiva (Creacion de momentos de valor), Herramientas
de liderazgo humanizado, Atencién Centrada en la persona, con el fin de llevar a sus areas y los conocimientos
adquiridos asumiendo el rol de “Embajadores” de los principios y valores institucionales.
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Taller Humanizacién... Lo primero

Taller de aplicacion quincenal dirigido a enfermeras, auxiliares de enfermeria y secretarias en fase de Induccién
institucional, que consta de 3 horas para fortalecer temas como primeros auxilios psicolégicos, gestion emocional

y autoconocimiento, habilidades comunicativas y la promocidn de los esenciales de la humanizacién. Actividades:
(6) Asistentes: (75).

a

3

Taller de Habilidades Blandas

i Programa de habilidades -
Con el apo.yo. de EDUFOSCAL se realizaron talleres para ProamaiE Foscalfzate |
el fortalecimiento de las habilidades blandas, con los
. . .. . . i iy
siguientes temas: Productividad y manejo del tiempo, neerrescul &y
comunicacion efectiva, el servicio como valor esencial, Abril:

Comunicacién

manejo del estrés laboral, trabajo en equipo, inteligencia
emocional, solucién de conflictos y liderando mis habitos.
Asistentes: (782)
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Acciones de cuidado emocional al Trabajador

Brindar herramientas practicas para el cuidado emocional de los colaboradores FOSCAL a partir de la respiracion
consciente (mindfulness), el movimiento y atencién individual.

Acciones implementadas:

e Sesiones grupales de mindfulness: 57 sesiones / : \
e Sesiones grupales de movimiento: 57 sesiones € “Lafortaleza interior para
e Atencion psicolégica individual: 37 intervenciones oy
I, . enirentar una enfermedad
e Taller de habilidades blandas: 50 sesiones .
muchas veces proviene de

Se realizaron un total de 201 acciones de cuidado emocional, 2
nuestro circulo mas cercano. -

participando de ellas 1780 colaboradores FOSCAL, distribuidos . o ,

de la siguiente manera: . Animemos a los familiares a
acompaiiar de manera

e Mindfulness: 612 participantes positiva.”

e Movimiento: 523 participantes

e Atencidn psicoldgica individual: 37 participantes ‘ — = E El | |

e Taller de habilidades blandas: 608 participantes

Rondas de Humanizacion
e Para promover el apoyo mutuo y trabajo en equipo para la
atencion humanizada, se realizaron rondas con alcance a J

8 servicios y 61 colaboradores, para fortalecer la vivencia
practica de los esenciales de la Humanizacidn. PROMUEYO LA GERCANIA FAMILIAR j/

Actividades Dirigidas a Pacientes y familiares

Apoyo emocional a Pacientes y familiares

Disminuir niveles de ansiedad y estrés de pacientes y cuidadores mediante intervenciones grupales e individuales,
fortaleciendo sus estrategias de afrontamiento para lograr su adaptacion al ambiente hospitalario y garantizar la
adherencia al tratamiento.

Pediatria, Programa Héroes en el Hospital

El programa consta de 12 sesiones donde participan paciente-familia y personal asistencial, cada sesién con
su metodologia estructurada, para brindar herramientas Utiles a pacientes y familias facilitando la estancia
hospitalaria y promover el adecuado manejo de la relacidn paciente - personal asistencial - familia.

e Atenciones por primera vez: 161
Acciones implementadas: e Seguimientos: 149

e Total de atenciones: 310 /
20
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Programas encuentros con amor

Este programa consta de 6 sesiones, que se implementan con la metodologia de encuentros: sentir, saber, quienes
me cuidan, con la familia y con los demas, con el propdsito de disminuir niveles de ansiedad y estrés de pacientes
y cuidadores durante su estancia hospitalaria y fortalecer la adherencia a tratamiento y procedimientos médicos.

e Acciones implementadas:

e Atenciones por primera vez: 167
e Seguimientos: 103

e Total de atenciones: 270

Actividades ludicas a pacientes

Se desarrollaron actividades en sala ludica dirigidas a pacientes pediatricos: 451 participantes.
También se brindé acompafiamiento en el proceso educativo para pacientes onco-pediatria: 59 nifios, nifias y
adolescentes escolarizados, realizandose un total de 392 seguimientos.

UCI Humanizada
En beneficio del bienestar emocional de los pacientes de UCI y sus seres queridos se brindé acompafiamiento en:

e “Escuelade familiares HUCI”, integracion de las familias en el proceso de atencion al paciente. 344 participantes.
e Desarrollo de conciertos en UCI con apoyo de grupos voluntarios para brindar un espacio de musica y alegria a
los pacientes y familias. 38 participantes

UCI Humanizada

Se desarrollaron actividades en sala ludica dirigidas a pacientes pediatricos: 451 participantes.
También se brindé acompafiamiento en el proceso educativo para pacientes onco-pediatria: 59 nifios, nifias y
adolescentes escolarizados, realizdndose un total de 392 seguimientos.

Dra. Clown - Terapia de la risa:
Sesiones realizadas: 3
Participantes: 28

Fundacion amigos - Actividades ludicas:
Sesiones realizadas: 52
Participantes: 399

Fundacion HOPE - Aulas hospitalarias:
Sesiones realizadas: 451
Participantes: 451
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Gestion del
Talento Humano

Informe de Gestidon

Con el fin de garantizar la prestacién de los servicios de salud con calidad y calidez garantizamos un talento
humano calificado, que posea las competencias establecidas. Para responder a éstas necesidades se cuenta con
la Gerencia de Talento Humano y servicios administrativos, unidad organizativa en la que se gestiona todas las
etapas por las cuales debe pasar un trabajador durante su estadia en la institucion es decir desde su ingreso hasta
su retiro, incluyendo los programas que tiene la institucién para garantizar el cuidado de la salud integral de todos
los integrantes de la familia FOSCAL y los programas que promueven la cultura organizacional hacia la excelencia.

Planta de Personal a 31 de Diciembre de 2023 FOSCAL

Contratos de
[ t':aba.jo S
/ / término fijo
Asistencial '|,'|2 393
f / Corl;tr.atos de
ini i trabajo a
Adminisrativo / m @ térmijno Indefinido

637
sena Aprendices
S £

/

o

\& Contratos de
7 aprendizaje
Total
colaboradore 47
\&
s ™ ( ™ ( ™ ( N\ ™ [
F:/" tp rom Total Total Total Total
Ascensos de © :r‘;':: al ingresos ingresos egresos egresos
P afo 2023 SENA afo 2023 SENA 2023

L 64 |(4.5%)| 682 || 100 || 448 | 95

\ )\ J

objetivos que tiene definido el proceso de gestién del talento humano, entre las que se destacan:
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Proyecto Transformacion digital Talento humano

se dio continuidad durante el afio 2023 al proyecto de transformacidn digital, el cual tiene como objetivo optimizar
las actividades y procedimientos de la gerencia de talento humano, ofreciendo un servicio agil, facil, confiable y
oportuno a nuestros clientes internos y contar con un sistema de informaciéon oportuno que permita mejorar el
proceso de analisis de datos.

e Aplicativo de AUTOGESTION como Herramienta TIC para la Gestidn de las Comunicaciones y Procesos entre el
area de Talento Humano y los trabajadores de la FOSCAL

e Aplicativo Gestidn de Personal: En este aplicativo se encuentran todos los médulos que son de gestion de la
Division de Talento humano y los Jefes o Coordinadores de area.

Implementacion del programa SOY LIDER SOY FOSCAL

Busca fortalecer la competencia de Liderazgo en los Jefes y Coordinadores, mejorar el trabajo en equipo y la
participacién de los colaboradores en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

4 ot Entrenamiento \ 4 Encuentros d? Lideres \
Q?F;I nuevos y plan v Comunidad
& R & desucesioén ' bl deLideres
\_

> 7wtttk

& ) | SOYLIDER,

Sy SOY FOSCAL
Gestion Humana
- Y,

Seguimiento )
a resultados:
Retroalimentacion
permanente J

Durante el ano 2023 se desarrollaron principalmente las estrategias:
1. Escuela de Lideres

Nace el programa LIDER LAB con el cual se consolida la escuela de liderazgo a ejecutarse durante el afio 2023 —
2024. Este programa es realizado por la empresa Blue Companies y coordinado por el drea de gestion humana.

El programa consta de 3 etapas

e Diagnéstico: se realizé un diagnédstico para identificar las oportunidades de crecimiento de los lideres y equipos
y con base en los resultados construir un plan de desarrollo de habilidades que el eleven el nivel de liderazgo.

e Diseiio plan de Formacion: presentacion de la propuesta y el respectivo cronograma de implementacion.

¢ Implementacion: Desarrollo de 2 talleres de entrenamiento mensual, entrega de SARS mensual y sesiones de
Coach 1:1 con cada lider.
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F - Fl: 21 Escuela de Lideres

3 Lideres

Metodologia

Entrenamiento

92 % participacion
promedio

sesiones

0000
Coacn 1 D I A E

4 entrenamiento x52 )j 2024

2. Comunidad de lideres

Tiene como fin de fortalecer el trabajo en equipo, la comunicacion, el acompafiamiento entre la Gerencia de
Talento Humano y los Jefes y Coordinadores de la Organizacién FOSCAL, en busca lograr el desarrollo y bienestar
de los colaboradores.

Comunidad de Lideres

Tematicas abordadas
Socializacion de resultados clima laboral
Reduccion de la jornada laboral
Manual de presentacion personal
Evaluacion de desempefio
Lineamientos del comité de Educacién
Socializacion Médulo de Viaticos
Resultados identificacion de los factores psicosociales
Proceso de Reincorporacion
Programa de Transparencia y Etica Empresarial
Novedades Proceso de Seleccion
Socializacion del Reglamento de Trabajo % Cobertura de asistencia 87%

Encuentros 2023

©ENO M A NN

Asistentes promedio 130 participantes
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Responsabilidad
Social

Informe de Gestidn

La Clinica FOSCAL, lider del sector de la salud en el oriente Colombiano en 2023, fortalecio su postura y enfoque
a través de practicas responsables asumidas con sus colaboradores, el medio ambiente y la sociedad en general.

La responsabilidad social, seguira siendo un reto constante como principio fundamental de la cultura institucional
gue promueve bienestar y desarrollo efectivo de las relaciones entre los diversos grupos de interés.

En FOSCAL la cultura organizacional de servir responsablemente, pretende movilizar e inspirar a cada uno de sus
funcionarios sobre el “Bien Hacer”.

Compromiso con la Sociedad

- Fundacién Amigos Esperanza de Vida

- Programa IAMI

- Hospital Universitario

- Educacion a la Comunidad (Revista Salud al Dia)

Relaciones Laborales

- StarBien
Bienestar del Colaborador y su familia

- Programa ECOFOS

Relaciones Estratégicas (Proovedores
y Aliados Estratégicos)

- Politica de Gestion de Compras
- Politica de Gestion de la Tecnologia
- Alineacién a la Cultura, principios y valores

Pilares de RS FOSCAL

Medio Ambiente l

Modelo de Responsabilidad Social

Acorde a los Pilares de Responsabilidad Social Institucional, en el afio 2023 se presentan los siguientes avances:
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1. Compromiso con la Sociedad
Fundaciéon Amigos, Esperanza de Vida

La Clinica FOSCAL, como aliado estratégico a través de la Fundacién AMIGOS FOSCAL, hace mas de 15 ainos, tiene
como propdsito misional proporcionar apoyo integral a los pacientes diagnosticados con cdncer y enfermedades
hematoldgicas, quienes, careciendo de recursos econdmicos necesarios, se encuentran en tratamiento médico
en la clinica FOSCAL y reciben acompafamiento asistencial que abarca transporte, alojamiento y alimentacion.
Ademas, la fundacién ofrece un sdlido respaldo psicosocial, pedagdgico y educativo mediante una amplia gama de
actividades y talleres. Su objetivo es fortalecer la salud mental de los pacientes y sus familiares o acompanantes,
potenciar sus habilidades y competencias, mejorar las relaciones interpersonales y sociales, fomentar el
autoconocimiento y la autoestima, y alentar la creacién de proyectos y metas futuras. Todo esto con la finalidad de
transformar este desafiante proceso en una auténtica esperanza de vida.

Aportes a los ODS

El objetivo y los programas propuestos por la Fundacién AMIGOS FOSCAL en el afio 2023 se articula y le apuesta
al cumplimiento de los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS :

@ OBJETIV:.2S sostenibLE
Objetivos de la Fundacion

1. Programa Asistencial que aporta a gastos adicionales para la
continuidad del tratamiento médico.

2. Programa Integral de Bienestar que trabaja en pro de la salud
mental, bienestar y autocuidado del paciente y acompanante.

1 REDUGCION DELAS

DESIGUALDADES A través de los beneficios otorgados, se promueve la inclusién
social, econémica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia,
origen, religién o situacién econdmica u otra condicién.

Campana Superhéroes de la vida, conservadores del planetay
actividades desarrolladas en coordinaciéon con la Unidad de
Gestion Ambiental.

ACCION
13 PORELGLNA Campanfia Superhéroes de la vida, conservadores del planetay
actividades desarrolladas en coordinacién con la Unidad de
Gestion Ambiental.

17 ALIANZAS PARA Los programas desarrollados por |la Fundacién AMIGOS

LOGRAR - : - -

L0S 0BJETIVOS FOSCAL, son posibles gracias a las alianzas realizadas con el
sector privado, publico y la sociedad civil; lo cual permite
gestionar procesos, recursos y visibilidad, lo cual favorece los
pacientes que son beneficiarios.
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Programa Asistencial

La Fundacién AMIGOS FOSCAL, reconoce las dificultades econdmicas y sociales que enfrentan las familias con
un ser querido con cancer. Por ello, se proporcionan beneficios como auxilio de transporte, alojamiento y bono
de alimentacién, basados en estudios socioecondmicos realizados por la trabajadora social. Los beneficios mas
seleccionados son alimentacion (37.3%) y transporte (29.3%), y pueden otorgarse en conjunto seguln la condiciéon
de vulnerabilidad. Ademas, todos los pacientes reciben elementos de aseo, vestuario y otros insumos, junto con
asesoria y orientacion en procesos administrativos dentro de la FOSCAL.

Alimentacién,
y alojamiento

Alojamiento
y transporte

Alimentacion
y transporte

Transporte
Alojamiento

Alimentacion

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Programas de Bienestar
Celebracién fechas especiales

La Fundacién se dedica a promover el bienestar integral de los pacientes, incluyendo su salud fisica y mental. En
este contexto, celebra fechas significativas no sélo dirigido a pacientes que pertenecen a la Fundacion AMIGOS
FOSCAL, también incluye otros pacientes que reciben tratamiento y atencién en la Clinica FOSCAL, referidos a
continuacién:de vulnerabilidad. Ademas, todos los pacientes reciben elementos de aseo, vestuario y otros insumos,
junto con asesoria y orientacidén en procesos administrativos dentro de la FOSCAL.

Fechas especiales No. Aliados

participantes estratégicos

Dia internacional contra el Cancer Infantil )
Grupo Voluntariado

Dia de la Madre Oncologia Pediatrica Fundacion
Dia del Padre (Piso 8 y 9 TMS)
Dia de los Nifios

Voluntarios

Amor y amistad .
ocasionales

Dia del Nif tub P

la ael Nino octubre 300 Pediatria (Piso 8 CAL)
Dia internacional de Sensibilizacién sobre Estudiantes de
el Cancer de mama Trabajo Social
Dia Mundial de la Salud Mental Uniminuto y UPB
Cumpleafios Centro de Cancer Estandarcito
Toque de campana Pulgita Clow

Navidad
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Escuelas Familias tejedoras de esperanza

La Escuela se crea con el fin de ofrecer bienestar a los pacientes y familiares que reciben su tratamiento en
organizacion Clinica FOSCAL, que propende por la salud mental, la terapia ocupacional y la autogestion,
proporcionando herramientas para fortalecer sus capacidades, habilidades personales y sociales; logrando asi un
efecto favorable en el proceso de tratamiento de la enfermedad y en su estado de salud.

Lugar Aliados estratégicos Tematicas
)
Yo Decoracién de Ceramicas
°% 35 Oncologia Pediatrica = Voluntarios Tabetes on tranillo
2% (Piso 8y 9 TMS) p P
- Bolsos en trapillo
Cajasan Decoracién de tarjetas
A Centros de Cancer y Disefo de sobres
- . . ~
o £ Estudiantes Disefio | g|aporacién de llaveros
1 200 de Moda UMB
0% Piso Oncologia Crochet
z < y Hematologia Practicantes Trabajo | Decoraciones y tarjetas
E FOSUNAB Social Uniminuto en foami

Evidencias fotograficas

Nuestro voluntariado

Durante los ultimos 15 afios, el voluntariado conformado por 52 voluntarios que conforman 3 comités, ha
desempeiiado un papel excepcional al acompafar a pacientes oncoldgicos con dedicacién y compasion. Su
compromiso inquebrantable ha marcado la diferencia en la vida de quienes enfrentan el dificil diagndstico de
cancer, brindando apoyo invaluable que va mas alld de la atencién médica. La labor de este grupo solidario ha
creado un entorno de esperanza, consuelo y compafiia, generando impactos reales en la comunidad. Su persistente
esfuerzo, merece un reconocimiento especial, ya que demuestra que la labor de servir es fundamental en el viaje
hacia la curacion y el bienestar.

Programa z

La organizacion FOSCAL continta con el cumplimiento de los lineamientos IAMI Integral, dentro de los cuales se
encuentra la atencion humanizada, fortalecimiento de las capacidades y competencias institucionales para la
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promocion, apoyo y proteccion de la lactancia materna con enfoque de derechos en los servicios de atencién
materno infantil.

Dentro de las actividades realizadas en el aino 2023 del programa Institucional IAMII se encuentra:

1. Asistencia en consejeria de lactancia materna en areas de hospitalizacion:

La nutricionista IAMII brindd educacion, acompafiamiento y apoyo en la practica de lactancia materna a 1982
usuarias, correspondiente a una cobertura del 55.9% de todos los partos asistidos en la institucion. Durante estas
practicas se dio orientacion en temas relacionados con el programa, como lo son: técnica de alimentacién leche

materna, importancia del examen de TSH neonatal; esquema de vacunacién, pautas de crianza, fortalecimiento
del buen trato, signos y sintomas de alarma e higiene del recién nacido, vinculo afectivo y cuidados en salud.

Cobertura Intervencioén IAMII - Hospitalizacion Maternas
80,0
620 675 5gg 622

25 663

. 57,3
497

' 492 465 466 .

40,

20,

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic

o o o

Porcentaje de cobertura (%)

o

2. Asistencia en consejeria de lactancia dentro de la sala de extraccidon de leche materna:

Desde marzo del 2023 se cuenta con la asistencia y acompafiamiento de enfermeria para brindar educacion y
orientacién en el proceso de extraccion, conservacién, transporte y suministro de la leche materna a aquellas
madres de los neonatos que se encuentran hospitalizados en la UCI pediatrica. Durante el afio 2023 se dio
acompainamiento a 1555 madres.

Por otro lado, desde octubre del 2023 se establecieron tres (3) indicadores para el programa: a) Proporcidon Binomio
madre hijo/hija con contacto piel a piel con un porcentaje del 82.1%. b) Proporcién Binomio madre hijo/hija con
inicio temprano de la lactancia materna con un porcentaje del 78.6% c) Proporcion Binomio madre hijo/hija que
egresan con lactancia materna exclusiva con un porcentaje del 93.7%

Indicador Contacto Piel a Piel

—. 100,0

g 81,3 87,7 -
a 1,
. 75,0

o

a

O

g 50,0

2

8

§ 25,0

)

a

o] . ..
Octubre Noviembre Diciembre
2023
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Indicador Inicio Temprano de la Lactancia Materna

—. 100,0

9;‘ 733 79,3 83,1
% 750

a

o

(§)

$ 50,0

2

)

§ 25,0

G

a

0o . ..
Octubre Noviembre Diciembre
2023

Programa Star Bien

9 Actividades
ejecutadas Inversion Foscal
Internacional
Cumplimiento
91% prompedio $37808030360
ano 2023
BIEN _J

Programa reconocimiento por antigiiedad

® cOmo un mecanismo para exaltar y dar un reconocimiento especial a los trabajadores que llevan mas afios en
la institucidon. Teniendo en cuenta la fecha de vinculacién laboral, cada trabajador FOSCAL que cumpla 15, 20, 25,
30 o mas afios de contrato, es exaltado y condecorado asi:

e 15 afios - Botdn de Bronce Una Estrella. / 20 Afios - Botdn de Bronce Dos Estrellas.
e 25 afios - Botdn de Plata Dos Estrellas / 30 Afios - Botdn de Oro Tres Estrellas.

e 40 afios - Boton de Oro Cuatro Estrellas. /
30
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Evento 6 de julio de 2023

i ag > 5‘%’(
“‘ }.( e

% % La noche de los % %
Foscalizadores 2023

15 afhos Bronce: 81 Trabajadores

20 anos Bronce: 18 Trabajadores
25 anos Plata: 10 Trabajadores

30 anos Oro: 22 Trabajadores
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Unidad de educacién para la comunidad
Educacion al paciente, familia y comunidad

La Unidad de Educacién para la Comunidad cuenta con 4 lineas estratégicas a través de las cuales desarrolla
programas de educacién dirigidos a pacientes, familiares, cuidadores y la comunidad en general.e higiene del
recién nacido, vinculo afectivo y cuidados en salud.

Capacitacion por edad

e Se realizaron mas de 27 eventos educativos (Talleres, laboratorios pedagdgicos y encuentros virtuales)
construidos a partir de metodologias didacticas que fomentan el aprendizaje significativo y experiencial

e Un total de 789 personas, entre pacientes, familiares y comunidad en general fueron capacitados en temas de
autocuidado y gestion del riesgo en salud (59,9% de Nueva EPS, 18% de Avanzary 22,1% de otras EPS).

Proyectos y estrategias
Se ejecutaron tres proyectos de innovacién educativa y apropiacién social en instituciones educativas del Area

metropolitana de Bucaramanga, dirigidos a mas de 400 nifios y adolescentes, en temas como salud visual, estilos
de vida, manejo de emociones, sexualidad sana y prevencion de consumo de sustancias psicoactivas.

Co-creacion de materiales

La co-creacién de materiales educativos se fortalecié durante el 2023 mediante la produccién de mds de 20
materiales educativos, en formatos como cursos virtuales, folletos educativos, videos interactivos, etc. Se cred
el repositorio educativo para pacientes y cuidadores, en aras de facilitar todos los contenidos requeridos para
consulta con evaluacién de entendimiento de los mismos.
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Iniclo Mend Principal Platafor i
3 EouFosEAL nicio N Principal =] rma en linea

Material educativo

Cirugia

Gestion Institucional

Durante el 2023 se realizd la Encuesta de necesidades educativas para pacientes con un total de 380 participantes.
Se destaca el mantenimiento y la creacién de nuevas alianzas interinstitucionales con universidades locales
(Universidad Auténoma de Bucaramanga - UNAB, Universidad de Santander - UDES, Universidad Industrial de
Santander -UIS, y Universidad Santo Tomds) para facilitar el desarrollo de rotaciones comunitarias, de atencién
primaria en salud.

usuarios

(7 Y7 \
P £ Y EDUFOSCAL Encuesta de necesidades educativas * l‘lm‘l H H l ‘ !

Temas

man™ > ! ‘ ‘ _}ou.n
Modalidad RES

q
z i
— & g
| ——
" — _ - o
—

Unidad de Sostenibilidad

La UNIDAD DE SOSTENIBILIDAD surge con la misién de diagnosticar, planear e implementar estrategias e iniciativas
qgue contribuyan a minimizar los impactos que hacen exponencial el cambio climatico y que a su vez tienen una
relacion directa con la salud publica.

Para la organizaciéon FOSCAL, el cambio climatico es un factor que influye en los siguientes pilares: social, ambiental
y econdmico, razén por la cual el enfoque institucional busca garantizar una éptima gestion integral de residuos,
fortalecer la politica de consumo responsable y aprovechar el material generado por la institucién en practicas de
economia circular y aplicabilidad de los ODS.
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@ OBJETIV3S SosteniaLE

Objetivos trazados por el

Area de Gestion Ambiental

SALUD

Y BIENESTAR La unidad de Responsabilidad social y sostenibilidad, aporta
acciones gque buscan continuamente garantizar la
' conservacion del medio ambiente y aportar asi a la calidad de

la salud publica.

Y SANEAMIENT Por medio del programa de Manejo adecuado de aguas
residuales, se garantiza que nuestras descargas a las fuentes
hidricas sean 6ptimas, como lo reglamenta la normatividad
ambiental vigente. Asi mismo garantizar a la poblaciéon
aledana una calidad de agua apta para su potabilizacion.

B AGUALIMPIA

11 DADESY La organizacion FOSCAL, en su incesante busqueda de ser un

ilmm' referente sostenible y aportar acciones que contribuyan a la
ENGLES conservacion del medio ambiente, desarrolla estrategias que

Eé sensibilicen sobre la responsabilidad de los individuos en |a
==

sostenibilidad del planeta, a través de la unidad de
responsabilidad social y sostenibilidad.

0
ROD

Implementa programas institucionales enfocados en consumo
responsable, separacién adecuada de residuos, economia
circular y medicién de la huella de carbono con diversas
actividades.

Y CONSUM

1 ACCION

POREL CLIMA Los diferentes programas que lidera la Unidad de Gestidn
Ambiental, tiene como objetivo crear estrategias que
contribuyan a la disminucién de impactos negativos al medio
ambiente.

o UBJEIIVE Implementa acciones en coordinacién con diversos grupos de
‘\ ’~ interés y gestiona iniciativas con aliados que generan valor.

0>
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Campaias Ambientales

A fin de difundir las fechas ambientales mas importantes, se disefié y publicd material audiovisual a través de post,
banners informativos, entre otros con datos relevantes y pautas que contribuyen a la cultura de cuidado ambiental
a los colaboradores.

e Dia Mundial Del Medio Ambiente (5 de Junio)
e Caminata Ecoldgica- El Ensuefio- (17 de Junio)
e DiaInternacional Libre De Bolsas de Plastico (4 de Julio)

% E'&"S CAL Dia Mundial del tf(f\ P e,
9 et ahorro de energia CAMINATA " BOTELLAS PLANETA
ECOLOGICA

iMenos consumo EL ENSUENO

mas ahorro!
Duracion: 3 horas.

Luz que apagas, liday regreso)
luz que no pagas
Con el propasito de que fomentemos
buenas practicas en el ahorro y uso
eficiente de la energia, la Unidad de
Responsabilidad Social y Sostenibilidad
los invita & participar de [a jornada de

itaci v parte de funcionarios d
la Electrificadora de Santander ESSA
grupo EPM.

Lugar: Auditorio Virgilic Galvis
Foscal Internacional - Piso 1
Dia: Miércoles 25 de Octubre
Hora: 3:30 p.m. a 5:00 p.m.
Foscal principal

Un espacio muy cerca de
1 > Bucaramanga, que con su
Foscal Internacional Fafos = | Oz Gl
naturaleza y nos deleita con la

vranquilidad.

Jirosca.  oLpEAFOs  ESSA
U - (Copavo INCLUYE:

Valor: Sabado 17 de Junio - 6:30 am.

Q‘ Foscal respira verde ‘. ‘ ‘) 5.000 .o Puntode Encuentro: Campoalegre Caia

Programa Educacion continua

A fin de difundir las fechas ambientales mas importantes, se disefid y publicd material audiovisual a través de post,
banners informativos, entre otros con datos relevantes y pautas que contribuyen a la cultura de cuidado ambiental
a los colaboradores.

e Dia Mundial Del Medio Ambiente (5 de Junio)

e Caminata Ecoldgica- El Ensuefio- (17 de Junio)
e DiaInternacional Libre De Bolsas de Plastico (4 de Julio)

© Total trabajadores O Segundo Semestre
© Primer semestre © Total capacitados O
o O~AO
u
1.500 " = "
- l I r I ] I

500 de nuestros
15% colaboradores 81 .6%
o Fueron capacitados para Conocen las acciones
2023 el primer semestre de 2023  de Gestion Ambiental
— 660 De nuestros colaboradores fueron capacitados
C o para el segundo semestre de 2023. )
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Alianzas sostenibles

Lito: Con esta alianza, la organizacién recuperd 767 kilogramos de residuos electrénicos, baterias y pilas. Este
programa nos posiciona como una organizacion comprometida con el medio ambiente

Punto Azul: Con esta alianza, los colaboradores y usuarios desechan sus medicamentos vencidos, durante el 2023.
Se logré depositar aproximadamente 131 Kg.

Veolia: Gracias a esta alianza estratégica, en el transcurso del 2023 se logré recolectar alrededor de 5.169 kilogramos
de bolsa plastica, recuperadas y transformadas en nuevas bolsas.

Despacho Madera — Bucarretes: Considerando el periodo comprendido entre los meses de julio y diciembre, se
gestiond ante la empresa autorizada un total de 2.855 kg correspondientes a madera en desuso procedente de
diferentes areas. Esta cifra demuestra el compromiso de la Instituciéon con dar una adecuada salida a este tipo de
residuos, mitigando cualquier posible impacto.

Replasander: Se entregaron 350 Kg de plastico en beneficio de Fundacion AMIGOS FOSCAL.

3. Relaciones Estratégicas (Proveedores y Aliados Estratégicos)
Politica de Gestion de Compras - Politica de Gestion de la Tecnologia

La organizacion FOSCAL, cada afo consecutivamente aumenta el interés en practicas sostenibles a través de la
politica de gestion de compras amigables con el medio ambiente y de gestiéon de la tecnologia que garantiza
la adquisicion de medicamentos, dispositivos médicos, dotaciéon hospitalaria y administrativa e insumos bajo
condiciones de seguridad, uso eficiente, prevencion de riesgos, dando cumplimiento a la normatividad vigente.

Asimismo, desarrollayfortalecerelacionesynegociacionescomercialesjustas,
con los diversos proveedores y estimula su posible alineacién a la estrategia
institucional de responsabilidad social enfocada a los mds vulnerables.
De otro lado, gestiona conservar precios justos en los medicamentos,
dispositivos médicos e insumos adquiridos por la Institucion y desarrollando
una cultura institucional enfocada en el uso y consumo responsable.

Alineacion a la cultura, principios y valores

Fortalecemos desde el primer momento y a todo nivel de la organizacidn

y durante inducciones, reinducciones y diversas actividades de gestion del

recurso humano, los valores y principios institucionales que fomentan la
SUMINISTROS identidad y corr.espondencia con Flientes, proveet.jores, usuariqs, vecinos .y

\ /) en general los diversos grupos de interés. Lo anterior, es de gran importancia

ya que al lograr la integracién corporativa, se crean ventajas competitivas

que benefician la reputacidn construida durante tantos afos. /
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Gestion
Administrativa,
Logistica y

Financiera
Informe de Gestidn

Negocios y tecnologia
Gestidon comercial

En cuanto a los temas de contratacion durante el 2023 se actualizaron las tarifas con las diferentes EPS, Medicinas
Prepagadas, Pdlizas, Administradoras de Riesgos Laborales, Regimenes Especiales, Entidades Estatales entre otras,
culminando el proceso contractual desde la negociacion del portafolio de servicios, medicamentos e insumos hasta
la parametrizacion en el sistema SAP, la legalizacion del contrato con base en el Decreto 441 de 2022 y posterior
socializacidén con todas las areas de la institucion. De otra parte, resulta importante resaltar que se establecieron
controles para realizar un continuo andlisis de las tarifas de compra de servicios vs tarifas de venta. Otro logro en
la negociacidn con los diferentes clientes fue la aceptacion para que la dispensacion del material de osteosintesis
y dispositivos lo realice directamente FOSCAL, en ningin momento podrd ser suministrado por terceros o por los
aseguradores.

Para el caso de admisiones y central de autorizacién se efectuaron permanentemente capacitaciones al personal en
el uso de los portales de EPS, ARL y medicinas prepagadas logrando autorizaciones de servicios en linea, mejorando
la oportunidad de respuesta para los pacientes, disminuyendo la glosa por este concepto. Se implementd el
modelo de acceso gestionado para los usuarios de NUEVA EPS, en el ambito ambulatorio procurando disminuir
la carga administrativa y tramites que deben realizar a través de la autogestion directa de FOSCAL obteniendo la
autorizaciéon de forma directa con la EPS. En la central de autorizaciones se implementaron turnos de 24hrs / 7 dias
a la semana y tableros de seguimiento y control permitiendo una gestién continua, garantizando oportunidad en
el tramite de las autorizaciones y disminucion en la extemporaneidad de las mismas, para el cierre del afo se logro
el cumplimiento del 100% en la gestién de autorizaciones de servicios prestados durante la vigencia.

Desde la central de asignacion del evento FOSCAL (CAEF) se acondicionaron tableros de control para dar tramite a
las solicitudes radicadas por los usuarios de las diferentes ERP a través del portal Sonia o via correo electrénico de
las aseguradoras, esto permitié efectuar el monitoreo en tiempo real de la demanda por especialidad y garantizar
la respuesta en los términos de la circular de la Superintendencia de Salud.

. ,
a} EIB\MSCAL Informe de Gestidn
\ 2023




Servicios para los que se aceptaron remisiones:

Numero de remisiones aceptadas ano 2023

Sala de partos Oftalmologia UCIA  UCIP (Demggseg;\e"cl;!\tl?gades) Total

55 80 650 266 2.048 3.099

Motivos negaciones: casos por paciente presentado en remision:

Numero de remisiones negadas afno 2023 (Por motivo Negacién)

No disponibilidad No disponibilidad Especialidad
cama Especialista No Aceptada

No convenio

7.571 21.426 643 107 29.747

En cuanto al area de NO POS se tramitaron MIPRES por valor de $6.592.337.806.00, es importante aclarar que
se gestionaron 278 facturas de MIPRES de procedimientos PBS odontoldgicos cuyo valor fue S 519.427.707.00
(circular 036 del 2022 Y 008 DEL 2023)

Otra drea que reviste gran importancia en el liderazgo de la Gerencia Comercial es cartera, para la vigencia anterior
se entrega un balance satisfactorio, cifra que representa un incremento frente al recaudo de 2.022 de un 20%.

Comparativo recaudo acumulado

2022 2023 %
Foscal $ 548.972.369.799 $ 700.253.710.206 20%

Es importante mencionar que bajo las Resoluciones N° 2023320030005625-6 DE 2023 (septiembre 15), y
202331000004063-6 (21-06-2023) la Superintendencia Nacional de Salud ordend la intervencion forzosa de las
EPS Famisanar y Asmet Salud EPS lo que representa para la organizacion un atrapamiento de cartera de $6.698
millones de pesos; suma remitida para gestién juridica.

El equipo de la subgerencia de cartera gestioné durante la vigencia y de manera permanente con los diferentes
clientes el recaudo de cartera proyectada, las conciliaciones contables, cierre de vigencias y aplicacion de pagos.

Para finalizar es conveniente presentar las cifras correspondientes a la gestion del area de glosas, devoluciones
y conciliaciones quienes adelantaron un trabajo orientado al cierre de vigencias para evitar la prescripcion de
facturas, ademas de intervenir las principales causales de glosa, alcanzando un aumento de la productividad y la
optimizacion de procesos con el fin de asegurar la oportunidad y eficiencia en el recaudo del dinero objetado.

Convenios Pacientes Internacionales

En la siguiente tabla se muestra los convenios que tienen contrato firmado a 31 de diciembre del 2023 por FOSCAL. /
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Empresa Pais

World travel assist latam sas Bogota Colombia

Hospital group of Colombia IIC (Amex,Care, Icare) Estados Unidos - Colombia

Intrass holding s.a. Islas Virgenes Britanicas
ASA Estados Unidos
VUMI Estados Unidos
GMMI Estados Unidos
BUPA Estados Unidos
Clinic Du Corp Isla St. Lucia
BMI Colombia Colombia

CG united Curacao Curacao

Jica particular Japén

SZF particular Suriname
Assist Card Uruguay

I Care Colombia

Comunicaciones

En cuanto a los temas de contratacién durante el 2023 se actualizaron las tarifas con las diferentes EPS, Medicinas
Durante el 2023, las redes sociales demostraron ser un canal de comunicacién directa excepcional con nuestros
pacientes. La respuesta oportuna a mensajes y comentarios fueron un factor clave en el aumento significativo de la
interaccidon con nuestra comunidad mds fuerte. Como estrategia aprovechamos estas plataformas para compartir
informacidn relevante y actualizada en dareas cruciales de la Clinica FOSCAL, logrando un equilibrio perfecto entre
compartir informacién médica relevante y humanizar cada accién y procedimiento al interior y exterior de la
institucion.

Es imperativo destacar el papel fundamental del drea de Mercadeo y de comunicaciones, que no solo ofrecié
apoyo a diversos departamentos de la institucidn; sino que también desempefid un rol crucial en la creacién de
contenidos, la administracion de canales y el disefio de las publicaciones en las redes sociales. Esta colaboracion ha
consolidado nuestra presenciainstitucional y ha fortalecido nuestros lazos con lacomunidad de manera significativa,
obteniendo como resultado una mayor fidelizacion, lealtad y credibilidad por parte de nuestro publico objetivo.

i @ ll 0

Gestion Facebook finstagram Linkdin YouTube
Seguidores 37.025 10.261 6.642 5.035 15.828
Interacciones 62.997 18.693 494 7.904 2.595
Alcance 15.598.750 13.616.091 15.050 10322 19.059
Impresion 65.520 18.587 109.312 17.659 497262

reproducciones
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Tecnologia
Infraestructura
Redes y seguridad electrénica

e Ampliacidn cobertura WiFi en aulas de capacitaciones, dreas administrativas, areas asistenciales: UCI, Saldn
Bienestar Social, Calidad, Cartera y Tesoreria.

e Elaboracién del mapacompleto de lared LAN conidentificacién de enlaces en cada Rack de Telecomunicaciones.

e Renovacion del cableado estructurado de: Hospitalizacion Piso 3 Oriente TMS, Tesoreria Piso 4 TMS y Nutricidn
Piso 3 TMS

e Acompafiamiento y supervision en la actualizacidn y unificacidn del Circuito Cerrado de Televisidon - CCTV de la
institucion.

e Redisefio de la red LAN proyectando implementacién en 2 afios.las aseguradoras, esto permitié efectuar el
monitoreo en tiempo real de la demanda por especialidad y garantizar la respuesta en los términos de la
circular de la Superintendencia de Salud.

Soporte, Mantenimiento y Control de Activos

¢ Normalizacion del inventario de activos cargados al centro de costos de tecnologia.

e Aprovisionan 254 equipos nuevos, cumpliendo con los tiempos de entrega establecidos.

e Realizacion de 718 evaluaciones y conceptos técnicos de equipos de computo y repotenciacién de otros 99.
e Cumplimiento al cronograma de mantenimiento del afio.

Servidores y Almacenamiento

e Migracion de servicios SAP a Hosting dedicado en el Datacenter de TIGO - UNE.
e Apagado controlado de la infraestructura On Premise de SAP.
e Finalizacidn de la migracién de servidores no SAP a Data Center TIGO - UNE.

Basis (Administracion de infraestructura SAP)

e Migracion SAP a HANA 2.0 y mantenimiento y estabilizacién de SAP.
¢ Implementacién SAPGUI en el 100% de PC’s que soportaban la version.
e Apoyo proyectos de Migracion CHARM vy PO.

Sedes

e Se designa personal especifico responsable del correcto funcionamiento de equipos de computo y redes.

e Cumplimiento del cronograma de los mantenimientos preventivos.

e Seguimiento e implementacién de las remediaciones posibles para los reportes del funcionamiento de PANA.
¢ Se implementa televisién VIP en sede Bolarqui.
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Seguridad de la Informacion
Seguridad Informatica

En 2023 se implementa el plan trazado, teniendo en cuenta el resultado del GAP de seguridad, y se  refuerzan las
medidas de seguridad de la informacion y seguridad informatica, de acuerdo con los riesgos identificados.

Adicionalmente, se inician actividades que continldan en ejecucion para el afio 2024, debido a su complejidad y
seguimiento continuo para garantizar el impacto de las mismas.

Como logro a resaltar de lo ejecutado en el afio 2023, fue la definicién de la matriz de riesgos institucional de
Seguridad de Informacién v1.

Actualizacion Sistema SAP

Realizacién del proceso de pruebas unitarias e integrales de los diferentes mdédulos del sistema. Se solucionaron
48 casos de situaciones de estabilizacion del sistema.

Gestion de Proyectos
Migracion SAP
Se realiza el cumplimiento de todas las fases y cronograma de trabajo logrando la migracién y actualizacién del
sistema SAP en 5 meses y medio sin incidentes. Para 2024 se continuaran con actividades finales de estabilizacién
y configuracién de diferentes ambientes requeridos para la correcta gestion del sistema SAP.

Digiturno Urgencias

En el tercer trimestre se inicia la implementacion del sistema de digiturno en Urgencias el cual se espera esté
implementado en febrero 2024.

Analitica

Se logra iniciar con las etapas de planeacion, definicién de recursos y alcance, para ejecutar en el 2024.
Radiacion de Cuentas

Este proyecto tiene como objetivo mejorar el control y los tiempos en la radiacidn de facturas y de los soportes
de estas. Finalizard en mayo de 2024.

Requerimientos de Ley

Se desarrollaron etapas iniciales de planeacidn para dar cumplimiento con la Resolucién 2805 la cual tiene por

objeto adoptar campos de datos adicionales, en formato XML, para la generacidon de la factura electrénica de
venta del sector salud.
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Biomédica

y correctivos de equipos bajo contrato o en comodato

Mantenimientos preventivos ejecutados 1.942
Calibraciones ejecutadas 786
a Solicitudes de servicio 11.566
‘é Equipos a cargo 91
5 Porcentajes de equipos bajo mantenimiento interno  99.5%
E Equipos bajo contrato de mantenimiento externo 5
-g Interventorias a los mantenimientos preventivos 42
T
% Evaluacione§ qlg 'propuesta}s \Y% con'cgptos técnicos 26
g para la adquisicion de equipos médicos
Recepciones técnico-administrativas 94
Auditorias recibidas 21

Proyectos Ejecutados
Los dos primeros proyectos son transversales para las 4 IPS de la Organizacion:
1. Gestion Biomédica

Es una aplicacién para la gestion integral de la tecnologia en salud, brindando al usuario la capacidad de organizar,
planificar, almacenar, gestionar y optimizar en la web la informacidon técnica concerniente a cada dispositivo.

La parametrizacidn del sistema fue realizada por nuestra Division en lo cual intervinieron 5 colegas y nuestro aliado
estratégico KV Ingenieria apoyo el desarrollo de la aplicacidon con base en nuestras necesidades. /
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En ella, se puede gestionar la ficha técnica y hoja de vida de los equipos biomédicos, las solicitudes de inspeccion
y mantenimiento correctivo, y por supuesto la programacion y seguimiento del mantenimiento preventivo de los
equipos biomédicos e instrumentos de medicidn.

Sus principales procesos son:

Creacidén y Edicién de Usua

rios

//B Servicios fl3  iventario [} Manuales JJ]  Usuarios By %
CESTIONBOAEDICA
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Gestién Biomédica permite integrar dispositivos moviles para la captura en

Creacidn, Edicién, y Archivo de la informacion técnica de la tecnologia en salud.

Gestidn y verificacion del inventario de cada area asistencial en lo correspondiente a tecnologia en salud.
Almacenamiento y Edicién de anexos de la tecnologia en salud.
Almacenamiento y Visualizacién de los manuales de servicio y operacién de los equipos.
Almacenamiento y Visualizacidn de los cronogramas consolidados por areas asistenciales.
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Este desarrollo es un instrumento efectivo y descentralizado que permite la digitalizacién de la informacién,
aportando de manera notoria a la reduccién de impactos ambientales por ser totalmente digital, considerandose
asi un producto de tecnologias limpias.

Cobertura

El software se implementd y se encuentra en operacion en la Organizacién, para el control y gestion de los 1061
equipos.

2. Sistema METRIKA

Es una solucion de Monitoreo Inteligente de Variables, con dispositivos conectados a red Wifi para monitoreo en
tiempo real, con visualizacién en linea, que permite el aseguramiento de la calidad de los productos.

Estos dispositivos son controlados y vigilados mediante una plataforma que se encuentra en la nube la cual se
visualiza y genera alarmas y advertencias en tiempo real.

Valor Minime Nevera 3

Marima | 0ltmas 3 horsls) Miinie | itenees 3 baorajs)

6.50. 6.25.

Valor Maxime Nevera 3

6.38°C

Mawima | ultimas 3 hars] Miinires | iitemce 3 rarnjs)

9.56. 8.63.

8.69°C

)/
Nuestro Departamento desarrollo el dispositivo electrénico y el aliado estratégico diseifio el software. Los

dispositivos son parametrizados a las necesidades de cada usuario, con visualizacion en dispositivos moviles o fijos
y cumpliendo con las especificaciones técnicas requeridas para el sector salud.

/ Temperatura Nevera 2

5.06
4.80
4.50
4.20
3.90
3.60
£
08:00 10:00 12:00 Fecha/Hora 1400 16:00 18:00 19:30

Cobertura

A la fecha se encuentra instalados los siguientes Dispositivos que controlan la humedad y temperatura:

e FOSCAL Principal: 17 dispositivos en Almacén de medicamentos, Farmacia Hospitalaria, y Dispensacion de

medicamentos /
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3. Diseno de Tarjeta de control para Incubadora Cerrada

La sala de Partos contaba con una incubadora la cual no era posible la consecucion de su repuesto, lo cual generd
la oportunidad de crear una tarjeta de control nueva y colocarla en operacién nuevamente.

Resultado de la Mejora

El costo de la tarjeta fue de $2.176.500 el cual incluyo el cambio de los acrilicos, ruedas y pintura. El valor comercial
de una incubadora cerrada nueva de caracteristicas similares es de $44.625.000.

Con esta repotenciacion se extiende su vida util por cinco (5) afios mas.

Ambiente Fisico

e Reforma Fachada FOSCAL

e Adecuacién habitaciones Piso 7 CAL
707-708-709

e Reforma Estacion de Enfermeria 'y
Mantenimiento habitaciones Piso 5
TMS

e Reforma habitaciones piso 3 Oriente B

e Reforma bafio de hombres Sétano

e Adecuacion sala de Quimioterapia

e Pasamanos en acero escaleras internas

e Reforma UCI

e Cubierta Metalica drea administrativa

e Mantenimientos Consulta Externa
Oftalmologia
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Gestion Logistica y Suministros

El 2023 representd un afio de retos en el que los resultados y avances en proyectos son reflejo del compromiso y
trabajo en equipo de las dreas que conforman la Subdireccidn de Logistica y Suministros; la transversalidad y las
condiciones del mercado para el abastecimiento en medicamentos e insumos para el sector salud son los aspectos
prioritarios en la gestién del 2023.

La Subgerencia de Compras a pesar de las variaciones del IPCy la TRM, la escasez de medicamentos y Dispositivos
Médicos y la presion de estas variables en la escalada de precios, ha logrado asegurar el aprovisionamiento
institucional necesario para el buen funcionamiento, generando sinergia entre las dreas Médica, Financiera y de
Suministros logrando balancear la ecuacién entre la disponibilidad y los costos de adquisicion. El porcentaje de
incremento ponderado de precios en medicamentos, dispositivos médicos e insumos para FOSCAL fue del 3% y
para FOSCAL Internacional del 2.28%, cifra que se ubica muy por debajo del indice de inflacién nacional.

El fortalecimiento de las relaciones con proveedores ha permitido garantizar las cantidades necesarias y minimizar
el impacto generado por los Backorders; adicionalmente se suscribieron acuerdos comerciales por rebates,
cantidad, mantenimiento entre otros aspectos en FOSCAL logrando una recuperacion de $7.402 millones de pesos
en notas crédito sobre el valor de las compras.

Las compras consolidadas alcanzaron los siguientes valores:

Valores en millones de pesos

Compras Organizacion FOSCAL

Empresa Entidad Centro Acumulado Total
Foscal Institucional 1.000 103.479
Foscal Disp Amb 1.400 28.436
Foscalmarket 1.300 3.515
FOSCAL 146.020 55,40%
Vioptica 1100 3.030
Ventas Institucionales 1.500 1.429
Activos Fijos 1.000 6.131

Las compras se distribuyeron para FOSCAL asi:

Valor en millones de pesos

Durante este afio se resalta la importancia de consolidar politicas claras de adquisiciones sostenibles y una
adecuada planeacidon en cuanto a compras enfocadas en la sostenibilidad financiera, social y ambiental dando
lugar a la politica de compras sostenibles.
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Se dedican esfuerzos a conseguir compra directa, logrando la apertura de laboratorios / importadores como
Astrazeneca, Novartis, Seven Pharma, Ipsen. Durante el 2023 afianzamos relaciones comerciales con 403
proveedores, de los cuales el 57% corresponde a empresas nacionales y el 43% a multinacionales.

En la gestion para el proceso de recepcion, almacenamiento custodia y distribucidon se destaca la gestion del
Almacén de Cirugia de FOSCAL por su mejora en la optimizacion de su espacio y condiciones de almacenamiento;
al realizar renovacion de estantes metalicos por mddulos plasticos. También se gestioné la donacion de 2 neveras
para medicamentos con el proveedor Takeda, y para el fortalecimiento de la seguridad se adquirieron 3 nuevas
camaras y se reubicaron 2 en los almacenes de medicamentos, dispositivos médicos y cirugia CAL.

Farmacia Central asumio el apoyo administrativo de la consignacién de las droguerias de FOSCAL Market

Tejidos y

. Prepara
Materiales Farmace

y Suministros 2% e Servicios )
L J
2% ° 2% él_cj_:gg/os
° 4%

Mantenimiento

2%
Compras Materialtgs . Dispositivos
1% ~_ Médicos
Alimentos e 19%
1% ‘

Dispensacion
Ingenieria e Elementos ambulatoria
Infraestructura de Aseo 20% e.

kO% 0%)

Droguerias
2% e
[}
Vioptica Medicamentos
% 42%
Venta
Institucional

2% ®

con lo cual se ingresaron 10 proveedores mas a este proceso y con Cirugia FOS igualmente en el manejo de
Consignacion para los lentes de insercién intraocular.

Las unidades de negocios (FOSCAL Market Drogueria, Viéptica, FOSCAL Market Institucional) han realizado
estrategias comerciales para mantener el crecimiento en ventas: visitas comerciales, telemercadeo para ofrecer
servicios y productos, llamadas postventa, ampliacion del portafolio e impulso de la marca a través de la entrega de
volantes a usuarios de cirugia, hospitalizados, habitantes de sectores aledanos, secretarias y médicos, fidelizacion
de pacientes a través de la campana “Queremos que vuelvas”, incentivos por compras, combos exclusivos para
pacientes de Nueva EPS, construccion de nueva comunidad digital en Instagram, apertura de canal de Google,
Pauta geo localizada, entre otras.
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Valores en millones de pesos

La dispensacion ambulatoria de medicamentos a usuarios de Magisterio y Nueva EPS en el area metropolitana y
San Gil atendid durante el 2023 un promedio de 29.124 usuarios para el programa Magisterio y 194.277 usuarios
de Nueva EPS. En 19 municipios (Socorro, Barbosa, Barrancabermeja, Cimitarra, Contratacion, Guadalupe, Lebrija,
Malaga, Oiba, El Playén, Puente Nacional, Puerto Wilches, Sabana de Torres, San Vicente, Suaita, Sucre, Vélez,
Villanueva, Zapatoca) se prestaron los servicios de dispensacion por medio de un operador logistico a 12.580
usuarios.

Acumulado en Ventas ler. Bim 2023 20 Bimestre 3er Bimestre 4o.Bimestre 50.Bimestre 60. Bimestre

Vioptica 939 1.873 2773 3.652 4.551 5.337
Drogueria Foscalmarket 687 1.386 2138 2.917 3.633 4.302
Ventas institucionales 247 481 686 884 1131 1.534
Total 1.873 3.739 5.597 7.452 9.315 1.174

Auditorias Dispensacion

Ambulatoria 2023

FOMAG 52
Nueva EPS m
Sec. Salud 9
UT Avanzar 6
Supersalud 1

CrotaL | 79

En el transcurso del afio se atendieron 79 auditorias externas asi:

Con la finalidad de tener indicadores de gestidn de la subdireccién que permitan un analisis y toma de decisiones
acertadas, se realiza la redefinicién de los existentes y se adicionan nuevos como el indicador de IPC de las compras
de medicamentos e insumos médicos que permite visualizar el resultado de los esfuerzos y efectividad de los
recursos empleados en la consecucién de mejores precios de compra; para el anterior se inicié con la ingenieria
de datos de los reportes de consumos y costos promedio comparativos y asi definir los porcentajes de variacién de
los precios estableciendo el indicador de IPC institucional. En otros indicadores nuevos se incluyen pardmetros de
mejora para la efectividad y oportunidad de la entrega a los servicios

Se ha invertido un recurso importante en horas de trabajo para cumplir con los cronogramas de implementacion
de requerimientos de ley para facturacion electrénica enfocado en los mdédulos de inventarios y ventas de SAP
segun las nuevas disposiciones de DIAN y SISPRO (reporte de SISMED, SISDIS).

Se alcanzd un cumplimiento del 100% del cronograma de pruebas, implementacién y estabilizacidon en productivo
de la actualizacion a la nueva version del sistema SAP-HANNA para los mddulos de inventarios (MM) y ventas
(SD), se actualizé el 98% de los registros INVIMA para los cédigos de medicamentos que requieren este dato,
cumplimiento 100% al cronograma de abastecimiento, 100% de cumplimiento en la generacién y entrega de
insumos para los indicadores estratégicos del area.
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De los nuevos proyectos se lleva un avance del 10% en la primera etapa de implementacién de mejoras vy
construccién de reportes integrales en SAP para obtener de forma mas eficiente los insumos requeridos para
indicadores e informes de gestion, 30% de los articulos de Vidptica y Drogueria FOSCAL Market se han reasignado
de grupos de materiales para ajustar a las nuevas politicas de manejo de la informacién, se proyecta alcanzar
la totalidad de cddigos en el maestro para 2024 y se establece como actividad permanente la inactivacion de
codigos que ya no cumplen con las vigencias del INVIMA quedando pendiente solo un 0.4% del total de cédigos de
medicamentos en el maestro.

En cuanto al apoyo transversal a la Clinica Santa Cruz de la Loma, se ha dado cumplimiento al 38% del cronograma
de actividades planteado en lo referente a los procesos de seleccién de proveedor y compra de medicamentos,
dispositivos médicos, insumos, servicios y dotacidén hospitalaria y administrativa, logrando establecer indicadores
de seguimiento de inventarios y compras, al igual que aportes para la implementacién en productivo del médulo
de compras e inventarios en el sistema HEON.

El apoyo transversal a Fundacion Avanzar FOS, se ha enfocado en la asesoria para la implementacion del aplicativo
de compras por el sistema y la definiciéon de los primeros indicadores para medir la gestién del proceso de la
compra de insumos y dotacién administrativa, el cronograma tiene un porcentaje de cumplimiento del 35%.
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‘ 1.Introduccion

En el dindmico entorno empresarial, la gestion efectiva del cumplimiento se ha
convertido en un pilar fundamental para el éxito y la sostenibilidad de cualquier
organizacion.

Como entidad comprometida con la integridad y la transparencia, se reconoce la
importancia critica de mantener estandares éticos y cumplir con las normativas y
requisitos legales que afectan nuestras operaciones.

En este informe, se presenta una revisién exhaustiva y detallada de nuestras
actividades y practicas de cumplimiento durante el periodo 2023, el mismo, no solo
busca ofrecer una evaluacion retrospectiva de nuestras acciones pasadas, sino
también proporcionar una visién clara de nuestras estrategias proactivas para
abordar los desafios actuales y futuros en el &mbito normativo.

A lo largo de este informe, describimos los logros destacados, los desafios superados
y las iniciativas claves que hemos emprendido para fortalecer nuestro programa de
cumplimiento. Al hacerlo, no solo buscamos demostrar nuestro compromiso con la
responsabilidad corporativa, sino también ofrecer a todas las partes interesadas una
vision transparente de nuestra gestion de riesgos y controles internos; dando con
esto alcance al deber de rendir informe de la gestion a la Junta directiva de la
organizacion.
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‘ 2. SARLAFT/FPADM

El Sistema de administracién del riesgo de lavado de activos, financiacién
del terrorismo y la financiacion de armas de destruccion masiva, en
adelante “SARLAFT/FPAMD”, tiene como objetivo prevenir dichos riesgos.

Durante la vigencia 2023, bajo dicho sistema se desarrollaron actividades
que permitieron un mejor conocimiento de las contrapartes; asi mismo se

ejecutd la segmentacion y el perfil del riesgo de la organizacion.

A continuacion se detallan las actividades desarrolladas:

o Gestion de contrapartes

Contrapartes se gestionaron a través de 8
la herramienta SIC-SARLAFT desarrollada ~
por la oficina de cumplimiento. ! @: s
662 ' En la cual se aplicaron la debida ’ % V_,/_\e
diligencia para prevenir y mitigar los ) ’ \, i
riesgos generados por las contrapartes. ‘
W

En comparacién con el afio 2022, en el afio 2023
hubo un incremento del 79.4% del total de las
contrapartes gestionadas a través del SIC-
SARLAFT.

Solo el 23% de los médicos especialistas
actualizé la documentacién requerida por la
institucion.
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A continuacién se presenta el comportamiento de los Ultimos 5 arios,
con relacién a la gestion de las contrapartes, una vez entro en
funcionamiento el SIC-SARLAFT/FPADM:

GESTION R ALIZAD MEDIA TE SIC- RLAFI'
Tipo de contraparte
Proveedor 70 320 238 287 560
Medico staff 5 80 44 66 33
Cliente 5 67 28 38 56
Patrocinador

+ Grafico tendencia gestion contrapartes 2019 al 2023

Tendencia de gestion en el sic-sarlaft
’ Proveedor B Medico staff A Cliente Patrocinador ~ wem TQOTAL

700
850

esla actltud
se viaja por
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Reportes

La Foscal, IPS la cudl pertenece al grupo CI, vigilada por la Supersalud, tiene
el deber de reportar de manera oportuna a los organismos de control.

Asi las cosas a continuacion, se detallan los reportes presentados por la
Oficina de cumplimiento durante la vigencia 2023:

UIAF

La organizacién reporta mensualmente a la UIAF (Unidad de Informacién y Anélisis
Financiero), las operaciones en efectivo superiores a $5.000.0000 relacionadas con
la prestacién del servicio y proveedores, asi mismo las operaciones catalogadas
como sospechosas e intentadas.

Es importante mencionar que en los movimientos en efectivo solo ocho (8) fueron
objeto de reporte, por un valor total de $ 80.331.031.

REPORTES UIAF FOSCAL 2023

Operaciones en efectivo

Reporte Efectivo Foscal 2023 Cantidad Valor
Rep. Efectivo Procedimientos 7 $ 73.735.000
Rep. ausencia Efectivo 5 50
Procedimientos
Rep. Efectivo Proveedores 1 $ 6.596.031
Rep. Ausencia Efectivo
Proveedores i $0

Total 24 $80.331.031

Durante la vigencia 2023, no se identific6 ni fue reportada ninguna
operacion sospechosa; por lo cual se presentaron 12 reportes de ausencia
de operaciones sospechosas.
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| SUPERSALUD

Desde la Oficina de cumplimiento se dio alcance al envio oportuno de los
siguientes reportes requeridos por el ente de control:

REPORTES SUPERSALUD FOSCAL 2023

Tipo de reporte
Autodiagnostico del nivel de implementacion de los lineamientos
generales del 5GR

Autodiagnostico del nivel de implementacion de los lineamientos
especificos del 5GR

Formulario fuentes de informacion cuantitativa SARLAFT

GTOO1- CODIGO DE CONDUCTA Y BUEN GOBIERNO

Por otra parte se dio soporte para la proyeccién del envié del reporte en
mencion, con lo relacionado con cédigo de ética y buen gobierno.
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Gestion del riesgo
LA/FT/FPADM

o Perfil del riesgo inherente y residual

De acuerdo a lo requerido en la normatividad que rige el SARLAFT/
FPADM se establecié el perfil de riesgo inherente y residual de la
organizacion

¢ Exposicion inherente: De conformidad a la matriz de riesgos del
SARLAFT /FPADM en donde la evaluacién aplicada antes de los
controles a los riesgos previamente identificados brinda la informacion
para conocer el riesgo inherente, 16 de los 28 riesgos se clasifican
como riesgo alto, por lo tanto, el 57% de los riesgos se ubican en esta
clase.

En conclusion, el perfil de riesgo inherente de la organizacion es riesgo alto.

GRADO DE EXPOSICION INHERENTE

CALIFICACION DEL RIESGO TOTAL

Riesgo Bajo
Riesgo Alto

10 36%
16 57%

28 100%

GRADO DE EXPOSICION DE RIESGO INHERENTE

i Fossge e Resguan ) Foesgn gy a
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« Exposicion residual: con el fin de conocer la exposicion residual de
riesgo de la organizacion, desde la oficina de cumplimiento se
gestionaron e implementaron controles, los cuales permiten realizar
una nueva evaluacién, de lo cual se obtuvieron los resultados
registrados en la siguiente tabla:

GRADO DE

EXPOSICION RESIDUAL

CALIFICACION DEL RIESGO TOTAL

GRADO DE EXPOSICION DE RIESGO RESIDUAL

Riesgo Alto

@ RiesgoBajo @ Riesgo Medio Riesgo Alto @ Riesgo Muy Alto

CLIiNICA

Informe de Gestion } FORASZACAL
2023 ”




| 3. SICOF Y PTEE

Subsistema de administracion del riesgo de corrupcién, opacidad y fraude “SICOF” y
el Programa de ética y transparencia empresarial “PTEE”

Para dar cumplimiento a la circular externa 202117700000005-5 de 2021y circular
externa 2022151000000053-5 de 2022, expedidas por la superintendencia
nacional de salud, se implementaron el SICOF Y PTEE, los cuales tienen un enfoque
de prevencion de los riesgos de corrupcion, opacidad, fraude y soborno.

Para dar alcance a los mismos, se desarrollaron las actividades que se describen en
el presente capitulo:

« Canales de atencion

Reporte de casos COFS

¢ Gestion de riesgos

Gestion de conflicto de interés
Encuesta de percepcion

L]
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Canales de atencion

Con el fin de promover la denuncia de situaciones que vayan en contra de los
principios éticos y valores de la organizacion, se implementaron los siguientes

canales:
- r o \ CLinaca,
Canales de atencidn QY Fosca
Linea Correo Pagina Reporte
telefonica electronico web presencial

Linea 3013871182 Diligesnciamianto del

formulario

fioscal com

Durante la vigencia 2023, se atendieron un total de 28 llamadas en linea de
transparencia, de las cuales solo 2 correspondian a requerimientos relacionados con
la misma; se valido autenticidad de documentos institucionales.

En uno (1) de los casos se pudo confirmar que se trataba de uso fraudulento de
documentacidn institucional (Incapacidad).

* Reporte de casos COFS

Teniendo en cuenta los canales de denuncias que la organizacién implementé para
el segundo semestre de la vigencia 2023, no se recibié ningln caso a traves de
estos medios.
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| Gestion riesgos COFS

Para la adecuada gestién de los riesgos COFS (corrupcidn, opacidad,
fraude y soborno), se realizé el proceso de identificacién de riesgos, los

cuales se detallan a continuacion:

Exposicion inherente

Teniendo en cuenta la matriz de riesgos en
donde la evaluacién aplicada a los riesgos
identificados antes del control brinda la
informacién respecto al riesgo inherente, es
por esto que, segun la tabla 9 de los 18 riesgos
se encuentra en riesgo muy alto,
representando un 50% de los riesgos, por tal
motivo se puede concluir que el perfil de
riesgo inherente es riesgo muy alto.

» Definicion de riesgo inherente: Es el riesgo
intrinseco de cada actividad, sin tener en
cuenta los controles que de éste se hagan a
su interior. Este riesgo surge de la exposicion
que se tenga a la actividad en particular y de
la probabilidad que un choque negativo
afecte la rentabilidad y el capital de la
compaiiia.

Exposicion residual

Teniendo en cuenta la matriz de riesgos en
donde la evaluacién aplicada a los riesgos
identificados después de los controles brinda
la informacién respecto al riesgo residual, es
por esto que, segun la tabla 8 de los 18 riesgos
se encuentra en riesgo medio representando
el 44% de los riesgos identificados.

» Definicién de riesgo residual: Es aquel riesgo
que subsiste, después de haber implementado
controles. Es importante advertir que el nivel
de riesgo al que estd sometido una compariia
nunca puede erradicarse totalmente.

0
2 1%
7| 3%
9 50%
18 100%

GRADO DE EXPOSICION DE RIESGO INHERENTE

@ Riesgo Medio Riesgo Alte @ Riesgo Muy Alte

GRADO DE EXPOSICION DE RIESGO RESIDUAL

@ RiesgoBajo @ Riesgo Medio Riesgo Alto @ Riesgo Muy Alto
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Gestion de conflicto de interés

En cumplimiento al programa de transparencia y ética empresarial, la oficina de
cumplimiento elaboré el proceso para el diligenciamiento por parte de los
colaboradores de las declaraciones de conflictos de interés, lo anterior, con el
propdsito de efectuar un anélisis, supervision y prevencion de la materializacion de
los mismos, recibiendo un total de 795 declaraciones, como se relaciona a
continuacion:

Declaraciones recibidas

Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

* Declaraciones gestionadas y cerradas

Al analizar las 795 declaraciones recibidas, de
septiembre a diciembre del 2023, se pudo determinar
que 89 de estas fueron positivas; gestionando y
cerrando un total de 78, es decir un 88% de las mismas.
Dicha gestién tuvo como objetivo minimizar el riesgo de
materializacién del conflicto de interés.

88 %

Nombre del indicador Frecuencia

Nivel de Segundo semestre

segregacion

Numerador Denominador Resultado

Proporcion conflictos de interés

. Semestral | Colaboradores 78 89 88%
declarados y gestionados
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I Encuesta de percepcion

Como parte del programa de transparencia y ética empresarial "PTEE" y el
subsistema de administracion del riesgo de corrupcién, opacidad y fraude
"SICOF", la organizacién FOSCAL realiza la siguiente encuesta con el
propdsito de conocer la percepcion de los colaboradores con relacion a la
corrupcién, opacidad, fraude y soborno al interior de la institucion.

El propdsito de la encuesta es de uso institucional, con el animo de analizar
los datos suministrados y reforzar los procesos y/o procedimientos de la
organizacién. Se obtuvieron 105 respuestas por parte de los colaboradores
de la organizacion, a continuacion, detallamos a manera de resumen las
mismas:

Pregunta 1 Desde su punto de vista ¢ considera que la institucion promueve una
Desde su punto de vista ¢considera cultura de cero tolerancia a los actos de corrupcién y soborno?

No tiene conogimiento

que la institucion promueve una cultura
de cero tolerancia a los actos de
corrupcién y soborno?

No

Respuesta promedio: Si

si

L
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¢ Cual considera que es el mayor riesgo al que la institucién esta
expuesta?

Pregunta 2 s
¢Cuadl considera que es el mayor riesgo
al que la institucién esta expuesta?

Respuesta promedio: Fraude £ . - I
) -

Corrupion Opacidad Fraude Sobomo

< Conoce los canales de denuncia implementados por la
organizacién?

Pregunta 3
¢Conoce los canales de denuncia
implementados por la organizacién?

Respuesta promedio: Si

si

De los siguientes actos de corrupcién ¢Cuales percibe que Presunta 4
eventualmente se pueden generar dentro de la organizacién? g
Abuso de funciones

Uso indebido de
informacién confidencial

Abuse de auteridad

De los siguientes actos de corrupcion
¢Cuéles percibe que eventualmente
se pueden generar dentro de la
organizacion?

Conflicto de intereses.

Sobomos

Celebracion indebida de
contrates

Minguno

Solicitud de dadivas
para agilizar los proc...
Obstruccion de la
justicia

Otra - (Fraude)

Respuesta promedio: Abuso de
funciones y uso indebido de
informacién confidencial.

60

De los siguientes actos de fraude ;Cuales percibe que eventualmente Pregunta 5

se pueden generar dentro de la organizacion? De los siguientes actos de fraude
¢Cudles percibe que eventualmente
se pueden generar dentro de la
organizacion?

Uso indebido de
informagion confidenci....
Robo de activos de la
institucion (medicame
Uso indebido del
efectivo en las cajas 1
Falsificacion de
dacumentos
Fraudes con facturas
falsas o gastos no pert
Ninguno de los
anteriores
Gastos Inflados o
ficticios
Registros fraudulentos
en &l sistema informac...

Ot

Respuesta promedio: Uso indebido
de informacion confidencial o
sensible y robo de activos de la
institucién (medicamentos,
o  dispositivos médicos, activos fijos).
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Pregunta 6

¢Considera que existe algin proceso que
requiere de controles para prevenir el
riesgo de corrupcion, opacidad, fraude y
soborno?

Procesos mencionados: Confidencialidad de Ila
informacion (Historias clinicas, etc), Cajas menores
y/o de recaudo, medicamentos, admisiones, activos
de baja, compras, convenios, central de mezclas e
inventario de activos.

¢.Considera que existe algin proceso que requiere de controles para

De las siguientes opciones ;Cuales considera que son las
consecuencias mas notorias de la corrupcién en la sociedad?

0

60
a0
20
Atraso

2

prevenir el riesgo de corrupcion, opacidad, fraude y soborno?

Pregunta 7

De las siguientes opciones ¢Cuéles
considera que son las consecuencias
mas notorias de la corrupcion en la
sociedad?

Respuesta promedio: Pobreza vy
desigualdad.

5 Estancamiento Fala de Pobreza y Afectacion de |a Otra (Nula
socio-cultural econémico confianza y desigualdad imagen delpals  educacién en
credibilidad en en el mundo valores y
las instituciones principics. y
gubernamentales Favoritisma)
Pregunta 8 ¢ Cual cree usted que es la princ'ipgl causa de la corrupcion en el
¢Cudl cree usted que es la principal
causa de la corrupcion en el pais? otiprediots
Falta de Dnri\ap‘\grse;
Respuesta promedio: Normalizacion Corenciade eyes o
v 0 o oo
de los actos de corrupcién y falta de
prinCipios y Valores' Otra (Ausencia de

aplicacion efectiva de
las leyes, falia de
oportunidades, interes

Pregunta 9

¢Con qué frecuencia ha realizado un
acto de corrupcion, independiente
A del tamarfio o afectacién que este
tuviera?

£Con qué frecuencia ha realizado un acto de corrupcién,
independiente del tamaiio o afectacién que este tuviera?
Rara vez

Respuesta promedio: Nunca

Nunca

Conclusion

Teniendo en cuenta las respuestas obtenidas en la encuesta, la oficina de cumplimiento como
parte de monitoreo y supervision de los riesgos mencionados, para el plan de trabajo de la
vigencia 2024, efectuara estrategias de comunicacion, auditorias y monitoreo, con el propdsito de
prevenir la materializacion de los mismos y mejorar la percepcioén institucional de la organizacion a
nivel interno.
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2.060

COLABORADORES
CAPACITADOS

91.3 %

Indicador de
cumplimiento

ﬁﬂ 126%

Variaciéon de
colaboradores

Capacitados respecto
al afio 2022

4. PROGRAMA DE
CAPACITACION

Durante la vigencia 2023, se desarrollo el
programa de capacitacion de la Oficina de
cumplimiento, con el objetivo de dar alcance a la
normatividad relacionada con la obligatoriedad
de capacitar anualmente a todos los
colaboradores de la organizacién en los
sistemas SARLAFT/FPADM vy SICOF, los cuales se
definieron con  diferentes frentes de
capacitacion, tales como:

e Curso virtual

* Induccidn, reinduccion

¢ ler seminario fortaleciendo la integridad
empresarial SARLAFT Y PTEE y seminario
ventaja competitiva.
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1er seminario fortaleciendo la integridad empresarial
“SARLAFT Y PTEE y seminario ventaja competitiva”.

Con éxito se llevo a cabo el ler seminario
fortaleciendo la integridad empresarial:
Sarlaft y Ptee como ventaja competitiva;
evento académico organizado por la
Oficina de cumplimiento y el apoyo de
Edufoscal.

Esta iniciativa institucional tuvo como
objetivo fomentar practicas comerciales
éticas y transparente en el sector salud y
otros sectores de la economia. Con la
participacion especial del grupo de
panelistas de  orden nacional e
internacional, Dr. Juan Pablo Rodriguez
consultor internacional y Socio de Rics
management, Dr. Javier Alberto Gutiérrez
Lépez ex Director de la UIAF y CEO IQ+
Integrity AML,

er
SEMINARIO

Fortaleciendo la

)

Dr. Juan José Rey Serrano decano de
facultad de ciencias de la salud de la UNAB,
Dr. Carlos Joaquin Gutiérrez Orjuela Jefe de
gestion de riesgo y cumplimiento de la
Fundacién Santa Fe de Bogotd y el Ing. Ivan
Rene Salas Uribe Presidente del comité de
Oficiales de cumplimiento del sector salud.

El evento contd con la participacién de mas
de 360 personas en modalidad hibrida,
entre las que se destacan el Dr. Jorge
Ricardo Ledén Franco Director General, Dr.
Gilberto Ramirez Valbuena miembro de
junta directiva, asi como 78 IPS a nivel
nacional, colaboradores de la institucién,
entre otros empresarios.

CLINICA
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S. SEGUIMIENTO
Y MONITOREO

Como parte de la etapa de seguimiento y monitoreo, se
ejecutaron un total de 27 auditorias de cumplimiento a
diferentes procesos, con el fin de poder mitigar los riesgos
relacionados con LA/FT/FPADM Y COF; dichas auditorias
permitieron aumentar el indicador de cumplimiento de un 16%
al 39% en lo que refiere a la actualizacion de las contrapartes;
cabe mencionar que si bien se pudo mejorar el indicador, el
mismo aun no alcanza los estédndares requeridos por la
institucion, lo que conlleva a plantear acciones de mejora para
la vigencia 2024.

Por otra parte se emitieron recomendaciones con medidas de
prevencion aplicables a diferentes procesos y se realizé
segmentacién de las contrapartes lo cual favorecié la
priorizacién de la gestién conforme al nivel de riesgo de
acuerdo a los factores definidos.

N° de auditorias de
cumplimiento: 27

recomendaciones

-

RN = Segmentacion de

prevencion: 12 contrapartes

N° de informes
debida diligenciay
otros: 7

Informe

2023

de Gestidn

27

AUDITORIAS DE
CUMPLIMIENTO

39 %

Indicador de
cumplimiento gestién de
actualizacion de
contrapartes

12 Recomendaciones
emitidas de prevencién

Segmentacion de
factores de riesgo
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6. CONCLUSIONES

Durante el afio 2023, se dio alcance a las gestiones proyectadas para dicha
vigencia, en el cual se destaca el fortalecimiento del equipo de cumplimiento, que
permitié una mayor cobertura al seguimiento y monitoreo de las operaciones, de
conformidad a las politicas del SARLAFT/FPADM, SICOF y PTEE.

Entre los logros mas significativos esta la implementacion del programa de
transparencia y ética empresarial, que genera nuevos frentes de mitigacion de
riesgos COFS y una transformacion cultural; asi mismo, el incremento en los
indicadores de cumplimiento de la actualizacion de las contrapartes en un 79.4%
con relaciéon al afio anterior, y una mejor cobertura del programa de capacitacion,
con la realizacién del seminario y otros frentes de formacioén desarrollados.

Asi las cosas el fortalecimiento de las relaciones internas con otras areas, ha
permitido mejorar la colaboracién entre los procesos, con el fin de propender una
mejora continua y el fortalecimiento de la cultura de prevencién de los riesgos
asociados.

Es por esto, que se hace necesario plantear el compromiso institucional para la
vigencia 2024, enfocado a la optimizacién de los procesos que se interrelacionan,
lo que representa un reto y el planeamiento de nuevas iniciativas y estrategias
para llevar a cabo el cumplimiento a la normatividad aplicable.

Por ultimo expresar mis agradecimientos a la Direccién general y la Direccién
ejecutiva, por el constante apoyo que contribuyen al logro de los objetivos cuyo
enfoque de prevencion garantizan la sostenibilidad y las buenas practicas
administrativas en la organizacién.

JOSE LUIS PRADA SALAZAR
Oficial de cumplimiento
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTADER -FOSCAL
ESTADO A LA SITUACION FINANCIERA SEPARADO
A DICIEMBRE 31 de 2023 y DICIEMBRE 31 DE 2022
(Cifras Expresadas en Miles de Pesos
ACTIVOS Nota A DIC 31 2023 o%p A DIC 31 2022 o%p % VAR
ACTIVO CORRIENTE | [ 605.962.549 55 606.306.051 58] | 0
EFECTIVO EQUIVALENTE AL EFECTIVO 4 73.069.632 7| 9.540.236 1 666
INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS 5 858.305 0 860.805 (0] 0
DEUDORES COMERC, OTRAS CUENTAS COBRAR 6 522.156.220 47 588.033.736 57 -11]
INVENTARIOS 7 9.356.713 1 7.349.594 1 27|
OTROS ACTIVOS AL COSTO 8 521.680 [0} 521.680 0 0
ACTIVO NO CORRIENTE 493.346.361 45| 432.458.340 42| | 14
PROPIEDAD PLANTA EQUIPO MEDIDOS A COSTO 9 390.049.031 35 373.402.702 36 4
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS 5 12.571.555 1] 12.571.555 1 (0]
ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTINTOS A LA PLUSVALIA 10 1.190.148 1.644.951 -28|
OTROS ACTIVOS AL COSTO 8 88.347.683 8| 43.056.348 105
ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO 11 1.187.945 1.782.785 o] -33
TOTAL ACTIVO | | 1.099.308.911 100 1.038.764.391 100 6
PASIVO Nota A DIC 31 2023 A DIC 31 2022 % VAR
%P %P
PASIVO CORRIENTE 322.323.144 48| 291.414.944 47 11
PASIVOS FINANCIEROS A CORTO 12 247.947.132 37| 215.658.149 35 15
IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS 13 8.573.768 1 23.437.731 4 -63]
BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 14 10.364.580 2| 8.427.627 1 23
OTROS PASIVOS - ANTICIPOS- AVANCES RECIBIDO¢ 15 14.993.452 2| (6] (0] 100
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISION 16 40.444.212 6| 43.891.437 7 -8|
0| 0 100
PASIVO NO CORRIENTE 348.988.253 52| 323.275.456 53| | 8
PASIVOS FINANCIEROS A LARGO 12 133.946.651 20| 143.625.769 23 -7
ACREEDORES LARGO PLAZO 17 2.519.556 0 3.789.755 1 -34
PASIVOS ANTICIPADOS- AVANCES RECIBIDOS-OTR( 15 107.379.476 16 73.168.629 12 47
PASIVO POR IMPUESTO DIFERIDO 11 105.142.570 16| 102.691.304 17 2
TOTAL PASIVOS | | 671.311.397 100 614.690.400 100 9|
PATRIMONIO Nota A DIC 31 2023 A DIC 31 2022 % VAR
%P %P

FONDO SOCIAL MUTUAL 168.540.630 39 113.438.507 27 49
UTILIDAES RETENIDAS 3.550.893 1 1.829.321 0] 100
DONACIONES 18.273.154 4 18.273.154 4 0
SUPERAVIT POR REVALUACION 222.436.149 52 224.059.742 53 0
RESULTADOS NETO DEL EJERCICIO 3.923.523 1 55.102.123 13 -93
TRANSICION -POSTERIOR NUEVO MARCO NORMATIVO 11.273.165 3 11.371.144 3 -1
TOTAL PATRIMONIO | 18 | 427.997.514 1oo| 424.073.991 1oo| 1
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DIRECTOR GENERAL GABRIEL VASQUEZ TRISTANCHO CONTADOR
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL SEPARADO

Cifras Expresadas en Miles de Pesos

A 31 de DICIEMBRE de 2023 y DICIEMBRE 31 2022

Nota 2023 %P 2022 %P %V
Ingresos Operacionales 19 791.351.736 100 760.608.833 100 4
Costos Operacionales 20 732.628.645 93 602.069.050 79 22
EXCEDENTE BRUTO 58.723.091 7 158.539.782 21 (63)
Gastos Operacionales 21 38.169.131 5 34.210.856 4 12
EXCEDENTE OPERACINAL 20.553.961 B 124.328.926 16 (83)
Ingresos No Operacionales 19 20.456.697 3 18.789.420 2 9
Gastos Financieros y otros No Operacional 21 28.041.668 4 49.452.179 7 (43)
EXCEDENTE O PERDIDA ANTES DE IMPTO 12.968.990 2 93.666.167 12 (86)
IMPUESTO DE RENTA Y COMPLEMENTARIO -
(-)IMPTO RENTA ANO CORRIENTE - 21 5.396.810 1 - 20.127.347 3
(-)IMPTO DIFERIDO - 21 3.648.657 0o - 18.436.698 2
UTILIDAD O PERDIDA NETA DEL EJERC 3.923.523 0 55.102.123 7 (93)
OTROS RESULTADOS INTEGRALES 22
GANANCIAS (PERDIDAS) POR REVALUACION
TERRENOS - 65.170.658
EDIFICIOS - 158.889.084
TOTAL RESULTADOS INTEGRALES 3.923.523 279.161.864 37 (99)
JORGE RICARDO LEON FRANCO BTCS.A ROSA LIILIANA DIAZ RIOS
DIRECTOR GENERAL GABRIEL VASQUEZ TRISTANCHO CONTADOR
T.P.12043-T T.P.68.176-T
REVISOR AISCAL
Designado por BTCS.A

(Ver Opinidén adjunta)
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Enero 1o. a Diciembre 31 de,
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2023 Disminucion Aumentos 2022
Donaciones (1) 18.273.154 (1) -00 18.273.154
Resultado del Ejercicio 3.923.523 (51.178.600) 55.102.123
Fondo Social (2) 168.540.630  (2) 55.102.123 113.438.507
Superavir por revaluacion 222.436.149  (3) (1.623.593) 224.059.742
Utilidades Retenidas 3.550.893 4) 1.721.572 1.829.321
Transicion al Nuevo Marco T (3) 11.273.165  (5) (97.980) 11.371.144
TOTAL PATRIMONIO 427.997.514 424.073.991

1)Donaciones cuya destinacion para incrementar la capacidad operativa y administrativa
2)Fondo Social: utilidades de afios anteriores

3)Superavir por revaluacion en terrenos y edificios

4)Utilidades Retenidas: amortizacion anual revaluacion

5)Transicion al Nuevo Marco Técnico Normativo y su variacion corresponde ajuste amortizacion por revalorizacion

/) D
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
A DICIEMBRE 31 DE 2023 y 2022
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)
Flujo de Caja FOSCAL

Metodo Indirecto

Periodo dic-23 dic-22
Efectivo Generado por la Operacion

Utilidad Neta 3.923.522 55.102.123
(+) Depreciaciones 5.437.527 4.541.428
(+) Amortizaciones 918.989 1.133.157
(+) Gastos Financieros 25.855.586 19.140.871
(-) Deudores -65.877.516 130.301.842
(-) Inventarios 2.007.119 1.118.772
(-) Incremento en Otros Activos 44.696.495 10.011.469
(+) Proveedores 8.474.125 15.208.980
(+) Cuenta por Pagar 22.380.870 25.254.233
(+) lmpuestos Gravamenes y Tasas -14.863.963 14.255.377
(+) Obligaciones Laborales 1.936.953 1.407.473
(+) Pasivos Estimados y Provisiones -3.447.225 -4.846.848
(+) Variacion de Pasivos Diferido 1.186.461 -3.697.128
(+) Variaciéon de Otros Pasivos 48.181.609 24.975.677
(+) Variacion Impuesto diferido 2.451.267 33.733.219
(+) Variacion de CTA PUENTE DEPOSITOS 18 o
(=) Efectivo Generado por la Operacion 121.609.641 44.776.480

Efectivo Generado por la Financiacién

(+) Incremento en Obligaciones Financieras -9.679.118 -10.246.102
(-) Gastos Financieros 25.855.586 19.140.871
(=) Efectivo Generado por la Financiacion -35.534.704 -29.386.974

Efectivo Generado por la Inversién

(-) Inversiones 69.324.253 -8.638.151
(-) Propiedad Planta y Equipo 22.083.856 129.458.919
(-) Variacién en Intangibles y Diferidos 464.186 69.823
(+) Valorizacién de Inversidones o 74.592
(+) Disminucién Transicidon Posterior -1.721.572 96.457.286
(+) Variacién Patrimonio 1.721.572 1.295.800
(=) Efectivo Generado por la Inversion -91.872.295 -23.062.914
Flujo del Periodo -5.797.358 -7.673.407
Caja Inicial 7.948.521 15.621.928
Disponible 2.151.163 7.948.521
Derechos Fiduciarios 70.918.468 1.591.715
Saldo Final 73.069.631 9.540.236
e ) ~J :
~ '
' %Q—,
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER-FOSCAL
(Expresado en miles de pesos colombianos)

PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

Para efectos de la excencion del beneficio neto o excedente del afio 2023, por valor de
$3,923,523 se propone a la Asamblea General su capitalizacién, con destino a la reposicion y
actualizacion tecnoldgica de equipo médico cientifico.

e Y O i ®)
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER- FOSCAL
Revelaciones de la Informacion financiera de los Estados Financieros NIIF
Cifras expresadas en miles de pesos

A DICIEMBRE 31 DE 2023

NOTA 1 ENTE ECONOMICO

La Fundacion Oftalmoldgica de Santander -FOSCAL, con NIT 890.205.361-4, con domicilio en el
municipio de Floridablanca, y sedes de atencion en Bucaramanga, Piedecuesta. Es una entidad sin
animo de lucro de Derecho Privado, con Personeria Juridica Reconocida segun resolucion del
Ministerio de Salud Numero 19070 del 16 de diciembre de 1985, como Institucion Prestados
de Servicios de Salud (IPS), su objeto social es la atencion integral de los servicios de salud;
fomentar, financiar y apoyar programas de estudio, especializaciones e investigaciones en los
diferentes ramos de la Ciencia de la Salud; la prevencion de enfermedades, el diagndstico,
tratamiento y rehabilitacién de los pacientes; y la educacion en el area de la salud.

NOTA 2 PERIODO

Los estados financieros presentados corresponden a los periodos comprendidos entre el 10 de
enero y 31 de diciembre 2023, comparativos con el mismo periodo del afio 2022.

NOTA 3 PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES
Sistema Contable

Los estados financieros indicados estan razonablemente presentados de conformidad con las
Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptados en Colombia (NCIF) para
instituciones supervisadas por la Superintendencia de Salud,

De acuerdo con la ley 1314 de 2009 y los decretos reglamentarios 2706 y 2784 de 2012, la
FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL esta obligada a presentar sus
Estados Financieros desde el 31 diciembre de 2017 bajo las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, perteneciendo al grupo 02.

Transacciones en moneda extranjera se ajustan y se presentan al tipo de cambio segun la tasa
representativa del mercado, en diciembre 31 de 2023 en pesos colombianos que en esta fecha era
de $3.822.05 pesos por cada dolar americano.

La empresa cumplid y cumple el cronograma de aplicacién del marco técnico normativo para los
preparadores de informacion financiera del Grupo 2 es:
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1. Periodo de preparacién obligatoria. Iniciard el 1° de enero de 2016y terminard el 31 de diciembre de 2016.
2. Fecha de transicion. 1ro de Enero 2016

3. Estado de Situacién Financiera de apertura. |1ro de Enero de 2016

4. Periodo de transicion. Iniciard el 1° de enero de 2016 y terminara el 31 de diciembre de 2016.
5. Fecha de aplicacién. 1ro Enero de 2017

6. Primer periodo de aplicacion. Entre el 1° de enero de 2017y el 31 de diciembre de 201.

8. Fecha de reporte. A Diciembre 31 de 2017

1) Efectivoy equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo reconocido en los estados financieros comprende el efectivo en
caja menor y generales, asi como los saldos en bancos en cuentas corrientes y cuentas de ahorro
proveniente de sus operaciones y debidamente autorizados.

Foscal, reconocera como efectivo o equivalentes de efectivo, aquellas inversiones a corto plazo de
gran liquidez, que son facilmente convertibles en importes determinados de efectivo, estando sujetos
a un riesgo no significativo de cambios en su valor. Su convertibilidad en estricto efectivo esta sujeta
a un plazo no mayor a los tres meses o menos desde la fecha de emision.

a) Medicion Posterior

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

La medicion posterior de los equivalentes al efectivo se realizara en las unidades monetarias que se
recibiran por la liquidacion de los rubros que la componen.

Se reclasificara cualquier partida que no se convierta en efectivo en un periodo mayor a tres meses.

2) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Foscal, reconocera Cuentas por Cobrar cuando realizadas en desarrollo del objeto social donde se
hayan prestado los servicios o se haya transferido riesgos y ventajas relacionados con los bienes
vendidos.

También reconocera Otras cuentas por cobrar relativas a varios conceptos como préstamos de
operacion, préstamos a vinculados, préstamos a personal de la gerencia o a los empleados y otros.
Foscal reconocera ademas la financiacion implicita el deterioro de valor si aplicara para cada partida.

a) Medicion Posterior
Deudores, Obligaciones Financieras, Proveedores y Cuentas por pagar
Las cuentas por cobrar, cuentas por pagar, obligaciones financieras y otros pasivos, posteriormente
se mediran al valor razonable y al costo amortizado bajo el método del interés efectivo para los que
representan transacciones de financiacion.
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Pero, ademas, todos aquellos activos financieros que superen los 360 dias luego de su
reconocimiento inicial, se debera medir un deterioro en porcentaje que llegase a determinar por
analisis individual de la cartera.

Baja de Instrumentos Financieros: Foscal dara de baja un activo o pasivo financiero cuando se
cumplan las siguientes condiciones:

-Expiren los derechos contractuales sobre sus flujos de efectivo.

-Se transfiera el activo y se transmitan sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo;
0 ni se transmitan ni se retengan sustancialmente los riesgos y beneficios del activo y no se retenga
el control. No se dara de baja si en la transferencia existe retencién sustancial de los riesgos y
beneficios del activo.

-Eliminara de su estado de situacion financiera un pasivo financiero (o una parte del mismo) cuando,
y s6lo cuando, se haya extinguido, esto es, cuando la obligacion correspondiente haya sido pagada
o cancelada, o bien haya expirado.

3) Inversiones en Instrumentos de Patrimonio
Foscal, reconocera las inversiones donde no ejerce control, ni influencia significativa, ni control
conjunto como otras inversiones en capital.

a) Medicion Posterior
Inversiones en Instrumentos de Patrimonio

Las otras inversiones de capital donde no ejerce control, ni influencia significativa, ni control conjunto
se manejan al costo menos el deterioro del valor, con revisién periodica de la existencia de deterioro
de valor.

Inversiones en Asociadas:

Segun su definicion en parrafo 14.2 seccién para pymes, una asociada es una entidad, incluyendo
una entidad sin forma juridica definida tal como una férmula asociativa con fines empresariales, sobre
la que el inversor posee influencia significativa, y que no es una subsidiaria ni una participacion en
un negocio conjunto.

14.3 Influencia significativa, es el poder de participar en las decisiones de politica financiera y de
operacion de la asociada, sin llegar a tener control o el control conjunto sobre tales politicas. (a) Si
un inversor mantiene, directa o indirectamente (por ejemplo, a través de subsidiarias), el 20% o mas
del poder de voto en la asociada, se supone que tiene influencia significativa, a menos que pueda
demostrarse claramente que tal influencia no existe. (b) A la inversa, si un inversor mantiene, directa
o indirectamente (por ejemplo, a través de subsidiarias), menos del 20% del poder de voto en la
asociada, se supone que no tiene influencia significativa, a menos que pueda demostrarse
claramente que tal influencia existe. (c) La existencia de otro inversor que posea una participacion
mayoritaria o sustancial no impide que un inversor tenga influencia significativa.
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4) Obligaciones Financieras

Foscal, reconocera todas las obligaciones contraidas con instituciones financieras que cumplan con
los criterios de las NIIF para PYMES.

5) Proveedores

Foscal, reconoce las obligaciones contraidas con proveedores para la adquisicion de bienes y
servicios, relativos para el desarrollo del objeto social.

6) Cuentas por Pagar

Foscal, reconocera como cuentas por Pagar las obligaciones, producto de hechos pasados, respecto
a las cuales se pueda probar que existira una salida de beneficios econémicos futuros Foscal haya
recibido un bien o un servicio, y existe un tercero real al que se le adeuda en el momento actual.

Conforme a lo anterior Foscal, reconocera las partidas que estan relacionadas con el desarrollo del
objeto social y otras cuentas con partes relacionadas como prestacion de servicios y proyectos en
desarrollo por convenio o fondos de programas especiales, y los ingresos recibidos por anticipado,
depositos, cuotas moderadoras, copagos de pacientes afiliados o particulares, ingresos recibidos
para terceros.

7) INVENTARIOS

a) Directriz General de Politica

Para el Reconocimiento, Medicion, Presentacion y Revelacion de los Inventarios, Foscal aplicara las
directrices de politica contenidas en los estandares internacionales de presentacion de reportes
financieros IFRS - NIIF: seccion 13 Inventarios y otros estandares relacionados. También aplicara lo
establecido para la Presentacion de Estados Financieros: seccion 3 Presentacion de Estados
Financieros, seccién 7 Estado de Flujos de Efectivo y otros estandares relacionados.

b) Medicién Posterior

En periodos posteriores al reconocimiento inicial, los inventarios se mediran al costo o al valor neto
realizable, segun cual sea menor. Foscal, podra utilizar los métodos de primera entrada primera
salida (FIFO) o costo promedio ponderado, o utilizara la misma formula de costo para todos los
inventarios que tengan una naturaleza y uso similares y para los inventarios con una naturaleza o
uso diferente, puede estar justificada la utilizacién de férmulas de costo distintas.

El costo de los inventarios de productos que no son habitualmente intercambiables entre si, asi como
de los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos especificos, se determinara a
través de la identificacion especifica de sus costos individuales.

Cuando los inventarios sean vendidos, Foscal reconocera el importe en libros de los mismos se
reconocera como gasto del periodo en el que se reconozcan los correspondientes ingresos de
operacion. El importe de cualquier disminucion de valor, hasta alcanzar el valor neto realizable, asi
como todas las demas pérdidas en los inventarios, sera reconocido como gasto en el periodo en que
ocurra la disminucion o la pérdida. El importe de cualquier reversion de la disminucion de valor que
resulte de un incremento en el valor neto realizable se reconocera como una reduccién en el valor
de los inventarios, que hayan sido reconocidos como gasto, en el periodo en que la recuperacion del
valor tenga lugar.
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Foscal evaluara al final de cada periodo sobre el que se informa si sus inventarios estan deteriorados,
es decir, si el importe en libros no es totalmente recuperable (por ejemplo, por dafios, obsolescencia
o precios de venta decrecientes). Si una partida (o grupos de partidas) de inventario esta deteriorada
esos parrafos requieren que la entidad mida el inventario a su precio de venta menos los costos de
terminacién y venta y que reconozca una pérdida por deterioro de valor. En algunos casos, la Entidad
podra revertir el deterioro anterior segun los criterios de la Seccidon 27 Deterioro del valor de los
activos.

8) PROPIEDAD PLANTAY EQUIPOS

a) Directriz General de Politica

Para el Reconocimiento, Medicién, Presentacion y Revelacion de las propiedades, Foscal aplicara
las directrices de politica contenidas en los estandares internacionales de presentacion de reportes
financieros IFRS-NIIF para PYMES: Seccion 17 - Propiedades, Planta y Equipo y otros estandares
relacionados. También aplicara lo establecido para la Presentacion de Estados Financieros: Seccion
3 - Presentacion de Estados Financieros, Seccion 7 - Estado de Flujos de Efectivo y otros estandares
relacionados.

b) Medicion Posterior

Foscal aplicara como politica contable el modelo del costo y aplicara esa politica a todos los
elementos que compongan sus propiedades, planta y equipo, el costo de un elemento de
propiedades, planta y equipo sera su costo menos la depreciacién acumulada y el importe acumulado
de las pérdidas por deterioro del valor.

Foscal, reconocera los costos del mantenimiento diario de un elemento de propiedad, planta y equipo
en los resultados del periodo en el que incurra en dichos costos.

En cada fecha sobre la que se informa Foscal, aplicara la Seccion 27 Deterioro del Valor de los
Activos para determinar si un elemento o grupo de elementos de propiedades, planta y equipo ha
visto deteriorado su valor y, en tal caso, como reconocer y medir la pérdida por deterioro de valor.
Esa seccién explica cuando y como una entidad revisara el importe en libros de sus activos, como
determinara el importe recuperable de un activo, y cuando reconocera o revertira una pérdida por
deterioro en valor.

La FOSCAL, con posterioridad a su reconocimiento como activo, un elemento de propiedad, planta
y equipo cuyo valor razonable puede medirse con fiabilidad se contabilizara por su valor revaluado,
que es su valor razonable en el momento de la revaluacion, menos la depreciacion acumulada y el
importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor que haya sufrido. Las revaluaciones se
haran con suficiente regularidad, para asegurar que el importe en libros, en todo momento, no difiera
significativamente del que podria determinarse utilizando el valor razonable al final del periodo sobre
el que se informa.

c) Vidas utiles para efectos de depreciacion
Si los principales componentes de un elemento de propiedades, planta y equipo tienen patrones
significativamente diferentes de consumo de beneficios econdmicos, Foscal distribuira el costo inicial

del activo entre sus componentes principales y depreciara cada uno de estos componentes por
separado a lo largo de su vida util.

10

80

B o \ CLiNICA
Informe de Gestién ) A FOSCAL

2023 ESPERANZA DE VIDA Y




Los grupos de activos que maneja la entidad y los afos de vida util determinado para cada uno, asi
como el método de depreciacion aplicable son los siguientes:

VIDAUTIL Metodo
GRUPO (ANOS) Depreciacion
TERRENOS N/A LINEAL
CONSTRUCCIONES Y EDIFI 130 LINEAL
MAQUINARIAY EQUIPO 10 LINEAL
EQUIPO DE OFICINA 10 LINEAL
EQUIPO DECOMPUTOYCO 5 LINEAL
MAQ.EQUIPO MEDICO CIEN 10 LINEAL
EQUIPO DE TRANSPORTE 5 LINEAL
ACUEDUCTO, PLANTASYR 10 LINEAL

Factores tales como un cambio en el uso del activo, un desgaste significativo inesperado, avances
tecnologicos y cambios en los precios de mercado podrian indicar que ha cambiado el valor residual
o la vida util de un activo desde la fecha sobre la que se informa anual mas reciente. Si estos
indicadores estan presentes, Foscal, revisara sus estimaciones anteriores vy, si las expectativas
actuales son diferentes, modificara el valor residual, el método de depreciacion o la vida util, y
contabilizara el cambio en el valor residual, el método de depreciacion o la vida util como un cambio
de estimacion contable, de acuerdo con los parrafos 10.15 a 10.18.

La depreciacién de un activo comenzara cuando esté disponible para su uso, esto es, cuando se
encuentre en la ubicacion y en las condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la
gerencia. La depreciacion de un activo cesa cuando se da de baja en cuentas.

d) Baja en cuentas
Una entidad dara de baja en cuentas un elemento de propiedades, planta y equipo:

(a) cuando disponga de él; o
(b) cuando no se espere obtener beneficios econdmicos futuros por su uso o disposicion.

Foscal, reconocera la ganancia o pérdida por la baja en cuentas de un elemento de propiedades,
planta y equipo en el resultado del periodo en que el elemento sea dado de baja en cuentas (a menos
que la Seccion 20 Arrendamientos requiera otra cosa en caso de venta con arrendamiento posterior),
y no clasificara estas ganancias como ingresos de actividades ordinarias.

e) Valor Residual

La entidad ha definido que sus activos fijos tendran valor residual en sus edificios del 30%.

\ 11
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También aplicara lo establecido para la Presentacion de Estados Financieros: Seccion 3 -
Presentacion de Estados Financieros, Seccion 7 - Estado de Flujos de Efectivo y otros estandares
relacionados.

b) Deterioro del Valor de los Inventarios

Tratandose de inventarios, el deterioro de estos activos se reconoce cuando el costo de una partida
(o grupo de partidas similares) es mayor que su precio estimado de venta menos los costos de
terminacion y venta, es decir, al VALOR NETO DE REALIZACION.

La reduccion del costo hasta alcanzar el valor neto de realizacion es una pérdida por deterioro del
valor y se reconoce inmediatamente en resultados.

c) Deterioro del Valor de Otros Activos distintos de los Inventarios

Por regla general, el importe en libros de un activo no debe exceder su IMPORTE RECUPERABLE.
El importe recuperable es el mayor entre el Valor Razonable menos los costos de disposicion y su
valor en uso.

Tratandose de instrumentos financieros y propiedades de inversién el deterioro se reconoce cuando
el costo es ajustado al VALOR RAZONABLE.

Tratandose de Activos no Corrientes mantenidos para la venta, el deterioro se reconoce cuando el
costo es ajustado al Valor Razonable menos los costos de venta.

Se aplicara deterioro a la siguiente cartera

e Cartera comercial > 360 dias, y aplicando a esta
analisis individual de cartera.

e Importe no recuperable de Glosas

e Cartera de dificil Recudo en cobro Pre juridico y
Juridico

11.PROVISIONES Y CONTINGENCIAS
a) Directriz General de Politica

Para el Reconocimiento, Medicién, Presentacion y Revelacion de Provisiones, Activos y Pasivos
Contingentes, FOSCAL aplicara las directrices de politica contenidas en los estandares
internacionales de presentacién de reportes financieros IFRS-NIIF para PYMES: Seccién 21 -
Provisiones y Contingencias y otros estandares relacionados. También aplicara lo establecido para
la Presentacion de Estados Financieros: Seccion 3 - Presentacion de Estados Financieros, Seccion
7 Estado de Flujos de Efectivo y otros estandares relacionados.

b) Medicion Posterior
FOSCAL, cargara contra la provision unicamente los desembolsos para los que fue originalmente
reconocida.
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Las provisiones se deben usar solamente para el propdsito con el cual originalmente se
reconocieron, se deben revisar y ajustar a cada fecha que se informe y si las salidas ya no son
probables, reverse la provisién para ingresos.

12.BENEFICIOS A EMPLEADOS
a) Directriz General de Politica

Para el Reconocimiento, Medicién, Presentacion y Revelacién de obligaciones por beneficios a los
empleados, FOSCAL aplicara las directrices de politica contenidas en los estandares internacionales
de presentacion de reportes financieros IFRS-NIIF para PYMES: Seccion 28 - Beneficios a los
empleados y otros estandares relacionados. También aplicara lo establecido para la Presentacion
de Estados Financieros: Seccion 3 - Presentacion de Estados Financieros, Seccion 7 - Estado de
Flujos de Efectivo y otros estandares relacionados.

b) Medicion
Beneficios de Corto Plazo (Ver parrafo 28.5de la NIIF para PYMES)

Cuando un empleado haya prestado sus servicios a FOSCAL, los beneficios de corto plazo se
reconoceran por el importe sin descontar de tales beneficios, asi:

a. Como un pasivo, después de deducir cualquier importe ya satisfecho;
b. Como un gasto, a menos que la partida pueda ser incorporada como parte del costo de los
activos.

13.INGRESOS ORDINARIOS

a) Directriz General de Politica

Para el Reconocimiento, Medicion, Presentacién y Revelacion de INGRESOS ORDINARIOS,
FOSCAL aplicara las directrices de politica contenidas en los estandares internacionales de
presentacion de reportes financieros IFRS-NIIF para PYMES: Seccion 23 Ingresos Ordinarios y otros
estandares relacionados. También aplicara lo establecido para la Presentacion de Estados
Financieros: Seccion 3 - Presentacion de Estados Financieros, Seccién 7 - Estado de Flujos de
Efectivo y otros estandares relacionados.

b)Medicion Posterior

Venta de bienes

Los ingresos deben ser medidos al valor razonable de la contrapartida recibida o por recibir. Para
medir este valor razonable se tendra en cuenta cualquier descuento, bonificacion o rebaja comercial
que se pueda otorgar.
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La mayoria de las veces, la contrapartida revestira la forma de efectivo u medios equivalentes, pero
cuando esta entrada se difiera en el tiempo, el valor razonable de la contrapartida puede ser menor
que la cantidad nominal de efectivo cobrada o por cobrar. Para este caso el valor razonable de la
contrapartida se determinara por medio del descuento de todos los cobros futuros, utilizando una
tasa de interés imputada para la actualizacion.

La diferencia entre el valor razonable y el importe nominal de la contrapartida se reconoce como
ingreso financiero por intereses.

Prestacion de Servicio

Foscal examinara y, cuando sea necesario, revisara las estimaciones de ingresos de actividades
ordinarias y los costos a medida que avance la transaccién del servicio.

Foscal, determinara el grado de terminacion de una transaccioén utilizando el método que mida con
mayor fiabilidad el trabajo ejecutado. Los métodos posibles incluyen:

a) la proporcion de los costos incurridos por el trabajo ejecutado hasta la fecha, en
relacion con los costos totales estimados. Los costos incurridos por el trabajo ejecutado no
incluyen los costos relacionados con actividades futuras, tales como materiales o pagos

anticipados.
b) inspecciones del trabajo ejecutado.
c) la terminacion de una proporcion fisica de la transaccion del servicio.

Los anticipos y los pagos recibidos del cliente no reflejan, necesariamente, la proporcién del trabajo
ejecutado. Foscal, reconocera los costos relacionados con la actividad futura de la transaccion, tales
como materiales o pagos anticipados, la Entidad reconocera inmediatamente como gasto cualquier
costo cuya recuperacion no sea probable.

Cuando Foscal preste los servicios a través de un ndmero indeterminado de actos a lo largo de un
periodo especificado, una entidad reconocera los ingresos de actividades ordinarias de forma lineal
a lo largo del periodo especificado, a menos que haya evidencia de que otro método representa
mejor el grado de terminacién. Cuando un acto especifico sea mucho mas significativo que el resto,
la Entidad pospondra el reconocimiento de los ingresos de actividades ordinarias hasta que el mismo
se ejecute. Cuando el resultado de la transaccion que involucre la prestacion de servicios no pueda
estimarse de forma fiable, Foscal, reconocera los ingresos de actividades ordinarias solo en la
medida de los gastos reconocidos que se consideren recuperables.

Si la cobrabilidad de un importe ya reconocido como un ingreso de actividades ordinarias de un
servicio prestado deja de ser probable, Foscal reconocera el importe incobrable como un gasto y no
como un ajuste del importe de ingresos de actividades ordinarias del servicio prestado.

Intereses y dividendos:

Foscal b reconocera ingresos por intereses cuando exista una diferencia resultante entre el valor
razonable y la contraprestacion por recibir utilizando el método de interés efectivo.

De igual forma reconocera ingresos por dividendos cuando se establezca a recibirlos por parte del
accionista.
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14)ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUETOS CORRIENTES Y DIFERIDOS

a) Directriz General de Politica

Para el Reconocimiento, Medicion, Presentacion y Revelacion de los activos y pasivos por
impuestos, Foscal, aplicara las directrices de politica contenidas en los estandares internacionales
de presentacion de reportes financieros IFRS - NIIF para PYMES: Seccion 29 - Impuestos a las
ganancias y otros estandares relacionados. También aplicara lo establecido para la Presentacion de
Estados Financieros en: Seccién 3 - Presentacion de Estados Financieros, Seccion 7 - Estado de
Flujos de Efectivo y otros estandares relacionados.

b) Reconocimiento

Reconocimiento es el proceso de incorporacion, en el balance o en el estado de resultados, de una
partida que cumpla la definicion del elemento correspondiente, satisfaciendo ademas los criterios
para su reconocimiento establecidos en el marco conceptual y en cada estandar. Ello implica la
descripcion de la partida con palabras y por medio de un importe monetario, asi como la inclusion
de la partida en los totales del balance o del estado de resultados.

Segun el marco conceptual, debe ser objeto de reconocimiento toda partida que cumpla la definicion
de un elemento de los estados financieros, siempre que:

e sea probable que cualquier beneficio econdmico asociado con la partida llegue a, o salga de la
entidad; y
e el elemento tenga un costo o valor que pueda ser medido con fiabilidad.

Al evaluar si la partida cumple estos criterios y, por tanto, cumple los requisitos para su
reconocimiento en los estados financieros, es necesario tener en cuenta las condiciones de
materialidad o importancia relativa consideradas al definir las Caracteristicas cualitativas de la
informacion financiera util. La interrelacion entre los elementos significa que toda partida que cumpla
las condiciones de definicién y reconocimiento para ser un determinado elemento, por ejemplo, un
activo, exige automatica y paralelamente el reconocimiento de otro elemento relacionado con ella,
por ejemplo, un ingreso o un pasivo.

Reconocimiento de Activos y Pasivos por impuestos corrientes
El impuesto corriente, correspondiente al periodo presente y a los anteriores, debe ser reconocido
como un pasivo en la medida en que no haya sido liquidado. Si la cantidad ya pagada, que
corresponda al periodo presente y a los anteriores, excede el importe a pagar por esos periodos, el
exceso debe ser reconocido como un activo.
El importe por cobrar que corresponda a una pérdida fiscal, si ésta puede ser retrotraida para

recuperar las cuotas corrientes satisfechas en periodos anteriores, debe ser reconocido como un
activo.
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Diferencias temporarias
Se debera reconocer:

(a) Un pasivo por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias que se espere que
incrementen la ganancia fiscal en el futuro.

(b) Un activo por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias que se espere que
reduzcan la ganancia fiscal en el futuro.

(c) Un activo por impuestos diferidos para la compensacion de pérdidas fiscales no utilizadas y
créditos fiscales no utilizados hasta el momento procedente de periodos anteriores.

Debera reconocerse un activo o un pasivo de naturaleza fiscal por causa de cualquier diferencia
temporaria deducible o imponible, respectivamente, a menos que la diferencia haya surgido por:

a. el reconocimiento inicial de una plusvalia; o

b. el reconocimiento de ganancias no remitidas por subsidiarias extranjeras, sucursales,
asociadas y negocios conjuntos, en la medida en que la inversion sea de duracion
basicamente permanente, a menos que sea evidente que las diferencias temporarias se
vayan a revertir en un futuro previsible.

Los cambios en un pasivo o activo por impuestos diferidos se deberan reconocer como gasto por el
impuesto a las ganancias en resultados, excepto si el cambio atribuible a una partida de ingresos o
gastos, reconocida de conforme a la NIIF para PYMES como otro resultado integral, también se deba
reconocer en otro resultado integral.

c) Medicién

Los pasivos (activos) corrientes de tipo fiscal, ya procedan del periodo presente o de periodos
anteriores, deben ser medidos por las cantidades que se espere pagar (recuperar) de la autoridad
fiscal, utilizando la normativa y tasas impositivas que se hayan aprobado, o cuyo proceso de
aprobacion esté practicamente terminado, al final del periodo sobre el que se informa.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que
se espera sean de aplicacion en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele,
basandose en las tasas (y leyes fiscales) que al final del periodo sobre el que se informa hayan sido
aprobadas o practicamente terminado el proceso de aprobacion.

La medicion de los activos y pasivos por impuestos diferidos reflejara las consecuencias fiscales que

se derivarian de la forma en que la entidad espera, al final del periodo sobre el que se informa,
recuperar o liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos.
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FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER — FOSCAL

INFORME SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION DEL RIESGO

1. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DEL RIESGO

La importancia de la Gestion Integral del Riesgo ha aumentado significativamente, impulsada por la
naturaleza y complejidad de la institucion, asi como por las constantes transformaciones en el
entorno tanto interno como externo. A su vez, se afiade la necesidad de alcanzar metas y objetivos
institucionales. En este contexto, uno de los objetivos fundamentales de la institucién es garantizar
que la gestion de riesgos funcione como una herramienta preventiva. Este enfoque preventivo se
manifiesta en un pensamiento basado en la gestiéon del riesgo, consolidando asi la capacidad de la
instituciéon para anticipar y mitigar posibles amenazas.

2. PLAN DE TRABAJO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DEL RIESGO

Para el abordaje del Sistema Integrado de Gestidon del Riesgo bajo los lineamientos de la circular 4-
5 de la Superintendencia Nacional de Salud, se establecié un plan de trabajo con 11 grandes
acciones con un 58% de cumplimiento en el afio 2023.

© o & ¢ 6 @ @ @ @
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Planeacién /Designacicn Conformacion ) Divulgacion Pn iwicas | |dentificacion
del SIGR ° de L dl_‘lu;( del Comité del SIGR R V |_w|u_“_m"
d 3

™
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2.1 Definicién de la Estructura de los Equipos de Trabajo

Se definid la estructura de los Equipos de Trabajo para dar cumplimiento a la circular 4-5 de la
Superintendencia Nacional de Salud, donde se establecieron lideres por cada Subsistema de
Riesgo, un lider del proceso.

2.2 Capacitacion del Sistema Integrado de Gestion del Riesgo

Durante el segundo semestre se llevo a cabo el Disefio y Ejecucion de la capacitacion del Sistema
Integrado de Gestion del Riesgo dirigida al personal de coordinadoras de enfermeria de FOSCAL, a
los grupos de Subsistemas de Riesgos en Salud y Riesgos Financieros y colaborades de los
servicios de hospitalizacion, con una participacion de 240 colaboradores.
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2.3 Induccién Reinduccion del Personal

El Sistema Integrado de Gestion del Riesgo forma parte de las lineas de Cultura Organizacional, la
cual, hace parte de los procesos de induccion y reinduccion, logrando impactar a nuevos y antiguos
colaboradores en la filosofia y fundamentos de la gestiéon del riesgo. Durante el afio 2023 se
obtuvieron los siguientes resultados de cobertura.

, Procesode  Proceso de
Induccidn  Relnducelén

" 795 01

Colaboradores Colaboradores

2.4 Formulacion de Politicas de Gestion del Riesgo

Durante el afio 2023 se actualizé la Politica de Gestion del Riesgo Operacional y se elaboro la Politica
de Gestion del Riesgo en Salud, definiendo sus respectivos objetivos, estrategias e indicadores para
la evaluacion de las politicas.

3. IMPLEMENTACION DE LOS SUBSISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS SEGUN
LOS LINEAMIENTOS DE LA CIRCULAR 4-5 DE 2021

La implementacion de cada Subsistema de Gestidon del Riesgo continua avanzando en sus etapas
de Capacitacion en el Sistema de Gestion del Riesgo, Identificacion del Riesgo, Analisis y Evaluacion
del Riesgo y Tratamiento del Riesgo (Plan de Mejoramiento) en diferentes niveles de avance.

3.1. SUBSISTEMA DE GESTION DEL RIESGO EN SALUD

e Documentacion de las Rutas Integrales de Atenciéon en Salud — RIAS

Documentacion de seis (6) Rutas de Atencion Integral en Salud, conocidas como RIAS, que
contemplan los siguientes criterios de documentacion: Introduccién, Objetivo general, Grupo de
riesgo priorizado, Definiciones, Implementacion de la RIA, Roles y responsables de la RIA, Matriz de
intervenciones, Matriz de HITOS y Diagrama de la RIA.

Las rutas cuentan con las intervenciones que integran las atenciones tanto en el ambito ambulatorio
como en el hospitalario, para lograr la identificacion temprana de patologia, la aplicacién de medidas
especificas de proteccion, diagnosticos, tratamientos efectivos, procesos de rehabilitacion y
programas educativos en salud, los cuales estan dirigidos a mejorar la calidad en todas las etapas
de la atencion médica, alcanzar los resultados deseados en salud, asegurar la seguridad de los
pacientes, gestion integral del riesgo en salud, elevar la satisfaccion de los usuarios y optimizar la
utilizacion eficaz de los recursos disponibles.

A continuacion, se presentan las Rutas de Atencion Integral en Salud documentadas:
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Ruta de Ruta Integral de  Ruta Céncer de Ruta Cancer  Ruta Para Poblacién con  Ruta Para Poblacion con
Mantenimiep’to de Atencién Materno Mama De Cérvix Riesgo o Alteraciones Riesgo o Alteraciones
la Promacion y Perinatal Cardio- Cerebro- Cardio- Cerebro-
Mantenimiento de Vascular- Metabdlicas Vascular- Metabdlicas
la Salud Enfocadas a Diabetes Enfocadas a Hipertension

Mellitus Arterial

e Caracterizacion de los Eventos Adversos por Unidad Funcional

Se realiz6 la caracterizacion de los eventos adversos por cada unidad funcional, con el propdsito de
realizar analisis y establecer las acciones pertinentes en cada unidad y las acciones transversales
del programa de seguridad del paciente para el tratamiento de estos riesgos derivados del proceso
de atencion.

3.2. SUBSISTEMA DE GESTION DEL RIESGO OPERACIONAL

Durante el primer semestre del afio 2023 se realizé el montaje del Modulo de “Gestidon del Riesgo”
en la Suite de Vision Empresarial, donde se llevaron a cabo las siguientes actividades:

## Diagndstico del Sistema Integrado de Gestién del Riesgo

## Transferencia de Conocimiento del Modulo de Gestién del Riesgo
#?  Configuracion del Mdédulo de Gestidn del Riesgo

## Parametrizacion del Médulo de Gestion del Riesgo

Teniendo en cuenta que durante el primer semestre se realizé la configuracién y parametrizacion del
Médulo de Riesgos, en el segundo semestre del ano 2023 se realizaron las siguientes actividades:

Actualizacion de la Metodologia para la Gestion del Riesgo Operacional
Documentacién del Manual del Subsistema de Gestion del Riesgo Operacional
Actualizacion del Procedimiento de Gestién del Riesgo Operacional
Socializacién del Procedimiento de Gestién del Riesgo Operacional

¢ Identificacion del Riesgo Operacional
A continuacion, se presenta el % de Avance General en la identificacion de riesgos operacionales a
nivel global de acuerdo con el mapa de riesgos institucional:

g

= Pros Misionales
C o 100% 907% RN/
6@% LIJ SewiZ Sewici? Servicios(Zoyo 7@%
- Hospitalarios Ambulatorios  Asistencial y
Administrativo
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Consolidado de los Riesgos Residuales:

@ ©® O

Riesgo Muy Alfo  Riesgo Alio Riesgo Medlio Riesgo Bajo

20% 36% 34% 1%

3.3. SUBSISTEMA DE GESTION DEL RIESGO SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

e Seguimiento y Monitoreo a los Reportes de Accidentalidad
Se establecié un Plan de Mejoramiento para FOSCAL, para el afio 2023, con un total de 10
actividades y un 70% de cumplimiento.

A continuacion, se presentan los resultados de FOSCAL:

Clasificacién Dada al Evenio per
el E@J@ﬂ@@ Investigader FOSCAL

2 ncidente

‘ de Trabajo
4 Accldente
de Trabafjoe

4 No Aplica
Pel WD’ ) qué Generd el Evento

®&O®OO

UCHFF‘ Blomecénico Seguridad Fisico Quimico Pslcesecial

16524020

e Seguimiento a la Matriz de Amenazas y Vulnerabilidad

Acciones Desarrolladas:

= Se identificaron 31 amenazas técnicas y sociales de las cuales 22 se encuentran en aceptable
y 9 en mejorable.

= Se elaboro plan de mejoramiento con un avance general del 63%. Las actividades se encuentran
en el 57% en proceso y 43% cumplidas.

Entre las acciones mas relevantes se encuentran:
= Ejecucion del cronograma de mantenimiento preventivo de la red contraincendios (Bomba contra
incendio, sensores de humo, pulsadores de alarma contra incendio).

= Avance de cumplimiento general del 57% FOSCAL del plan de mejoramiento derivado del indice
de Seguridad Hospitalaria (se resalta el arreglo de la fachada de la Institucion).
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e Seguimiento a la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacién y Valoracion del Riesgo

Total de Total Unidades % de Total Unidades Organizativas
Empresa Unidades Organizativas ° Que Generaron Planes De

Organizativas | Actualizadas (ST i 255 Mejoramiento

FOSCAL 128 81 63% 44

e Evaluacion del Riesgo Psicosocial

Cobertura de la Evaluacion:

L. . Trabajadores que % de
EMPRESA Poblacién Objeto Participaron Cobertura
FOSCAL 1812 1523 83%

e Seguimiento y Evaluacion del Proceso de Reincorporacion Laboral

Acciones Desarrolladas en FOSCAL

= Evaluaciones Medicas Ocupacionales:
De enero a noviembre de 2023, se han ejecutado 2131 evaluaciones médicas ocupacionales, de las

cuales 124 corresponden a reintegro:
o Accidente de Trabajo: 52
o Enfermedad Laboral: 10
o Enfermedad General: 62

= Verificacion de Recomendaciones Laborales:

De los trabajadores con evaluaciones médicas ocupacionales realizadas, 58 de ellos presentan
recomendaciones médicas laborales. Al realizar la verificacion a esta se evidencia un que el 97%
cumplen con las recomendaciones médicas. Se han reubicado 4 trabajadores durante el 2023.

3.4. SUBSISTEMA DE GESTION DEL RIESGO DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Durante el afio 2023 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Reuvision de la documentacion y versiones existentes de los ambitos de seguridad informatica y
seguridad de la informacion.

e Actualizaciéon del Manual de Seguridad Informatica.

e Creacion de Manual de Proteccion contra Ciberataques, orientada a conocer, detectar y mitigar
los riesgos.

¢ Implementacion de Estrategias de Concientizacion del personal institucional

e Fortalecimiento de Politicas de Seguridad sobre cuentas institucionales
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o Disefio de acuerdo de seguridad informatica para colaboradores con permisos y privilegios
especiales

Disefio y elaboracién de Manual de Sistemas de Informacion

Disefno e implementacion de Manual de Continuidad del Negocio y DRP

Redisefio y Actualizacion de Matriz de Riesgos Tl

Verificacion y ajustes de politicas y permisos sobre redes WIFI

N(Lﬂfnm ero de Activo Controles de Entorno  Ngmero de Activos
o

Og 4
‘”\("J”’LD su Tipolog fa 24 Datos / Informacion 73

Pr

Hardware

Instalaciones NUmero de Riesgos
ﬂ‘ré Servicios
s/g" Software 73
\/T Recurso Humano NGmero de Contfroles
\gv ﬁ

Organizacional ﬂ @]} 5
Infraestructura TI
3.5. AUTODIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DE LOS SUBSISTEMA DE ADMINISTRACION

DE RIESGOS

A continuacion, se presenta los % de avance en el cumplimiento de los lineamientos especificos del
Sistema Integrado de Gestion del Riesgo:

- - - - - = - -
% 7 % 44% 60% 3 67%
) |' »% 'I
Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Mercado Riesgo Programa ‘.’e
SARLAFT/ SICOF enSalud  Operacional Lliquidez Crédito de Capitales Actuarial ~ Transparencia y
FPADM Etica Empresarial
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PRESENTACION Y REVELACION NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA

La Composicién del Estado de Situacion Financiera -ESF de la FUNDACION OFTALMOLOGICA DE
SANTADER es:

A. Su composicion porcentual de sus activos y pasivos a diciembre 31 de 2023 corresponden
asi:

Fundacion Oftalmologica de Santander
Estructura financiera Diciembre 31
[£90:000.000 de 2023 y Diciembre 31 de 2022
(Cifras expresadas en Miles de Pesos)

600.000.000
500.000.000
m 2023
400.000.000 205
300.000.000
200.000.000
100.000.000
0
Activo Cte | ActivoNoCte Pasivo Cte Pasiv NoCte Patrimonio
W2023 605.962.549 | 493.346.361 322.323.144 | 348.988.253 427.997.514
2022 606.306.051 | 432.458.340 291.414.944 | 323.275.456 424.073.991

Del total del activo el 55.1% correspondiente al activo corriente, el 44.9% al activo no
corriente, como lo muestra la siguiente imagen.

Del 55.1% del activo corriente corresponde al 47% de los deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar, asi como se expresa en la nota 3 de estas revelaciones.

Del 44.9% del activo no corriente, corresponde al 35% la Propiedad planta y Equipo y el 8%
a los otros activos al costo como nos lo muestra las notas 6 y 5 de estas revelaciones a los
estados financieros.
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La Composicion porcentual de los activos esta definida asi:

Composicion Porcentual del Activo

60,0%
55,1%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
2023
M Activo Corriente B Activo No corriente H
ACTIVOS A DIC 31 2023
%P
ACTIVO CORRIENTE 605.962.549 55
EFECTIVO EQUIVALENTE AL EFECTIVO 73.069.632 7
INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS 858.305 0
DEUDORES COMERC, OTRAS CUENTAS COBRAR 522.156.220 47
INVENTARIOS 9.356.713 1
OTROS ACTIVOS AL COSTO 521.680 0
ACTIVO NO CORRIENTE 493.346.361 45
PROPIEDAD PLANTA EQUIPO MEDIDOS A COSTO 390.049.031 35
INVERSIONES EN INSTRUMENTOS 12.571.555 1
ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTINTOS A LA PLUSVALIA 1.190.148 0
OTROS ACTIVOS AL COSTO 88.347.683 8
ACTIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO 1.187.945 0
TOTAL ACTIVO 1.099.308.911 100
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B. Del total del pasivo el 48% corresponde al pasivo corriente, el 52% al pasivo no corriente.

Del 48% del pasivo corriente lo compone en sus valores mas destacados los pasivos
financieros a corto plazo con un 37% de su composicién, ver nota 9 y el 6% los pasivos
estimados y provisidon que en su nota 13 de estas revelaciones a los estados a la situacion
financiera serd explicado debidamente.

Los pasivos no corrientes con una composicion del 52% del total del pasivo, lo compone en
sus valores mas representativos los pasivos financieros a largo plazo con un 20%; los
pasivos-anticipos y avances recibidos con un 16%, y los pasivos por impuestos diferidos con
un 16% asi como lo indican las notas 9 y 12 respectivamente.

Composicion porcentual de los pasivos esta definida asi:

Composicion Porcentual del Pasivo

52,0%

52,0%

51,0%
50,0%
49,0%

48,0%

47,0%

46,0%

2023

B Pasivo Corriente B Pasivo no Corriente H

Los pasivos financieros a corto y largo plazo corresponden a obligaciones financieras con
entidades bancarias, se tienen otras obligaciones y los otros pasivos -anticipos y avances
correspondiente a depdsitos de empresas y los activos con participacion que tiene FOSCAL
en la UNION TEMPORAL RED INTEGRADA FOSCAL CUB, segun certificaciones recibidas por
esta union temporal.
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PASIVO A DIC 31 2023
%P

PASIVO CORRIENTE 322.323.144 48
PASIVOS FINANCIEROS A CORTO 247.947.132 37
IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS 8.573.768 1
BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 10.364.580 2
OTROS PASIVOS - ANTICIPOS- AVANCES RECIBIDOS 14.993.452 2
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISION 40.444.212 6

0
PASIVO NO CORRIENTE 348.988.253 52
PASIVOS FINANCIEROS A LARGO 133.946.651 20
ACREEDORES LARGO PLAZO 2.519.556 0
PASIVOS ANTICIPADOS- AVANCES RECIBIDOS-OTROS 107.379.476 16
PASIVO POR IMPUESTO DIFERIDO 105.142.570 16
TOTAL PASIVOS 671.311.397 100

C. Sucomposicidn porcentual en el patrimonio:
PATRIMONIO A DIC 31 2023
%P

FONDO SOCIAL MUTUAL 168.540.630 39
UTILIDAES RETENIDAS 3.550.893 1
DONACIONES 18.273.154
SUPERAVIT POR REVALUACION 222.436.149 52
RESULTADOS NETO DEL EJERCICIO 3.923.523 1
TRANSICION -POSTERIOR NUEVO MARCO NORMATIVO 11.273.165
TOTAL PATRIMONIO 427.997.514 100

El patrimonio su composicidn corresponde al 52% superdvit por revaluacion, el 39% al fondo social
de la empresa utilidades acumuladas de ejercicios anteriores, y le sigue las donaciones recibidas con
el 4%. Esta composicidn nos la muestra la nota 15 que se detallan en las revelaciones a la situacién
financiera.
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Nota 4 Instrumentos Financieros Efectivo equivalente al Efectivo:
El efectivo y equivalentes de efectivo esta representado por el disponible en caja, cuentas de
ahorros y corrientes, fondos de vueltos donde se maneja el dinero con que cuenta la fundacion,

y que puede utilizarlo para la compra de bienes en general o especificos, como a pagos a
obligaciones.

Los saldos en las cuentas bancarias se han ajustado para reflejar el monto disponible para la
entidad. Pueden presentarse diferencias entre lo reportado por esta y el saldo del extracto
emitido por la entidad financiera que se documenta en la conciliacidn bancaria con las
explicaciones del caso.

A la fecha de cierre no se presentan sobregiros bancarios.

La composicion del efectivo equivalente al efectivo a diciembre 31 de 2023 en los activos
corrientes corresponde al 7% lo representa el disponible en la caja, los saldos en bancos tanto

del corriente como del ahorro, valores en fiducias y bancos en uso restringido.

El saldo del efectivo y sus equivalentes a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:
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NOTA 4 EFECTIVO EQUIVALENTE AL EFECTIVO

A U U ARIACIO

Caja S 121.441 | S 102.100 19%| $ 19.342
Caja General S 90.064 | S 67.522 33%| $ 22.542
Cajas menores S 13.117 | S 19.038 -31%| $ (5.921)
Fondos y Bases S 18.260 | S 15.540 18%| S 2.720
Cuentas Corrientes S 1.179.017 | $ 6.372.583 -81%| S (5.193.567)
BANCOLOMBIA No 291-000017-5 S 5621 (S 37.951 100%| S (32.330)
GRUPO BANCOLOMB 101127-36 S 33.400 | S 4.665 616%| S 28.735
BANCO DE OCCIDENTE 658-0010 S (0)| S 3.103 -100%| $ (3.103)
BANCO BOGOTA 203029764 POS S 23.048 | S 67.654 -66%| S (44.606)
BCO BOGOTA NUEVA EPS 203-22 S 571.754 | S 56.362 914%| $ 515.391
BOGOTA 203-25000-6 CENTRO C S - S 139.007 -100%| $ (139.007)
BANCO BOGOTA 184178168 S 81.064 | S 3.232.592 -97%| $ (3.151.528)
BANCO BOGOTA 184183077 DROG S 127.573 | $ 117.851 8%| S 9.722
BANCO HELM-BANK401_36546_5) S 262.946 | S 263.744 0%| S (798)
BANCO DE BOGOTA 203-22990-1 S 18.268 | S 2.910 528%| $ 15.358
HELM BANK C. CANCER404-0037 S - S 248.866 -100%| $ (248.866)
DAVIVIENDA CTE(0478 6999 98 S 19.728 | $ 63.191 -69%| S (43.464)
BANCO BOGOTA 834024341 ENTR S 22410 | S 21.850 3%| S 560
BANCO BOGOTA CTA 18417026-4 S 12.887 | S 12.887 0%| S -
BANCO BOGOTA 834000549 S 318 | S 2.099.949 -100%| $ (2.099.631)
Cuentas de Ahorro S 1.841 | $ 1.841 0%| $ -
COMULTRASAN 25459223 S 1.841 | S 1.841 0%| S -

ota e 0 0 99 6.476 i 80% i

Se tiene efectivo de uso restringido, para el manejo de los fondos entregados por proyectos
firmados con Minciencias, y que a diciembre 31 de 2023 corresponden a:

EFECTIVO DE USO RESTRINGIDO

A 31 DE DICIEMBRE DE:
A 0 0 ARIACIO
Cuentas
B.BOGOTA 184-17021-5 INVEST S 848.865 | S 1.471.997 -236%| S (623.132)
FIDUCIARIA OCCIDENTE USO RESTRING | $ 14.693.452 | S - 100%| S 14.693.452

Total Efectivo Restringido 15.542.316 1.471.997 10% 14.070.319

En efectivo de uso restringido estd compuesto por saldo Fiducia Occidente, la cual es una fiducia
cuyos recursos son de la Unién Temporal regién 5, donde Foscal tiene mas del 50% de su
participacion. También lo conforman seis proyectos de investigacion firmados con Minciencias dos
de estos les queda un saldo por devolver a diciembre 31 de 2023 debido a la terminacién del
contrato los cuales son informados a continuacidn y que estan vigentes:
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Destinacion Efectivo Uso Restringido

Nombre Proyecto Contrato No 6 Codigo Area
Banco de Tejidos 651777757697-C.809-2( Investigaciones
Pure Colombia 593-2018|Investigaciones
Cotraco 454-2020 Investigaciones
Contrato 658-2021 - Joven rural 658-2021 Investigaciones
Contrato No 599-2022 Inteligencia Artif{599-2022 Investigaciones
Contrato 263-2023 - Jovenes 80740-263-2022 Investigaciones

Otros equivalentes al efectivo estan los fondos de derecho fiduciario, actualmente tenemos con el
Banco Bogotd, Corficolombiana, y titulos Tidis para el pago de obligaciones tributarias, como lo
muestra el siguiente cuadro:

CUENTA 2023 2022 VARIACION
Inversiones en Fiducias
FIDUCIAS BANCO BOGOTA,y S 56.225.016 | $ 1.546.773 3535%| S 54.678.244

CORFICOLOMBIANA, y OMNIBUS
Titulos de Devolucién de Impuestos
Nacionales (TIDIS)

$ -1$ 44.942 100%| $ (44.942)

Total Otros Equivalentes al Efectivo S 56.225.016 S 1.591.715 3432% $ 54.633.302

Aumenta valor en fiducias pago laudos que se tenian contra la Fiduprevisora los cuales fueron
reconocidos en afio 2023.

El total del efectivo equivalente al efectivo es como se muestra enseguida y con una variacién mayor
comparativamente con el afio anterior el cual se debe a los saldos en bancos y fiducias.

CUENTA 2023 2022 VARIACION

Total Efectivo y Equivalentes al
Efectivo

73.069.632 S 9.540.236 666% S 63.529.396
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NOTA 5 INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS

El saldo de las inversiones a 31 de diciembre 2023 y 2022 lo comprenden las del corto y largo
plazo, estan representadas en acciones a corto plazo y aportes a largo plazo como se puede ver
en cuadros anexos:

NOTA 5

A) Acciones:

INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS a corto plazo

Acciones $ 858.305 [ $ 860.805 -0,29%| $ (2.500)
91-77-51-54-117-
Escanografia 134 3.882 12,02% $ 277.004 | $ 277.004 0,00%| $
3100-2348-1923-
4001-5130-6003- S 13.968 | $ 13.968
Club Campestre 7886-9488-10484 3.171 0,0828% 0,00%| $
Aliansa S.A 45 2.890.385 6,5%| $ 2.890 | $ 2.890 0,00%| $
3702-2803-1414-
4787-5753-8007- S 13.060 | $ 13.060
Casa de Campo 10477-10812-8565 936 0,0462% 0,00%| $ (0)
16-17-18-19-20-21-
22-23-24-25-26-28- $ 500.000 | $ 500.000
Linco "Logistica Instit{34 360.000 24% 0,00%| $ -
Inffos S.A.S 001 125 25%| $ -1$ 2.500 -100,00%| $ (2.500)
Inbiocop S.A.S 21 8.947 30%| $ 51.383 | $ 51.383 0,00%| $ -
Fondo Ganadero 69304 8.683 $ 10.194 | $ 10.194 0,00%| $ -
Fucol 611 376.096.888 15%| $ -8 188.048 -100,00%| S (188.048)
En bolsa-
Coomeva Deceval $ 1.000.000 | $  1.000.000 0,00%| S
Deterioro en
acciones en: Fondo $ (1.010.194) $  (1.198.242)
Ganaderoy
12990501 Coomeva -15,69%| $ 188.048

El deterioro en acciones corresponde a:

a) Acciones del Fondo Ganadero entidad que estd en
cubiertas al 100%.

liquidacion. Acciones en deterioro

b) Acciones en bolsa de Coomeva EPS con un deterioro total al valor de sus acciones; en abril

de 2020 se termina de llevar al deterioro el 100%. Acciones en bolsa con valor a la baja.

Las acciones de Fucol fueron dadas de baja en el mes de agosto de 2023, es una empresa que no
esta en marcha y su nit cancelado ante la DIAN

En mes de septiembre 2023 se aprueba venta de las acciones de Inffos SAS, se recibe de esta en
octubre un valor de diez millones de pesos, se legaliza con factura electrénica de venta en el mes de
noviembre 2023.
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Se encuentran dadas en garantia por la suma de $100,000,000, las 1549 acciones de que es titular
FOSCAL en la sociedad ESCANOGRAFIA S.A., prenda que se encuentra debidamente inscrita en los
libros de acciones de la sociedad. Se procede solicitud para liberar estas acciones ya que en este afio
2022 en abril se quedd al dia con la obligacion.

Enseguida detalle de los Aportes:

B) Aportes:
PO de e 0 0 0 ARIA O
Otras Inversiones $  12.571.555 [ $ 12.571.555 0,00%| $ (0)
COOP FINAN DE STDE C Aportes S 651 |$ 501 29,90%| $ 150
COOPCENTRAL Aportes S 47.769 | S 52.363 -8,77%| S (4.594)
COOMEVA FINANCIERA Aportes S 11.588 | $ 7.145 62,19%| $ 4.444
FUNDACION AMIGOS ESPERANZA DE VIDA Aportes S 1.000 | $ 1.000 0,00%| $
FUNDACION AVANZAR FOS Aportes S 1.000 | $ 1.000 0,00%| $
FOSUNAB Aportes S 12.509.546 | S 12.509.546 0,00%| $

La inversidn mas representativa que tiene la institucidn es con Fundacién Fosunab, en la cual tiene
un 50% de participaciény un aporte por valor de $12.509.547.000; siendo una inversién en asociada.

FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL, de acuerdo con el parrafo 14.3 de la
Seccién 14 NIIF para Pymes, cumple con las caracteristicas de la norma internacional referenciada y
tendria influencia significativa sobre FUNDACION FOSUNAB ,FUNDACION AMIGOS ESPERANZA DE
VIDA y FUNDACION AVANZAR FOS, sin embargo, tanto FUNDACION FOSCAL como FUNDACION
FOSUNAB, FUNDACION AMIGOS ESPERANZA DE VIDA y FUNDACION AVANAR FOS son entidades sin
animo de Lucro y cumple con la estricta politica de no tener exposicién ni derecho sobre las
utilidades dado el objeto social. Asi mismo, de acuerdo con el concepto 887 del 15 de noviembre
de 2018, del consejo técnico de la contaduria Publica, FUNDACION OFTALMOLIGICA FOSCAL, no
tendria obligacién de consolidar, dado que no cumpliria con las caracteristicas para Consolidaciéon
de estados financieros:

Fuente: Consejo Técnico de la Contaduria Publica, Concepto 887 del 15 de noviembre de 2018.

CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS CON UNA ESAL PRODUCTO DE UNA SITUACION DE
CONTROL

El control que un inversionista ejerce sobre una participada, ademds de generar la obligacion de
informar dicho control ante el registro mercantil, obliga a consolidar estados financieros.
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Los nuevos marcos normativos contables vigentes establecen en la NIIF 10, pdrrafos 6 y 7, que deben
reunirse los siguientes criterios para considerar que un inversionista controla a una participada:

e Existencia de un poder sobre la participada, que otorga capacidad para dirigir las actividades
relevantes de la otra entidad, lo cual puede reflejarse en derechos de voto o acuerdos
contractuales.

e Exposicion o derecho a rendimientos variables.
e Capacidad de usar el poder para influir en el rendimiento del inversionista.

En este contexto, al analizar un caso en el que una sociedad por acciones simplificada tiene el
derecho de elegir la junta directiva de una entidad sin dnimo de lucro (ESAL), sefialé el Consejo
Técnico de la Contaduria Publica que los anteriores criterios parecieran no aplicarse en su totalidad,
aduciendo que las ESAL, por disposicion legal, no pueden distribuir beneficios o utilidades.

Asi, el Consejo Técnico reiterd su doctrina al sefialar que si un inversor tiene la capacidad de dirigir
las actividades relevantes de una participada y obtener rendimientos variables productos del poder
que ejerce, cumple con los elementos de control, lo cual conllevaria la obligacion de consolidar sus
estados financieros en la controlada, sin embargo una ESAL no podria ser controlada en la medida
en que no distribuye beneficios.

Fuente: Consejo Técnico de la Contaduria Publica, Concepto 887 del 15 de noviembre de 2018

Fundacién Oftalmoldgica de Santander tiene una participacidon accionaria del 24% en
Logistica Institucional SAS -Linco, pero no es controladora ni ejerce influencia significativa
por tal razén es una inversién asociada que no consolida su informacién, y mide al costo y
evalua su deterioro al cierre del periodo.

Detalle de cada inversidn, su clasificacién, y tipo de inversion:

FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER
INVERSIONES
(cifras expresadas en miles de pesos)

Identificacion de la inversion B. Inversiones en patrimonio de otra entidad
. 5. Otra 7. Total ey
1. Tercero 2.NIT 3. Clasificacién 4 Tlpo't'ie (Indique 6. Medicién patrimonio o 8 No ol Bkaticbecion 9. Valora
inversion . acciones 31/12/2023
cual) Valor por accion
ESCANOGRAFIA 8000003702|4. Instrumento financiero]3. Acciones Costo-Deterioro . 277.004
CLUB CAMPESTRE 8040006013 4. Instrumento financiero]3. Acciones Costo-Deterioro 13.968 3.171 0,0828% 13.968
ALINSA S.A 8040152499|4. Instrumento financiero]3. Acciones Costo-Deterioro 2.890 2.890.385 6,5% 2.890
CASA DE CAMPO S,A 8902110725(4. Instrumento financiero]3. Acciones Costo-Deterioro 13.060 936 0,0462% 13.060
LOGISTICA INSTITUCIONAL SAS | 9001276752|1. Inversion en asociada:|3. Acciones Costo-Deterioro | § 500.000 360.000 24%| $ 500.000
INBIOCOP SAS 9001779711]4. Instrumento financiero]3. Acciones Costo-Deterioro | § 51.383 8.947 30% 51.383
FONDO GANADERO 8902009026 4. Instrumento financierq 3. Acciones Costo-Deterioro 10.194 8.683 -
FINANCIERA COMULTRASAN 8040097528 4. Instrumento financiero] 6. Otra APORTES | Costo-Deterioro 651 651
COOMEVA EPS 8050004274 4. Instrumento financiero] 3. Acciones Costo-Deterioro 1.000.000 -

COOPCENTRAL 89020308894. Instrumento financiero]6. Otra APORTES _|Costo-Deterioro 47.769 47.769
BANCO COOMEVA 89030062514. Instrumento financiero]6. Otra APORTES _|Costo-Deterioro 11.588 11.588
FUNDACION AMIGOS ESPERANZA] 9010860853 1. Inversion en asociada|6. Otra APORTES | Costo-Deterioro | § 1.000 $ 1.000
FUNDACION AVANZAR FOS 9003574143 1. Inversion en asociada;|6. Otra APORTES | Costo-Deterioro | § 1.000 $ 1.000
FUNDACION FOSUNAB 9003307520 1. Inversion en asociada;|6. Otra APORTES _|Costo-Deterioro | $ 12.509.546 50%]| $ 12.509.546
Totales $ 14.440.053 $ 13.429.860
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El Total de las inversiones por cada afio con corte a diciembre 31 de 2023 y 2022 es:

2023 2022 VARIACION
Total Activos
Financieros

13.429.860 $ 13.432.360 -0,02% $ (2.501)

La composicion de las inversiones en el total de los activos representa el 1%. Su variacion es del
0.02% de un periodo a otro, no hubo ni deterioro ni adquisicion de inversiones durante el afio 2022,
solo venta acciones Inffos S.A.S en el 2023.

Nota 6. ACTIVOS FINANCIEROS DEUDORES:

Los deudores comerciales, otras cuentas por cobrar lo compone el 47% del total de los activos y
cuyo saldo de deudores a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:

NOTA 6 DEUDORES COMERCIALES

VARIACION
CUENTA 2023 2022 % VALOR

CLIENTES NAC FACTUR.PENDIENTES POR RADICAR 27.224.926 42.550.198 -36%| $ (15.325.273)
CUENTAS POR COBRAR FACTURAS RADICADAS 219.588.386 156.647.883 40%| $ 62.940.503
CUENTAS POR COBRAR A VINCULADOS ECONOMICOS 219.332.863 206.633.227 6%| $ 12.699.636
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 38.682.537 5.466.415 608%| S 33.216.122
ACTIVOS NO FINANCIEROS-ANTICIPOS 1.840.121 299.466 514%| $ 1.540.656
OTROS GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 561.126 706.041 -21%| $ (144.915)
CUENTAS POR COBRAR A TRABA)J 141.062 253.854 -44%| $ (112.792)
DEUDORES VENTAS SIN FACTURAR 4.540.236 6.801.328 -33%| $ (2.261.092)
DEUDORES CONCEP VARIOS CONT 3.694 7.103 -48%| S (3.409)
DEUDORES VTA SIN FACTURAR VACUNACION 939.534 935.202 0%| $ 4.332
DEUDA FIDUPREVISORA 2.911.578 27.242.814 100%| $ (24.331.236)
DEUDA LAUDO FIDUPREVISORA 0 92.375.564 100%| $ (92.375.564)
COBRO FALLO A EMBARGOS JUDICIA 394.232 224.638 75%| $ 169.594
DEUDORES CAPITA PROGRAMA MAGISTERIO - 6.631.013 -100%)| $ (6.631.013)
DEUDORES MAGIS.PYP - 800.000 -100%| $ (800.000)
DEUDORES MAGI.ALTO COST - 42.256.121 -100%| $ (42.256.121)
DEUDORES DIVIDENDOS O PARTI 154.588 298.406 -48%| S (143.818)
DEUDORES DIFICIL COBRO 9.806.766 10.150.595 -3%| S (343.829)
DETERIORO ACUMULADO DE CUEN -22.471.782 -26.828.884 -16%| $ 4.357.102

TOTAL DEUDORES DEL SISTEMA- AL COSTO 503.649.867 573.450.985 S (69.801.118)

Los clientes representan la cartera por la prestacion de servicios de salud y venta de productos
para el cuidado de este también. Las cuentas por cobrar a trabajadores, deudores varios son
corrientes no presentaron deterioro ni baja en cuentas.

Saldos por cobro en valores demandas contra la Fiduprevisora liquidacién judicial y de
insuficiencia del contrato 12076-006-2012 UT REG 5, fueron canceladas en afio 2023
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Las facturas de clientes por radicar corresponden a facturas elaboradas pendientes de enviary
radicar a los clientes, procedimiento al normal desarrollo de las actividades por prestacion de
servicios de salud.

Las facturas clientes radicadas corresponden a ser canceladas por los clientes, donde se tienen
valores por glosas que son analizadas y respondidas para su debida conciliacién, resultado que
puede ser asumido por la institucién o canceladas por parte del cliente.

Los anticipos corresponden a pagos entregados para obtener el servicio y bienes solicitados
bajo esta modalidad y son valores entregados a proveedores como también adquisiciones por
seguros amortizados mes a mes hasta su vigencia.

Préstamos a trabajadores autorizados para su descuento mes a mes a través de ndmina.

Se tienen saldos de cartera clientes en proceso juridico y de dificil cobro, como son las empresas
en liquidacion correspondientes a: CAFESALUD EPS; HUMANA VIVIR SA EPS; CRUZ BLANCA EPS;
SALUDCOOP EPS; GOLDEN GROUP EPS S.A; CAFABA; COMFENALCO ANTIOQUIA; SALUD VIDA,;
EMDISALUD; COOPERATIVA DE SALUD; QBICA CONSTRUCCIONES; ASOCIACION MUTUAL;
COOMEVA,MEDIMAS entre otros y cuyos saldos estan deteriorados al 100%.,

La cartera se analizé individualmente, hallandoles el deterioro a los clientes que pasaban de la
politica contable, y con un porcentaje de deterioro que esta por empresa entre el 100%,50%,
30%, y otros porcentajes.

Las cuentas por cobrar entre vinculadas corresponden a prestacidon de servicios otorgados a
Fundacion Fosunab.

Cuentas por cobrar del programa magisterio a Fiduprevisora correspondientes a atencién por
alto costo; programa de promocién y prevencién y valor de capita mes de febrero de 2018., que

durante afio 2023 fue recibido estos recursos.

Los ingresos devengados no facturados (deudores ventas sin facturar) pertenecen al
reconocimiento de las consultas, cirugias, procedimientos, urgencias, y aplicacion de

vacunacion covid-19 y ayudas diagndsticas; para las cuales ya se prestoé el servicio y que estan
pendientes de su factura.

Los dividendos por cobrar estdan a nombre de Escenografia y Inbicob, decretados segln certificacion
y pendientes de su pago.
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El siguiente cuadro corresponde al valor de anticipo de impuestos y contribuciones o saldos a
favor a diciembre 31 de 2023 comparativo con afio 2022:

CUENTAS POR COBRAR
ANTICIPO DE IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES O SALDOS A FAVOR
A 31 DE DICIEMBRE DE:

CUENTA 2023 2022 VARIACION
Anticipo de Impuesto de Industriay Comercio S 1.315.197 | $ 1.100.489 20%| $ 214.709
Retencién en la Fuente S 8.608.225 | $ 7.246.485 19%| S 1.361.740
AUTORR.IMPTO.RENTA.DECRETO S 8.582.930 | $ 6.235.777 38%| $ 2.347.153
Total $ 18.506.353 $ 14.582.751 27% S 3.923.602

2022 VARIACION

Total Cuentas por Cobrar 522.156.220 $ 588.033.736 -11,20% $ (65.877.516)

El valor de aplicacién al acumulado deterioro afio 2023 corresponde por glosas asumidas periodos
anteriores y conciliaciones con clientes por saldos que ya estaban deteriorados. Estos valores
acumulados corresponden a la aplicacién de la politica contable, donde los saldos mayores a 360
dias y que segun analisis individual por cliente se determina el porcentaje a deteriorar, teniendo en
cuenta convenios y acuerdos de pago. Los porcentajes de deterioro algunos estan con el 100%, el
50%,40%,30% y otros.

La aplicacion al deterioro durante el afio 2023 se hizo con clientes como Nueva Eps, La previsora,
Consorcio Fidusyga ,Fisalud, Gobernacion de Santander, particulares, empresas en liquidacion entre
otros.

Durante el afio 2022 se llevé al gasto lo que faltaba para obtener 100% deterioro como lo indica la
politica contable a las empresas decretadas en liquidacién por el gobierno que son Coomeva y

Medimas.

Enseguida cuadro deterioro clientes:

Deterioro Cartera Clientes
A 31 de diciembre 2022 26.828.884

aplicacion al deterioro (4.357.102)
Gasto por Deterioro afio 2023 -

Total Acumulado Deterioro a Diciembre 31 de 2023

22.471.782
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NOTA 7. INVENTARIOS:

El saldo de inventario a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:

NOTA 7 INVENTARIOS

CUENTA 2023 2022 VARIACION
INVENTARIOS PARA SER VENDIDOS $ 9.265.720 $ 7.242.084 28% S 2.023.636
INVENTARIO OPTICA S 720737 | S 684.908 5%| S 35.829
MEDICAMENTOS S 7.027.741 | S 4.971.801 41%| S 2.055.940
MATERIAL MEDICO QUIRURGICO S 1.373.227 | S 1.479.290 -7%| S (106.063)
MATERIALES ODONTOLOGICOS S 7.269 | S 10.843 -33%| $ (3.574)
ELEMENTOS DE ASEO Y LAVANDE S  127.773 | S 91.995 39%| $ 35.778
INVENTARIO GASES S 8973 | S 3.247 S 5.726

INVENTARIOS PARA SER CONSUMIDOS EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS O PROCESO DE
PRODUCCION

ELEMENTOS DE PAPEL Y TIPOGRAFIA

(16.518)
10.601

107.511

DOTACION PARA TRABAJ 3.236 (4.988)
REPUESTOS MAQ Y EQUI 1.854 (43)
VIVERES Y RANCHO 24.999 (41.531)

19.443
2.007.119

IMPLENTOS HOSP, ELEMENTOS DIDACTICOS

9.356.713 7.349.594

2023 2022
$ 9.356.713 7.349.594

VARIACION
27% $ 2.007.119

Total Inventario

El inventario lo compone el (1%) del total de los activos. Es la existencia de los insumos para la
prestacion del servicio de salud y venta al publico tanto en drogueria como en épticas. El
inventario no presento deterioro.

No se deteriora los inventarios porque estos son de alta rotacidn y sus adquisiciones son para
el consumo a corto plazo, por tal motivo no lo hay.

La institucion tiene inventarios por mercancia en consignacion, los cuales son reconocidos en el
momento de su consumo y no son registrados en los inventarios propios de la institucién.

Se lleva control de los inventarios que deja el proveedor en mercancia en consignacion los
cuales, a diciembre 31 de 2023, se tienen los siguientes pendientes para su consumo:
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Fundacion Oftalmologica de Santander-Foscal
Saldos inventario mercancia en consignacion
a Diciembre 312023
(Valores Expresados en miles de pesos)

Nombre Proveedor saldo
JOHNSON & JOHNSON MEDTECH COLOMBIA 386.086
EXEL MEDICALS.A.S 232.698
MEDTRONIC COLOMBIA S.A. 225.765
LMINSTRUMENTS S A 199.312
UNION MEDICALS.A.S 98.961
KCI COLOMBIASAS 79.280
TELEFLEX MEDICAL COLOMBIA SAS 52.693
AUROBINDO PHARMA COLOMBIASA'S 47.475
ADVANCED STERILIZATION PRODUCTS COL 47.444
AMAREY NOVA MEDICALS.A. 45.029
CARDINAL HEALTH COLOMBIASAS 37.891
MEDIREX BICS.A.S 36.294
COMPANIA DE REPRESENTACIONES MEDICA 25.449
RODRIANGEL & CIA. LTDA. 18.002
CURVILCO DEL ORIENTE S.A.S. 15.836
DISTMEDIAS Y ORTOPEDICOS SAS 15.096
LHS.A.S. 12.960
INVIVO BIOINGENIERIA SAS 8.438
LABORATORIOS RETINA S.A.S. 6.605
AUDIFARMA S.A. 5.600
INSUMEDICAL LTDA 5.252
INFFOS SAS 3.796
GLOBALAIMS.A.S 2.710
NATURALSENSES.A.S. 1.756
OTOPHARMA S.A.S. 1.754
INSUMEDICOS PLUS SOCIEDAD POR 1.590
GRUPO VITACORP S.A.S 1.163
MEDLINE INTERNATIONAL 1.141
SPACESALUD S.A.S. 856
MEDINISTROS S.A.S. 600
VITALITA PHARMA SAS 395
SERRANO RODRIGUEZ RUTH 301
GRUPO CREAMODA SAS 210
GRUPO COLORS INTERNATIONALS.A.S 80
Total saldo inventario mercancia consignacion 1.618.518
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Se tiene inventarios por separados para el consumo en administracion de la vertical de salud
como también para el mercadeo como son los puntos que se tienen para venta a particulares
como son: Droguerias y las Opticas.

Las Droguerias y Opticas con sus inventarios propios y controlados estan en varios puntos de
los municipios de Floridablanca, Bucaramanga, Piedecuesta.

Se observa un aumento en los inventarios de un afio a otro reflejdndose en medicamentos.

Foscal, con dispensario de medicamentos para los pacientes Magisterio en los municipios de
San Gil, Girén y Piedecuesta.

Durante todo el afio y a finales de este se hacen inventarios aleatorios por los responsables,
como a su vez inventarios con muestra significativas por los entes de control interno y externo,
solicitando justificacidon a diferencias y ajustes a éstos.

Se analizo6 el Valor Neto de Realizacidn y se encontrd que este es mayor a sus costos. Dato que
se obtiene al generar los reportes por articulo que esta para su venta comparativamente con su
costo. De estas consultas se observa que muy pocos articulos son los que presentan su valor
neto de realizacién menor a su costo y que por materialidad se determina no llevar al deterioro
ya que entran inmediatamente al andlisis y gestion por parte del responsable del drea.

NOTA 8. OTROS ACTIVOS:

Se tiene actualmente un convenio educativo con el Fondo de Empleados “Fondefos” para
beneficio a los empleados en sus estudios y autorizados previamente por directivos de la
fundacién, dando condonacién del 50% para aquellos que cumplan con los requisitos exigidos
para tal fin.

En el afio 2022 se registran condonaciones siendo estos soportados por acta.

El saldo de otros activos al 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:
NOTA 8 OTROS ACTIVOS CORRIENTES

2023 2022 VARIACION

FONDO EDUCACION 521.680 521.680 _—

521.680 521.680 0%
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Se registra condonaciones aprobadas por el comité de este fondo educativo Fondefos, como a
su vez disponible para seguir beneficiando a empleados para su educacion.

Lo compone los otros activos corrientes menos del 1% del total de los activos los cuales
corresponden al convenio de educacion que se tiene con el Fondo de Empleados.

NOTA 8 OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

2023 2022 VARIACION

ACTIVOS EST FINAC UTRED INTFOSCALCUB | $ 88.347.683 | $ 43.056.348 $ 45.291.335

88.347.683  43.056.348 105% 45.291.335

Otros Activos del no corriente lo compone el 8% del total de los activos, y porcentaje
significativo de un afio a otro por aumento y que corresponde al valor del total de los activos
que certifica en sus estados a la situacién Financiera, UT RED INTEGRADA FOSCAL CUB.

Foscal tiene participacion del 50% en esta Unidn Temporal Integrada Foscal CUB, en
cumplimiento al contrato por licitacién para atender la poblacién del Magisterio, a través de la
Fiduprevisora, convenio que inicia el 1ro de marzo de 2018.

La Situacion Financiera en sus activos la Unidn Temporal RED INTEGRADA FOSCAL CUB, con nit
901.0153.056, certifica a nuestra institucion los valores correspondientes al efectivo y
equivalente del efectivo, cuentas por cobrar por provisién ajuste cdpita, UPCMy Covid, también
anticipos en retenciones en la fuente.

NOTA 9. PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO Y PROPIEDADES DE INVERSION:
En este grupo se encuentran representados financieramente los bienes de cualquier naturaleza
gue posee Foscal con la finalidad de emplearlos en el desarrollo de sus actividades los cuales no

son destinados para la venta y su vida Util es superior a un afio.

El saldo de propiedad planta y equipo a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:
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NOTA 9 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Tablal Valor en Libros de Propiedades Planta y Equipo & Propiedades de Inversion

CUENTA 2023 2022 VARIACION

Terrenos S 75.879.109 | $ 75.879.109 0%| S -
Construcciones en Curso S  2.838.259 | S 161.306 1660%| S  2.676.953
Construccionesy $ 302.835.839 | $  289.421.882 5%| ¢ 13.413.957
Edificaciones

Magquinaria y Equipo S 5.789.874 | S 5.151.950 12%| $ 637.925
Equipo de Oficina S 10.340.726 | $ 9.786.675 6%| S 554.051
Equipo de Comunicaciony |« 555y 307|s  6.395.009 13%| ¢ 827.298
Computacion

Equipos Médico-Cientifico S  44.397.040 | $ 41.450.527 7%| S 2.946.513
Flotay Equipo de Transporte | $ 350.976 | S 350.976 0%| S -
Acueductos, Palntasy Redes | §  4.880.325 | § 4.837.420 1%| S 42.905
Armamento de Vigilancia S - S -
Depreciacion Acum S (64.485.464)| S (60.032.192) 7%| S (4.453.273)

Total $ 390.049.031 $ 373.402.702 4% $ 16.646.329
El 35% lo compone propiedad planta y equipo del total de los activos; correspondientes a las
remodelaciones, los Terrenos, Edificios, Maquinaria, Equipo de Oficina, Equipo de Cdmputo,

Equipo Médico Cientifico, Flota y equipo de transporte como todas las redes.

Tabla 2 Detalle Neto de Depreciacion

ANO 2023 ANO 2022
CUENTA DEPRECIACION VALOR NETO DEPRECIACION VALORNETO
Terrenos S 75.879.109 S 75.879.109
Construcciones en Curso S 2.838.259 S 161.306
Construccionesy $  (7.334.79)| $  295.501.043 $ (5.160.020)| $  284.261.862
Edificaciones
Maquinariay Equipo S (3.217.272)| $ 2.572.602 S (2.798.425)| $ 2.353.524
Equipo de Oficina S (8.121.698)| S 2.219.028 S (7.869.855)| S 1.916.820
Equipo de Computaciony |« 4 113991)| s 3.108.625 $ (3.668435)| S 2.726.614
Comunicacion
Equipos Médico-Cientifico | $ (36.636.794)| $  7.760.246 $ (35.510.838)| $  5.939.689
Flotay Equipo de Transporte | $ (266.600)| S 84.377 S (236.820)| $ 114.157
Acueductos, Palntasy Redes | $  (4.794.584)| $§ 85.742 S (4.787.799)| S 49.621
S $  390.049.031 $ (60.032.192) $ 373.402.702

Enseguida las ordenes por reforma con corte a diciembre 31 de 2023:

ORDENES INTERNAS POR

REFORMAS
80000000064 1.052.707 1/08/2022 HABITACIONES PISO 8 CAL
80000000066 1.624.246 1/02/2023 | REMODELACION FACHADA EDIFICIO E INTERIORES
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El total de adquisiciones durante el mes de diciembre 2023 fue por un valor de $5.172.519 (valor
en miles de pesos) en remodelaciones edificio, equipo de Oficina, equipo de computo, equipo
médico. Sus bajas en el mes fueron de $20.769 (valor en miles de pesos) como se informa en
cuadro siguiente acumulado afio:

Tabla 3 Conciliacion entre valores en libros al principio y al final del periodo sobre el que se informa (en miles de pesos)

o one aquinaria quipo de quipos Médico
eno omp 6 quipo de
o d acione quipo 0 a e (o]

31/12/2022| $  75.879.109 | $ 161.306 | | $ 289.421.882 | $ 5.151.950 | $ 9.786.675 [ $  6.395.049 | $ 41.450.527 | $  350.976 | $ 4.837.420
Adquicionesy
Adiciones,mejoras 2.676.953 13413956 | S 639.568 | S 710.444 | S 1.290.436 | S 3.358.740 $  59.099,00
Anticipos
Tralasdos
Bajas $ (1.643)| $ (156.392)| $ (463.137)[ (412.228) B (16.194)
Depreciacion acumulada (7.334.796) (3.217.272) (8.121.698) (4.113.721) (36.636.794) (266.600) (4.794.584)

2023 2022 VARIACION
Total Propiedades Plantay

Equipo & Propiedades de S 390.049.031 $ 373.402.702 2243% S 16.646.329
Inversion

En septiembre de 2023, se vende casa ubicada en la manzana E lote 3 Urbanizacién Tarragona I
etapa Calle 149 A No 22-15 del municipio de Floridablanca, cuya venta esta soportada por contrato
de compraventa; legalizacién del titulo de propiedad en abril de 2024 como lo indica clausula
séptima del contrato.

Cuando se vende o se retira un activo, la diferencia entre el costo neto en libros (costo menos la
depreciacion acumulada) y el valor de la venta se reconoce en los resultados del periodo como

excedente o perdida segln corresponda.

El reconocimiento en propiedades de inversion la fundacidn lo reconoce cuyo valor razonable se
pueda medir de manera fiable sin esfuerzo desproporcionado.

La propiedad planta y equipo a excepcion de terrenos se deprecian con base en el método de linea
recta sobre el costo histdrico, menos las perdidas por deterioro, la Fundacion estima valor residual
del 30% en el costo de los edificios.

Compras de minima cuantia toda compra de propiedades, plata y equipo con valor inferior a 50 UVT
valor fijado cada afio por el Gobierno Nacional, se deprecia en un periodo de 12 meses dentro del

afo fiscal.

En el afio 2022 hubo revalorizacién en edificios.
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Los grupos de activos que maneja la entidad y los afios de vida Util determinado para cada uno, asi
como el método de depreciacidn aplicable son los siguientes:

VIDAUTIL Metodo
GRUPO (ANOS) Depreciacion
TERRENOS N/A LINEAL
CONSTRUCCIONES Y EDIFI 130 LINEAL
MAQUINARIAY EQUIPO 10 LINEAL
EQUIPO DE OFICINA 10 LINEAL
EQUIPO DECOMPUTOYCO 5 LINEAL
MAQ.EQUIPO MEDICO CIEN 10 LINEAL
EQUIPO DE TRANSPORTE 5 LINEAL
ACUEDUCTO, PLANTASYR 10 LINEAL

NOTA 10. ACTIVOS INTANGIBLES:

El saldo de activos intangibles a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:

NOTA 10
CUENTA 2023 2022 VARIACION
Licencias y Software S 10.506.850 | S  10.021.126 5%| $ 485.723
Amortizacion Acumulada - $ (9316702)| $  (8.376.175) 11%
Software . = °'s (940.527)

$ 1.190.148 $ 1.644.951 -28% S (454.803)

Activos intangibles lo compone el 0.1% del total de los activos.

De lo corrido del afio 2022 se adquieren por valor de $59.323 (valor expresado en miles de
pesos), llevando a su amortizacion unos a un afio, 5 afios y otras a 10 afios segun politica como
dependiendo del contrato formalizado.

De lo corrido en el afio 2023 se adquiere licencias por un valor de $436.115 (valor expresado en
miles de pesos), llevando su amortizacién a un afio, 5 afios y otras a 10 afios segun politica

dependiendo del contrato formalizado.

Tenemos intangibles amortizados totalmente pero que son perpetuas o permanentes para su
uso, como informamos en imagen siguiente:
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Tabla x: Detalle Licencias y
Software

VALOR DE Amortizacién Saldo Dic Saldo a Dic 31
NOMBRE DEL SOFTWARE ~
ADQUISICION Acumulada 31/2023 /2022 VARIACION

PROYECTO SAP 1.079.686 1.025.702 53.984 161.953 -67% (107.969)
LICENCIAS SAP 6.140.364 6.016.748 123.616 631.240 -80% (507.624)
LICENCIAS 365.625 292.500 73.125 109.687 -33% (36.562)
SOFTWARE UM INDEP 52.200 39.662 12.538 17.554 -29% (5.015)
SOFTWARE Nvivo 4.015 3.112 903 1.305 -31% (402)
C22343 RENOVACION LICENC 22.289 17.274 5.015 7.244 -31% (2.229)
2521 LICENCIA OFFICE365/364 335.443 251.582 83.861 117.405 -29% (33.544)
INFO SAS LLEVO A DIFERIDO [ 20.007 13.671 6.335 8.336 -24% (2.001)
ADIC OTRO | LIC SAP 790.080 790.080 - 38.463 -100% (38.463)
C4179 LICENCIA SUITE BASIC 28.541 18.076 10.465 13.319 -21% (2.854)
C4343 LICENCIA SUITE BASIC 42.092 26.307 15.784 19.994 -21% (4.209)
C4343 LICENCIA SUITE BASIC 35.446 22.154 13.292 16.837 -21% (3.545)
LICENCIA CREATIVE CLOUD Fd 3.367 3.367 - - 100% -
LICENCIA CREATIVE CLOUD Fd 3.367 3.367 - - 100% -
LICENCIA ANTIVIRUS NOD 32 14.128 14.128 - - 100% -
LICENCIA FIREWALL 19.775 19.775 - - 100% -
FORMULA TK TOTAL KERATON 16.236 7.442 8.795 10.418 -16% (1.624)
FORMULA BARRET SUITE 6.958 3.189 3.769 4.465 -16% (696)
RET SUITE (Barrett Universal | 6.958 6.958 - - 100% -
TOTAL KERATOMETRY PARA | 16.236 16.236 - - 100% -
LISTO EYE VERSION 3.6 11.806 5.214 6.592 7.772 -15% (1.181)
SOFTWARE ANALISIS DE FILM 103.465 103.465 - - 0% -
LICENCIA HANA APENDICE 3 292.108 121.712 170.396 199.607 -15% (29.211)
ARE P/CAMPIMETRO MODEL(Q 7.336 2.935 4.402 5.135 -14% (734)
CIAS ADOBE 3.877 1.551 2.326 2.714 -14% (388)
CIAS ADOBE 3.877 1.551 2.326 2.714 -14% (388)
CIA ANTIVIRUS 15.648 6.259 9.389 10.954 -14% (1.565)
LICENCIAS 21.976 8.424 13.552 15.750 -14% (2.198)
LICENCIA G SUITE BASIC - R 154.814 154.814 - - 100% -
LICENCIA G SUITE BUSSINESS 42.720 42.720 - - 100% -
LICENCIA ALMACENAMIENTO| 1.875 1.875 - - 100% -
LICENCIA FILMORA 714 714 - - 100% -
LICENCIA TOPOGRAFIA PARA 20.000 7.500 12.500 15.000 -17% (2.500)
ACTUALIZACION CONSOLA D 44.164 25.453 18.711 28.067 -33% (9.356)
LICENCIA ADOBE 3.915 3.915 - - 100% -
LICENCIA ADOBE 3.915 3.915 - - 100% -
LICENCIA ANTIVIRUS 23.376 7.013 16.363 18.701 -13% (2.338)
LICENCIA FIREWALL FORTIGAT 104.628 30.517 74.112 84.575 -12% (10.463)
CIA COREL DRAW 3.940 919 3.021 3.415 -12% (394)
LICENCIA WINDOWS PRO 941 204 737 831 -11% (94)
LICENCIA WOKSPACE ENTERP| 14.301 14.301 - - 0% -
LICENCIA WOKSPACE BUSINE: 37.573 37.573 - - 0% -
LICENCIA FILMORA 777 777 - - 0% -
LICENCIA DE ANTIVIRUS NOD 41.242 8.248 32.993 37.117 -11% (4.124)
LICENCIA PARA SARLAF 5.950 1.091 4.859 5.454 -11% (595)
LICENCIA DE FIREWALL FORT 53.373 9.785 43.588 48.926 -11% (5.337)
LICENCIA PARA SARLAF 6.284 5.237 1.047 - 100% 1.047
LICENCIA ANTIVIRUS 43.472 32.604 10.868 - 100% 10.868
LICENCIA FIREWALL 49.663 28.970 20.693 - 100% 20.693
ENTERPRISE STANDARD 89.172 14.862 74.310 - 100% 74.310
ENTERPRISE STANDARD 247.523 41.254 206.270 - 100% 206.270
LICENCIA AUTOCAD LT 2024 1.630 - 1.630 100% 1.630
LICENCIA AUTOCAD LT 2024 1.630 - 1.630 100% 1.630
LICENCIA MIPRESS.COM PLAN 28.087 - 28.087 100% 28.087
SOFTWARE SISTEMA AIRE ME 3.330 - 3.330 100% 3.330
LICENCIA SUITE CREATIVE CLJ 4.977 - 4.977 100% 4.977
LICENCIA SUITE CREATIVE CLQ 4.977 - 4.977 100% 4.977
LICENCIA SUITE CREATIVE CLJ 4.977 - 4.977 100% 4.977
TOTALES 10.506.850 9.316.702 1.190.148 1.644.951 -28% (454.803)
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NOTA 11. ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO:

El saldo de activos porimpuesto diferidos a 31 de diciembre 2023 en el activo como en el pasivo
comprende:

NOTA 11

Variacion

Base Diferencia Base Diferencia ..o
Anexo CUENTA Temporaria  Temporaria Activo Pasivo Activo Pasivo Activo Pasivo
Imp. Diferido| Imp. Diferido|Imp. Diferido| Imp. Diferido | Imp. Diferido Imp. Diferido
Deudores Ciales y otras Ctas p 0
1 Deterioro clientes 42.029.453 42.029.453 35% 14.710.309 11.656.491  § H 3.053.818
$ H -
Propiedades, planta y equipo S S
Medir - Edificio al costo atribuido 0 S N -

2 Medir - Edificios por revalorizacior 0 90.432.262 $ - 91.034.812 S 91.488.342 § H (453.530)
Deprecicion por revalorizacion 1.721.571 S 1.721.571 35% (602.550) (453.530) $ H (149.020)
Deprecicion por revalorizacion aju: - 35% N H -
Provisiones S S
Reconocer - Provision contratos

3 capitacion del servicvios medico y 2.300.000 - 2.300.000 % 805.000 1:540.184 S (735.184) §

N - s

4 Intangibles 1.094.128 - 1.094.128 35% 382.945 242.601 S 140.344 §

S - s
Anexos

Anexo No 1: Impuesto Diferido por Deterioro Cartera

DEFERENCIA IMPUESTO
DIC 2023 TEMPORARIA Tarifa DIFERIDO
Concepto FISCAL DIC2023 IMPONIBLE PASIVO
DETERIORO DE CARTERA >360 22.471.781 64.501.234 42.029.453 35% 14.710.309

VR CONTABLE

Anexo No 2: Impuesto Diferido Depreciacion revalorizacion Prop.Planta y Equipo

Depreciacion
Aiho
Concepto Revaluacion
ajuste impto difer por revalorizagq 97.979 35% 34.293

Impto diferido
revalaluado

Depreciacion
por
Concepto Revaluacion Tarifa
impto Diferido depreciacion reva 1.623.592 35% 568.257

Impto diferido
revalaluado
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Anexo No 3: Impuesto Diferido Provision

Provision
Fiscal IMPUESTO

periodos DIFERIDO
Concepto futuros
PASIVOS ESTIMADOS PROGRAM 2.300.000 35% 805.000

Anexo No 4: Impuesto Diferido Intangibles

DEFERENCIA IMPUESTO
TEMPORARIA Tarifa DIFERIDO
FISCAL DIC 2023 DEDUCIBLE ACTIVO

AMORTIZACION LICENCIAS 9.316.701 8.222.573 1.094.128 35% 382.945

VR CONTABLE
DIC 2023

Concepto

NOTA 12 OBLIGACIONES FINANCIERAS:

A) Las obligaciones financieras a largo plazo: representan el 20% del total de los pasivos.

El saldo de las Obligaciones Financieras a 31 de diciembre 2023 y 2022 tanto del pasivo corriente
como del no corriente comprenden:

NOTA 12
TABLA 1
CUENTA 2023 2022 VARIACION
Bancos Nacionales - Corto Plazo S oS 0 0% $ -
Bancos Nacionales - Largo Plazo $ 133.946.651 | $ 143.625.769 -7% S (9.679.118)

Total Bancos Nacionales 133.946.651 143.625.769 -7% -9.679.118

Detalle por banco obligaciones financieras a largo plazo:
2023 2022 VARIACION

Obligaciones a Largo Plazo $ 133.946.651 | $ 143.625.769 | -6,74% | $ (9.679.118)
BANCOLOMBIA S 23.209.806 | $ 24.830.406 -7% S (1.620.600)
BANCO BOGOTA S 53.247.982 | § 57.119.798 -7% ) (3.871.816)
ITAU CORBANCA S 24.840.252 | S 26.645.815 -7% S (1.805.563)
BANCO OCCIDENTE S 26.807.979 | S 28.764.464 -7% $ (1.956.485)
DAVIVIENDA S 5.840.632 | $ 6.265.286 -7% $ (424.655)
Total Obligaciones Finac S 133.946.651 $ 143.625.769 S (CRYAREE))
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Enseguida informacion de las obligaciones financieras que se tienen a diciembre 31 2023, con sus
tasas y vigencias:

OBLIGACIONES FINANCIERAS FOSCAL

Expresados en miles de pesos
a Diciembre 312023

CUENTA DETALLE OBLI:2CION FECHA INICIO | MONTO INICIAL TASA PLAZO Saldo corte 31/12/2023
21051100 |BANCO DE BOGOTA [653318879 28-abr-21 44.333.445.391 DTF+5 79 meses 38.332.847
21051159(ITAU 2000000341-00 9 afios 24.286.950
21051160|OCCIDENTE 658-0008081-2 31.556.212.399 9 afios 26.807.979
21051165|BANCO DE BOGOTA [453789473 29-may-18 |17.485.712.622 IBR+5,10% 9 afios 14.582.517
21051170|BANCO BOGOTA 558649406 19-ene-21 384.685.680 IBR+5 6 afios 332.618
21051190 |DAVIVIENDA 7004047800238158 1/06/2021 6.751.678 DTFTA1,73% 78 cuotas 5.840.632
21051193 [BANCOLOMBIA 4880084018 1/06/2021| 26.613.066 78 cuotas 23.209.806
21051195 (ITAU 0404123654 - 00 1/06/2021 553.302 DTF Nominal 6,74% | 91 cuotas 553.302

| $  133.946.651 ]

B) CUENTAS POR PAGAR: Representan el 38% del total de los pasivos.

Obligaciones a cargo de Foscal por concepto de adquisicién de bienes y/o servicios para la
prestacion de servicios, en desarrollo de operaciones con relacidn directa a la explotacion
del objeto social. Los costos y gastos por pagar (arriendo, servicios, seguros, viajes) son las
obligaciones contraidas por Foscal a favor de terceros por conceptos diferentes a los
proveedores. Cuentas por pagar vinculadas, obligaciones contraidas con FOSUNAB, y
obligaciones de ndmina todos los acreedores correspondientes al pago por beneficio de
empleados. Las cuentas son corrientes.

El saldo de las Cuentas por pagar a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprenden:
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NOTA 12 CUENTAS POR PAGAR AL COSTO

Corto Plazo
CUENTA 2023 2022 VARIACION
Proveedores Nacionales S 74.662.136 | S 65.915.896 13%| S 8.746.240
Proveedores Del Exterior S 540.418 | $ 648.743 17%| S (108.325)
Arriendo S 149.715 | § 239.292 100%| S (89.577)
Servicios Publicos S 124.971 | § 285.971 -56%| S (161.000)
Seguros S 587.180 | $ 37.359 1472%| $ 549.821
Gastos de Viaje S 6.088 | $ 5.838 100%| $ 250
Honorarios S 86.041.540 [ $  100.379.908 -14%| §  (14.338.368)
Giro Empresarial pendiente S 24.644 | S 7.433 232%| S 17.212
Impuesto a las Ventas por pagar S 134.415 | § 113.656 18%| S 20.759
Impuesto de Industria y Comerc S 173.260 | S 530.340 100%| $ (357.081)
Glosas por Legalizar Magisterio S 975.280 | $ 980.793 -1%| $ (5.513)
Glosas por Legalizar Capitacion S 324.478 | 275.455 18%| $ 49.023
ESTIMADO HONORARIOS MEDICO S 8.325.4% | § 5.032.351 65%| S 3.293.145
ESTIM. HONORARIO MEDICO SER APO S 2.519.714 | § 1.215.973 107%| S 1.303.741
Merc consig, Prest, Devol S 671.055 | $ 557.401 20%| S 113.655
Total corto plazo $ 175.260.389 | $ 176.226.407 -1%| S (966.019)

Foscal es responsable de impuesto a las ventas en las actividades en venta al publico como Opticas
y droguerias, retiene ICA en los municipios de Bucaramanga y Floridablanca.

CUENTAS POR PAGAR VINCULADAS AL COSTO
A 31 DE DICIEMBRE DE:

Corto Plazo

CUENTA 2023 VARIACION
Acreedores Compaiiias vinculadas S 70.171.851 | § 37.328.954 88%| §  32.842.897

Correspondiente a valores por pagar a Fundacién Fosunab, y se hacen cruces con valores con esta
vinculada por concepto de servicios en salud.

CUENTAS POR PAGAR APORTES DE NOMINA
A 31 DE DICIEMBRE DE:

Corto Plazo
CUENTA 2023 VARIACION
Pension , Salud, Sena, ICBF,libranzas,
fondo de empleados, embargos S 2.514.892 | § 2.102.787 20%| S 412.106
judiciales
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Saldos correspondientes a aportes parafiscales, fondo de empleados y embargos judiciales
correspondiente a los empleados por contrato laboral.
2023

VARIACION

2022
Total Proveedores y Cuentas

. 247.947.132 215.658.149 15% $ 32.288.984
Comerciales por Pagar

En general hay una variacion del 15% de un afio a otro, que corresponde pagos a honorarios, a
proveedores y cuentas por pagar entre vinculadas.

NOTA 13. IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS
Su composicion es del 1% del total de los pasivos.

El saldo de los impuestos, gravdmenes y tasas a 31 de diciembre de 2023 y 2022 comprenden:

NOTA 13 IMPUESTOS Y GRAVAMENES Y TASAS

CUENTA 2023 2022 VARIACION
Retencion en la Fuente en Renta S 2.541.719 | S 2.817.018 -10%| S (275.299)
Retencion fuente por ICA S 32.688 | S 39.836 -18%| S (7.148)
Provision Renta y complementarios S 5.999.360 | S 20.580.877 0%| S (14.581.516)

TOTAL IMPTOS Y GRAVAMENES 8.573.768 23.437.731 -63% -14.863.963

El saldo por impuestos corriente se compone por retenciones por pagar, retencion en la fuente por
ICA.

Foscal, es agente retenedora de IVA y renta. Es contribuyente de renta desde el afio 2017.

NOTA 11. BENEFICIOS A EMPLEADOS
Su composicion es del 2% del total de los pasivos.

El saldo de beneficios a empleados al 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:
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NOTA 14 BENEFICIOS A

EMPLEADOS
A 0 () A A O
Salarios por Pagar S 272.809 | $ 184.312 | 48%| S 88.497
Cesantias Consolidadas S 5.030.685 | S 3.902.861 | 29%|S 1.127.823
Intereses sobre Cesantias S 574272 | S 437.868 | 31%| S  136.404
Prima de Servicios S - S - 0%| S -
Vacaciones Consolidadas S  4.486.815| S 3.902.586 15%| S  584.229
Obligaciones - Beneficios a
el “ $ 10364580 $ 8.427.627 23% $ 1.936.953
Empleados

Corresponden a los saldos en prestaciones sociales que se les debe a los empleados de la Fundacién,
Como son sus cesantias, intereses y vacaciones. En junio y diciembre de 2022 se cancela las primas
segun ley y como lo estipula el gobierno. Se cancela en febrero de 2023 en los fondos
correspondientes a cesantias de los empleados correspondientes al afio 2022, a su vez pago
intereses a las cesantias en el mes de enero de 2023 correspondientemente. En junio y diciembre
2023 se paga obligacion prima a los empleados.

NOTA 15. OTROS PASIVOS-ANTICIPOS-AVANCES RECIBIDO

Se tiene pasivos anticipados y avance recibidos a corto plazo su composicion en el pasivo es del 2%
y que corresponde a un contrato de compraventa por venta casa ubicada en la manzana E lote 3
Urbanizacion Tarragona |l etapa Calle 149 A No 22-15 del municipio de Floridablanca y su
legalizacion del titulo de propiedad en abril de 2024 como lo indica clausula séptima del contrato. A
su vez estd el valor a favor de terceros que corresponde a una fiducia en occidente a nombre de
Foscal pero que sus recursos son de Unién Temporal Region 5 anterior programa magisterio.

NOTA 15 OTROS PASIVOS-ANTICIPOS-AVANCES CORTO PLAZO

Corto Plazo
CUENTA 2023 2022 VARIACION
Compra Venta S 300.000 | $ - 100%| $ 300.000
Recursos a Favor de Terceros S 14.693.452 | $ - 100%| $ 14.693.452
Total $ 14.993.452 | $ - 100%| $ 14.993.452

Se tiene pasivos anticipados y avance recibidos a largo plazo

Su composicion frente al total del pasivo es del 16%, Enseguida detalle de estos
anticipos:
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NOTA 15 OTROS PASIVOS-ANTICIPOS- AVANCES RECIBIDOS

Largo Plazo
CUENTA 2023 2022 VARIACION

ANTICIPO EMPRESAS S 679.862 | S 1.017.646 -33% -337.784
DEPOSITO EMPRESAS CARTERA S 12.054.198 | S 9.371.804 29% 2.682.393
MEDULA OSEA S - S 334.770 -100% -334.770
ANTICIPO DE PCTES A DEVOLVE S 12.416 | S 521.008 -98% -508.591
ANTICIPO PARTICULARES S 410.230 | $ 888.789 -54% -478.559
MINCIENCIAS CONTR 454-2020 S 36.084 | $ 109.015 100% -72.930
INVESTIGACION MINCIENCIAS 6 S 16.656 | S 18.755 -11% -2.098
INVESTIGACION MINCIENCIAS C S 40.643 | S 40.643 0% -

INVESTIGACION MINCIENC CTTO 658-20 $ - S 13.834 100% -13.834
Contrato No 599-2022 INTELI S 166.945 | S 896.553 100% -729.608
PASIVOS EST FINANC UT RED INTEGRAL| $ 93.962.441 | $ 59.955.813 57% 34.006.628

Total Pasivos-Anticipos y Avances

" 107.379.476 73.168.629 34.210.847
recibidos

El ingreso recibido por anticipado en el pasivo, son los anticipos recibidos de clientes que son
registrados como ingresos diferidos mientras las obligaciones correlativas no hayan sido cumplidas
y esto implica el reconocimiento de un activo y un pasivo por el importe recibido; como el dinero ya
se recibié lo que se tiene es una obligacién de desempefio pendiente.

UT RED INTEGRAL FOSCAL CUB.,, certifica a diciembre 31 de 2023 unos pasivos de $93.962.441(cifra
expresada en miles de pesos) que al comparar con afio anterior aumenta; con una participacién del
50%. Esta unidn temporal inicio el 1ro de marzo de 2018 (contrato con la Fiduprevisora para la
atencidén de los pacientes del magisterio).

Estan los saldos por fondos recibidos por contratos firmados con Minciencias, contratos de
investigacién correspondientes a Luminosidad No 625, Pure Colombia, inteligencia artificial 1A
y el de Banco de Tejidos contratos vigentes.

NOTA 16. PASIVOS ESTIMADOS POR PAGAR
El pasivo estimado por pagar lo compone el 6% del total del pasivo y se tiene provisidn para litigios
y demandas, servicios publicos (agua, luz) y contingencias en los costos en los programas especiales

de capitacion con Nueva EPS.

El saldo de pasivos estimados por pagar a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:
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NOTA 16 PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES

CUENTA 2023 2022 VARIACION
LITIGIOS Y DEMANDAS S 327.000 | S 560.000 -A2%( S (233.000)
HONORARIOS S 1.288.722 | § 2.325.474 -45%( S (1.036.752)
SERVICIOS PUBLICOS S 310.457 | S 189.620 64%| S 120.838
ESTIMADOS PROGRAMAS S 38.518.033 | S 40.816.344
ESPECIALES -6%| S (2.298.311)

Total 40.444.212 43.891.437 -8% -3.447.225
Los honorarios corresponden a honorarios pacientes acostados.

Las provisiones estimadas de programas especiales son para cumplir con las obligaciones en el
programa PGP en un futuro cuando se termine el contrato y se tenga el cubrimiento a pacientes que
deben terminar sus procedimientos.

Se procede a efectuar cdlculos de probabilidades de ocurrencia para reconocer provisiones de la
parte juridica y es donde se lleva a la provisiéon por litigios como se informa cuadro anexo. Se
reconoce a la provisidon puesto se valora la probabilidad final de pérdida e informan se debe
continuar con las provisiones al tener instancias en contra y fallos en segunda instancia.

En mes de noviembre drea juridica informa recuperacién de dos provisiones en litigios uno
administrativos y otro civil por tener segunda y primera instancia en el consejo del estado y el otro
porque despacho negd las pretensiones de la demanda sentencia que no fue a pelada y que el
demandante no asistid. Enseguida detalle de las demandas que a 31 de diciembre 2023 existen con
su respectiva provisién:

. o Valor de la
o Descrinci Valor Inicial Valoracion de Obligacion
NOMBRE Identificacién Fochage  No. o DesCrRCl e as  la probabilidad o Fecha de 19
ITEM del L Clasificacion ~ 6n del . Calificacion " estimada a
DEMANDANTE Demandante Inicio proceso pretension final de Valoracion )
Proceso P cierre de
es pérdida (%) .
periodo
1/ALVARONINO LINEROSYOT|  13801986]  11/08/2014|2014-00504  |3. ivqDemanda de{9617.200.000 |81% - 90% 2. Obligacion Posible 2018-12-01 50.000.000
2|VICTOR RAUL CARDENAS Y 0| 13842689| 12/12/2014|2015-00159  [3. Administrativ Demanda de[$699.000.000 [81% - 90% 2. Obligacion Posible 2018-12-01 50.000.000
3|MIGUEL DARIO GONZALEZ H 477606 20/02/2013|2013-00061  |3. AdministrativgDemandadel  754560000[51% - 60% 2. Obligacion Posible 2019-12-01 120.000.000
4[MAYRA ISABEL FERREIRA Y O]  1095841793|  27/02/2020[2020-00014 3. AdministrativdDemanda de{$730 SMMLV _|51% - 60% 3. Obligacion Remota 2021-01-04 20.000.000
S|NIDIAN KATHERINE CARDEN| 1095924283 2021-00259 1. Civiles Demanda de[9548.122.202 |81% - 90% 2. Obligacion Posible 2023-01-01 50.000.000
6|{CARMEN PULIDO MENDOZA 37802841|  1/09/2022[2022-00416 |1. Civiles Demanda de[$74.000.000 |81% - 90% 1. Obligacién Probable 2023-01-01 37.000.000
327.000.000

NOTA 17. ACREEDORES A LARGO PLAZO
Corresponde a obligaciones contraidas por pagar a mas de un afio. El 0.4% del total del pasivo lo
componen los acreedores a largo plazo, correspondientes a cuentas por pagar por préstamos por

personas particulares y/o personas juridicas. Sus disminuciones se deben a cruces autorizados entre
entidades y pagos correspondientes a estas.
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El saldo de acreedores a largo plazo a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:

NOTA 17
ACREEDORES A LARGO PLAZO
A 31 DE DICIEMBRE DE:

Largo Plazo

CUENTA 2023 VARIACION
Acreedores S 2.519.556 [$  3.789.755 -34%| § (1.270.199)
Total largo plazo s  2.519.556 [$  3.789.755 -34%| $  (1.270.199)|

NOTA 18. PATRIMONIO

El saldo por patrimonio a 31 de diciembre 2023 y 2022 comprende:

NOTA 18 PATRIMONIO
CUENTA 2023 2022 VARIACION

Fondo Social S 168.540.630 | $ 113.438.507 49%| S 55.102.123
Utilidades Retenidas S 3.550.893 | $ 1.829.321 94%| $ 1.721.572
Donaciones S 18.273.154 | $  18.273.154 0%| $ -
TRANSICION -POSTERIOR AL NUEVO MARCO TECNICO S 11.273.165 | § 11.371.144 -1%| S (97.980)
Resultados del Ejercicio S 3.923.523 55.102.123 -93%| $ (51.178.600)
Superavir por Revaluacion S 222.436.149 | $ 224.059.742 -1%| S (1.623.593)
Total 427.997.514 424.073.991 0,93% 3.923.523

La composicidn del 39% el total del patrimonio lo constituye el Fondo Social, donde se registran los
valores por utilidades de ejercicios anteriores. El 4% lo compone las donaciones valores recibidos
por la institucion prestadora de servicios de salud, por pura liberalidad de personas naturales y
juridicas nacionales cuya destinacién de estos bienes recibidos fue para incrementar la capacidad

operativa y administrativa de la administracién. El 52% corresponde al superdvit en terrenos y
edificios. El 1% por utilidades Retenidas corresponden al ajuste por amortizacidn en revaluaciones.

Los ajustes por amortizacion afo revalorizacién edificios se aplican al ORI por revaluacién y a
utilidades retenidas.

Se recibe equipo médico en calidad de donacién en abril de 2022 segun escritura No 0592 por parte
de UNAB: Universidad Auténoma de Bucaramanga a razén de $54.500 (valor expresado en miles de
pesos)
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COMPOSICION DEL ESTADO A DE RESULTADOS INTEGRAL - ERI DE FOSCAL:

La composicidn porcentual del estado de resultado integral Ingresos de actividades operacionales,
Costos Operacionales (92%) Gastos de Administracion (5%), Depreciaciones y amortizaciones (1%),
Ingresos no operacionales (2.6%), Gastos Financieros (3%).

Analisis Vertical ERI
a Diciembre 31 de 2023 y Diciembre 31 de 2022
(Cifras Expresadas enmiles de pesos)

800.000.000
700.000.000
600.000.000
500.000.000
400.000.000
300.000.000
200.000.000
100.000.000 /
2023 2022
M Costos 727.340.683 597.295.906
M Gastos Operacionales 37.100.576 33.309.415
Gastos Financieros 25.855.586 19.140.871
Amortizacion y Depreciacion _6.356.516 i 5.674.586
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NOTA 19. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Comprende los valores recibidos y/o causados como resultado de las actividades desarrolladas en
cumplimiento de su objeto social mediante la prestacidn de servicios de salud.

Los ingresos durante los afios del periodo contable diciembre 31 de 2023 y 2022 comprenden:

NOTA 19 INGRESOS
ACTIVIDADES ORDINARIAS

2023 2022 VARIACION
Und Func Urgencias S 34.448.829 | §  32.975.790 a4%| S 1.473.039
Und Func Consulta Ext S 56.956.317 | § 50.770.478 12%| S 6.185.840
Und Func Hospitalizac. S 69.706.959 | S  89.946.034 -23%| S (20.239.076)
Und Func Quirofano S 65.668.284 | §  55.690.120 18%| S 9.978.165
Und Func Apoyo Diagnost S 77.070.746 | S 72.198.273 7%| S 4.872.473
Und Func Mercadeo S 478.687.979 | § 455.984.239 5%| S 22.703.740
Otras Actv Relac. Salud S 8.963.486 | S 3.117.764 187%| S 5.845.722
Dev, Rebajas y Destos. S (150.865)| $ (73.865) 104%| S (77.000)

791.351.736 760.608.833 30.742.903

Fundacion Oftalmoldgica de Santander-Foscal, es una institucién prestadora de servicios de salud y
trata pacientes desde atencidn en urgencias hasta un servicio de alto costo, por lo cual sus ingresos
se ven reflejados en cada una de las unidades operacionales que la componen como lo refleja cuadro
anterior, el cual comparativamente con afio anterior sus ingresos aumentan en un 19% donde se
refleja aumento en los ingresos segun prestacién del servicio.

Se lleva por estimado al ingreso los pacientes que quedan acostados a Ultimo dia del mes y a su vez
aplicacion en vacunacién covid-19.

Los ingresos por el programa magisterio se registran segun certificacién emitida por UT RED

INTEGRADA FOSCAL CUB con participacion de Foscal del 50% en unidad operativa de mercadeo.

En la grafica que enseguida se adjunta se observa los ingresos por cada unidad operacional:
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Ingresos Actividades Ordinarias
Cifras Expresadas en miles de pesos
a Diciembre 31 de 2023 y Diciembre 31 2022

$500.000.000
$450.000.000
$400.000.000
$350.000.000
$300.000.000
$250.000.000
$200.000.000
$150.000.000

$100.000.000

o gofl a

s_
2023 2022
5(50000000) W Urgencias M Consulta Ext  Hospitalizac. © Quirofano M Apoyo Diagnost ™ Mercadeo M Otras Actv Relac. Salud M Dev, Rebajas y Destos.
Los ingresos no operacionales los conforman:

OTROS INGRESOS
A 31 DE DICIEMBRE DE:

2023 2022 VARIACION
Rendimientos Financieros S 14.580.011 | 694.970 | 1998%| S 13.885.041
Dividendos S 362.854 | S 240.177 100%| S 122.677
Arrendamientos S 683.299 | S 633.305 8%| S 49.994
Servicios S 877.326 | S 748.910 17%| S 128.417
Utilidad Venta Otros activos S 7.500 | $ - 100%| S 7.500
Recuperaciones S 2.709.698 | S  15.702.027 -83%| S (12.992.329)
Ingresos Ejercicios Anterioes S 154.435 | $ 72.376 113%| $ 82.058
Diversos(aprovechamientos,dor| $ 1.081.574 | $ 697.655 55%| $ 383.919

20.456.697 18.789.420 1.667.277
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Los ingresos por rendimientos financieros compuesta por el 1% del total de los ingresos y refleja un
aumento del 1998% que corresponde a rendimientos financieros en fiducias.

Los ingresos por recuperaciones compuesta por el 0.4% de total de los ingresos operativos y refleja

una disminucion del -83% correspondientes a ingresos por recuperacion en provisiones en afio 2022
que no los hubo durante el 2023

Enseguida visualizamos en grafica anexa por concepto de ingresos no operacionales comparada
con afo anterior:

Fundacion Oftalmologica de Santader -Foscal
Otros ingresos
a 31 de Diciembre 2023 y 31 Diciembre 2022

2022

2023

M Dj
M Servicios Arrendamientos H Dividendos

B Recuperaciones

B Rendimientos Financieros

2023 2022 VARIACION

Total Ingresos S 811.808.433 $ 779.398.253 4% 32.410.180

57

126

B ® \ CLINICA
Informe de Gestidn % FOSCAL

2023 ESPERANZA DE VIDA )




NOTA 20. COSTOS OPERACIONALES
Los costos operacionales son los que estdn directamente relacionados con la prestacién de servicios
de salud tales como salarios, honorarios, suministros e insumos, depreciaciones, amortizaciones,

reparaciones, mantenimientos, servicios entre otros.

Los costos operaciones estan compuestos por el 93% del total de los ingresos y reflejan un aumento
de un periodo a otro de 22%.

Se tienen costos fijos como costos variables en cada una de las unidades operacionales que se presta
el servicio de salud actividad principal de la fundacién.

Se registran los costos del programa magisterio certificados por UT RED INTEGRADA FOSCAL CUB,
con participacion del 50%

Los costos por unidad funcional a diciembre 31 2023 y 2022 lo visualizamos en siguiente cuadro:

NOTA 20 COSTOS OPERACIONALES

2023 2022 VARIACION
Unidad Funcional Urgencias S 40.133.647 | S 35.672.879 13%| S 4.460.769
Unidad Funcional Consulta Externa S 63.663.286 | S 56.789.733 12%| S 6.873.552
Unidad Funcional Hospitalizacion S 71.113.347 | $ 77.979.534 -9%| S (6.866.187)
Unidad Funcional Quirofano S 56.026.798 | $ 46.901.209 19%| S 9.125.589
Unidad Funcional Apoyo Diagnostico | $ 58.349.630 | $ 54.376.066 7%| S 3.973.564
Unidad Funcional Mercadeo S 438.422.947 | $ 326.924.082 34%| S 111.498.865
Otras Actividades Relacionadas S 4.918.990 | S 3.425.547 24%| S 1.493.442

732.628.645 602.069.050 130.559.594

Enseguida grafica del comportamiento de las unidades operaciones con sus costos operacionales:
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Costos Operativos
Fundacioin Oftalmologica de Santander
a Diciembre 31 2023 a Diciembre 31

2022
$450.000.000
$400.000.000
$350.000.000
$300.000.000
$250.000.000
$200.000.000
$150.000.000
$100.000.000
$50.000.000
$.
2023 2022
H Urgencias ® Consulta Externa Hospitalizacion
Quirofano m Apoyo Diagnostico = Mercadeo

B Otras Actividades Relacionadas

Las depreciaciones y amortizaciones por unidades operacionales y administrativas corresponden:

Amortizacion por Unidad Operacional
a Diciembre 312023 y Diciembre 31 de 2022
(Cifras expresadasen miles de pesos)

450.000

400.000

350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000
50.000
nll nl

AMORT AMORT AMORT AMORT AMORT AMORT AMORT
ADMON URGENCIAS CONS EXTER HOSPT CIRUG SERVAPOY MERCADEO

345.716 42.019 217.310 84.996 = 43.555 93.452 91.540
396.380 51.060 285579 108.896 58.352 110352 122136
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Depreciacion Unidades Funcionales
a Diciembre 31de 2023y Diciembre 31 2022

(Cifras expresadasen miles de pesos)

1.600.000
1.400.000
1.200.000

1.000.000
800.000
600.000
400.000
= Il 1 In I
- EE —

DEPREC DEPREC C%EI\TgLEI?T DEPREC DEPREC DE:FI:\EC DEPREC DOE_l_PRR(;:SC
ADMON URGENCI EXT HOSPT CIRUGIA APOYO MERCADEO SERV

722.838 313.177 383.524 1.333.847 753.953 1.463.262 404.730 62.195
505.061 234.036 291.585 992.746 717.320 1.420.407 338.510 41.763

NOTA 21. GASTOS ADMINISTRATIVOS

Representan los valores pagados y/o causados por la sociedad para la realizacién de funciones
administrativas generales y otras que le son complementarias al desarrollo de su objeto social como
salarios del personal administrativo, honorarios, mantenimiento, aseo, depreciaciones,
amortizaciones, servicios, gastos legales, gastos de viaje, papeleria, y tipografia entre otros, como

se informa en imdgenes anexas.

Los gastos durante los afos del periodo contable diciembre 31 2023 y 2022 comprenden:
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NOTA 21 GASTOS DE ADMINISTRACION

CUENTA 2023 2022 VARIACION
GASTOS DE PERSONAL S 29.865.216 | S 23.860.716 25%| S 6.004.501
HONORARIOS S 863.520 | S 427.112 102%| $ 436.408
IMPUESTOS S 59.205 | $ 378.291 -84%| S (319.087)
ARRENDAMIENTOS S 168.926 | $ 116.692 45%| S 52.233
CONTRIBUCIONES Y AFILIACIONES S 25.056 | S 21.200 18%| S 3.856
SEGUROS S 211.852 | $ 220.124 -4%| S (8.273)
SERVICIOS S 2.278.632 | $ 2.030.131 12%| S 248.501
GASTOS LEGALES S 299.826 | S 247.567 21%| S 52.259
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES | $ 1.275.846 | S 1.536.698 -17%| S (260.852)
GASTOS DE VIAJE S 56.758 | S 61.056 -7%| S (4.298)
DEPRECIACIONES S 722.838 | S 505.061 43%| $ 217.777
AMORTIZACION S 345.716 | S 396.380 -13%| S (50.664)
DIVERSOS S 1.908.741 | S 733.371 160%| $ 1.175.370
DETERIORO S 87.000 | $ 3.676.457 0%| $ (3.589.457)
Total 38.169.131 34.210.856 12% 3.958.274

Los gastos administrativos estan compuestos por el 5% del total de los ingresos. Y éstos reflejan un
aumento del 12% frente al afo anterior, correspondiente a incremento salarial, servicios,
depreciaciones, honorarios, arrendamientos, donaciones entre otros.

OTROS GASTOS

CUENTA VARIACION
PERDIDA EN VENTA Y RETIRO DE
BIENES
GASTOS EXTRAORDINARIOS 2.136.500 | S 29.296.444 S (27.159.944)
2.186.081 30.311.308 -93% -28.125.226

49.582 | $ 1.014.864 S (965.282)

GASTOS FINANCIEROS

CUENTA 2023 2022 VARIACION
GASTOS INTERESES FINANCIEROS S 25.568.465 | S 18.557.720 38%| S 7.010.745
COMISIONES TARJETAS S 63.610 | S 66.887 -5%| S (3.276)
INTERESES S 42,172 | $ 48.865 -14%| S (6.694)
DIFERENCIA EN CAMBIO $ 167.490 | $ 406.710 -59%| S (239.219)
INTERESES MORATORIOS S 10.059 | S 30.839 -67%| S (20.780)
MULTAS Y SANCIONES S 3.790 | $ 29.851 -87%| S (26.060)

TOTAL GASTOS FINANCIEROS 25.855.586 19.140.871 6.714.715
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Total Gtos Financ y Otros Gastos 49.452.179 -43% -21.410.511

Hay un aumento del 38% en gastos financieros al comparar con afio anterior, reflejado en intereses
corrientes por obligaciones por el cambio del DTF y diferencia en tasa de cambio.

Los impuestos corresponden:

IMPUESTOS
CUENTA 2023 2022 VARIACION
Impuesto Renta afio corriente S 5.396.810 | $ 20.127.347 -73%| S (14.730.537)
Impuesto Diferido(Gasto o Ingreso) | $ 3.648.657 | S 18.436.698 -80%| S (14.788.041)

NOTA 22. OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Se aprueba revelacion en edificios y terrenos a diciembre 31 2022, se registra su impuesto diferido
por revaluacion.

NOTA 22 OTROS RESULTADOS INTEGRALES
GANANCIAS(PEDIDAS)POR REVALUACION

CUENTA 2023 2022 VARIACION
TERRENOS S  65.170.658 -100%| S (65.170.658)
EDIFICIOS $ 158.889.084 -100%| S  (158.889.084)

TOTAL RESULTADOS

S 224.059.742 100% $  (384.572.418)
INTEGRALES-ORI

NOTA 23. INDICADORES FINANCIEROS

Los indicadores financieros durante a diciembre 31 de los afios 2023 y 2022 corresponden a:
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NOTA 23 INDICADORES FINANCIEROS

INDICADORES DE LIQUIDEZ
Razén Corriente 1,92 2,08
Prueba acida 1,89 2,06

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Nivel de endeudamiento 60,54% 59,18%
Apalancamiento Financiero CP 0,00% 0,00%
Apalancamiento Financiero LP 12,35% 13,83%
Rotacion de Cartera (dias) 190,52 122,29
o = // J (D
JORGE RICARDO LEON FRANCO BTCS.A ROSA LILIANA DIAZ RIOS
DIRECTOR GENERAL GABRIEL VASQUEZ TRISTANCHO CONTADOR
T.P 12043-T T.P 68176-T
REVISOR FISCAL
Designado por BTC S.A
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m Business & Taxes
Corporation S.A.
Informe del Revisor Fiscal

Sefnores

ASAMBLEA GENERAL

FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER FOSCAL
Bucaramanga

Informe de auditoria sobre los estados financieros Separados
Opinién

He auditado los estados financieros adjuntos de FUNDACION OFTALMOLOGICA DE
SANTANDER - FOSCAL, que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de
diciembre de 2023, y los estados de resultados Integral y otro resultado integral, de cambios
en el patrimonio y flujos de efectivo, por el afio que termind en esa fecha y sus respectivas
notas, que incluyen las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

En mi opinidn, los estados financieros que se mencionan, tomados fielmente de los libros
y adjuntos a este informe, presentan razonablemente, en todos los aspectos de
importancia material, la situacion financiera de FUNDACION OFTALMOLOGICA DE
SANTANDER - FOSCAL, al 31 de diciembre de 2023, los resultados de sus operaciones
y sus flujos de efectivo por el afio que terminé en esa fecha, de acuerdo con Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera Aceptadas en Colombia, aplicadas de manera
uniforme con el afio anterior.

Bases para la opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
Aceptadas en Colombia (NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son
descritas en la seccion “Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria
de los estados Separados de mi informe. Soy independiente con respecto a FUNDACION
OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL, al 31 de diciembre de 2023, de acuerdo
con el Cédigo de Etica para profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo IESBA - International Ethics
Standards Board for Accountants, por sus siglas en inglés) incluido en las Normas de
Aseguramiento de la Informacién aceptadas en Colombia que son relevantes para mi
auditoria de los estados financieros Separados y he cumplido con las demas
responsabilidades éticas de acuerdo con estos requerimientos legales. Considero que la
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Corporation S.A,

evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente y apropiada para fundamentar mi
opinion.

Parrafos de Enfasis
Perfil Financiero

Fundacién Oftalmoldgica de Santander — Foscal presenté a 31 de diciembre de 2023
ingresos totales de COP 811.808 millones y egresos totales por COP 807.884 millones,
presentando un incremento en los ingresos por COP 32.410 millones (+4,16%) y los
costos/gastos un incremento de COP 83.588 millones (+11,54%). Los ingresos obtenidos
por actividades operativas alcanzaron un nivel de COP 791.351 millones acumulados al
cierre del afio 2023, registrando una variacion en términos absolutos de COP 30.742
millones, equivalente al +4,04%, frente al mismo periodo acumulado del afio anterior.
Mientras tanto, los ingresos no operacionales registraron COP 20.456 millones con una
variacion de COP 1.667 millones (+8,87%). Por otra parte, los egresos contindan
explicandose especialmente por el aumento de COP 130.559 millones del costo,
representando una variacion relativa de +21,69%. El gasto operacional se incrementa en
COP 3.958 millones (+11,57%) y el gasto no operacional en COP -21.410 millones (-
43,30%). Por lo anterior, a 31 de diciembre de 2023, la utilidad neta de la Fundacion
Oftalmolodgica de Santander — Foscal acumulada en el afio 2023 fue de COP 3.923 millones.
Asi mismo, en materia residual, la utilidad operacional alcanzé un nivel acumulado en el
afno 2023 de COP 20.554 millones y un margen de 2,60%, ante 16,35% en 2022. Por otra
parte, el margen de eficiencia de utilidad neta pasé de 7,24% (COP 55.102 millones de
utilidad neta) en el afio 2022 a 0,50% (COP 3.923 millones de utilidad neta) al 2023.

La cartera total e inventario siguen siendo los rubros de mayor exposicion dentro de la
estructura del activo operativo corriente, su participacion dentro del activo corriente es de
87,71% y 48,35% del activo total. La rotacion de la cartera total asciende a 264 dias
promedio en lo corrido del afio y a 4 dias promedio la rotacion de inventarios. Por otra parte,
la variacion relativa de la cartera total al 2023 frente al cierre del ano 2022 fue de -11,20%
e inventarios de +27,31%. Las ratios de rentabilidad anualizados del activo y patrimonio
fueron de 1,87% y 0,92% al cierre del afio 2023 y de 11,97% y 12,99% al cierre del afio
2022. Se espera para los proximos periodos que, la Fundacion Oftalmoldgica de Santander
— Foscal, promueva medidas gerenciales encaminadas a mejorar la eficiencia residual en
la estructura del estado de rendimiento financiero del afio 2023 para no afectar las
mediciones de los indices de rentabilidad.

El EBITDA mantuvo una tendencia positiva en el transcurso del afio 2023, pero una caida
fuerte frente al afio 2022, esto es, EBITDA 2023 COP 27.409, -78,92% frente al afio 2022
Pagina 2 de 6

\ P FOSCAL

135

ESPERANZA DE VIDA

Informe de Gestidon

2023



m Business & Taxes
Corporation S.A,
cuando fue de COP 130.003 millones. En efecto, el margen EBITDA presento la siguiente
tendencia: 0,39% al 172023, 1,86% al 272023, 1,81% al 3T2023 y 3,46% al cierre del afio
2023, frente a 17,09% del ano 2022. Por lo anterior, la Fundacién Oftalmoldgica de
Santander — Foscal presenta diversos comportamientos en sus principales indicadores
fundamentales, por una parte, capacidades relativas en el nivel de los ingresos
operacionales, estabilidad en el nivel de endeudamiento y mejoras en las rotaciones de sus
activos corrientes, por otra parte, debilidades relativas en el ritmo de crecimiento de los
Ingresos Operacionales, nivel y crecimiento del EBITDA, proporcion del margen EBITDA,
generacion de utilidades y tasas de rendimiento del activo y del patrimonio. En efecto, se
esperan mejoras considerables en materia de estructura de rendimiento financiero a fin de
aislar incertidumbres con respecto a la hipodtesis de negocio en marcha y evitar sumar
riesgos de tipo actuarial, crédito y liquidez que enuncia la circular externa 20211700000004-

5 de 2021 de la superintendencia de salud.

Aportes FUNDACION FOSUNAB

El aporte en la Zona Franca Permanente Especial FUNDACION FOSUNAB es por valor de
$12.509 millones, quien al cierre de la vigencia 2023 presenta en su estructura financiera
un total activos de $408.301 millones, los cuales han sido generados internamente y con
apalancamiento de la FOSCAL que suma $228.516 millones de acuerdo con los saldos
obtenidos de libros contables de FOSCAL a 31 de diciembre de 2023.

Proyecto actualizacion SAP

Actualmente se encuentra en la actualizacién de la nueva version de SAP de EHP6 a EHPS,
y constantemente realiza desarrollo y ajustes en modulos criticos como es la cartera
institucional y médulo de HCM (némina).

Otros Asuntos

Los estados financieros Separados al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022,
se presentan exclusivamente para fines de comparacion, fueron auditados por mi, en
representacion de Business & Taxes Corporation S.A., y en mi informe de fecha 28 de
marzo de 2023, se expreso una opinion sin salvedades sobre los mismos.

Responsabilidad de la Administracion y del gobierno corporativo de la fundacién
en relacion con los estados financieros Separados

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos
estados financieros Separados, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera Aceptadas en Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefiar,
implementar y mantener el control interno que la administracién considere necesario para
permitir la preparacion de estados financieros libres de errores de importancia material,
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bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas, asi
como establecer los estimados contables razonables en las circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros Separados, la administracion es
responsable por la evaluacion de la habilidad de FUNDACION OFTALMOLOGICA DE
SANTANDER - FOSCAL, para continuar como empresa en funcionamiento, de revelar,
segun sea aplicable, asuntos relacionados con la continuidad de la misma y de usar la
base contable de negocio en marcha a menos que la administracion pretenda liquidar la
fundacion o cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista que
proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables por la supervision del
proceso de reportes de informacion financiera de FUNDACION OFTALMOLOGICA DE
SANTANDER - FOSCAL

Responsabilidades del revisor fiscal en relaciéon con la auditoria de los estados
financieros Separados

Mi responsabilidad es obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros,
estan libres de errores de importancia material bien sea por fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que incluya mi opinién. Una seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, no es una garantia de que una auditoria efectuada de acuerdo con NAl siempre
detectara un error material, cuando este exista. Los errores pueden surgir debido a fraude
o error y son considerados materiales si, individualmente o en agregado, se podria
razonablemente esperar que influyan en las decisiones econémicas de los usuarios.

Como parte de una auditoria efectuada de acuerdo con NAI:
e Ejerci mi juicio profesional y mantuve escepticismo profesional durante la auditoria.

e Identifique y evalle los riesgos de error material en los estados financieros
Separados, bien sea por fraude o error, disefie y realicé procedimientos de auditoria
en respuesta a estos riesgos y obtuve evidencia de auditoria que fue suficiente y
apropiada para fundamentar mi opinion. El riesgo de no detectar un error material
resultante de fraude es mayor que aquel que surge de un error, debido a que el
fraude puede involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales,
representaciones engafiosas o la anulacion o sobrepaso del control interno.

e Obtuve un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el objetivo
de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.
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e Evalle lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de los

estimados contables y de las revelaciones relacionadas, realizadas por la
administracion.

e Conclui sobre lo adecuado del uso de la hipotesis de negocio en marcha por parte
de la administracién y, basado en la evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe
0 no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan
indicar dudas significativas sobre la habilidad de FUNDACION OFTALMOLOGICA
DE SANTANDER - FOSCAL, para continuar como empresa en funcionamiento. Mis
conclusiones estan basadas en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
mi informe. No obstante, eventos o condiciones futuras pueden causar que la
fundacion deje de operar como una empresa en funcionamiento.

e Evalle la presentaciéon general, estructura y contenido de los estados financieros
Separados, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros Separados,
presentan las transacciones y eventos subyacentes para lograr una presentacién
razonable.

Comunique a los encargados del gobierno de la fundacién, entre otros asuntos, el alcance
planeado y la oportunidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria
significativos, incluyendo cualquier deficiencia significativa en el control interno que
identifique durante mi auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2023

a) La contabilidad de la fundacion ha sido llevada conforme a las normas legales y a la
técnica contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones
de la Asamblea de Accionistas y Junta Directiva.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de
registro de acciones se llevan y se conservan debidamente.

d) Existe concordancia entre los estados financieros que se acompafan y el informe de
gestion preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la
administracion sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o
proveedores.

Pagina 5 de 6

Informe

2023

de Gestion %} CFLHB\SCAL

ESPERANZA DE VIDA

J




m Business & Taxes
Corporation S.A,
e) La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al sistema

de seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base

de cotizacién, ha sido tomada de los registros y soportes contables. FUNDACION

OFTALMOLOGICA DE SANTANDER - FOSCAL no se encuentra en mora por concepto

de aportes al sistema de seguridad social integral.

f) Se ha dado Cumplimiento a lo establecido en la ley 1474 de 2011 y la Circular externa
2022151000000053-5 de 2022, en relacion con la implementacion del Programa de
Transparencia y Etica Empresarial, FOSCAL realizé aprobacién en junta directiva de
dicha politica en la vigencia 2023.

g) Paradar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal
contenidas en los numerales 1° y 3° del articulo 209 del Cdédigo de Comercio,
relacionadas con la evaluacion de si los actos de los administradores de la Sociedad se
ajustan a los estatutos y a las 6rdenes o instrucciones de la Asamblea de Accionistas y
Junta Directiva y si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién
y custodia de los bienes de la Sociedad o de terceros que estén en su poder, emiti un
informe separado basado en la ISAE 3000 aceptada en Colombia (International
Standard on Assurance Engagements — ISAE 3000), de fecha 19 marzo de 2024.

Cordialmente,

%vl/ L V@EZ TRISTANCHO
T. P.12043-T

Revisor Fiscal Designado por BTC S.A.

Floridablanca, Colombia
Marzo 19 de 2024
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